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FECHA DE SOLICITUD

C.C C.E NIT

PROPIETARIO TIPO DE PREDIO

BARRIO

ESTRATO 

CARGA SOLICITADA 
(KVA)

RESIDENCIAL INDUSTRIAL OFICIAL ESPECIAL OTRO

BIFÁSICA

TRIFÁSICA

NUEVO 
SERVICIO

REINSTALACIÓN INDEPENDIZACIÓN
AUMENTO DE 

CARGA
SERVICIO 

PROVISIONAL

CAMBIO 
NOMBRE Y/O 

ESTRATO

REQUISITOS  

TIPO DE SOLICITUD

OBSERVACIONES

NOTA : En caso de que el solicitante suministre equipo de medida, deberá aportar factura de compra y protocolo de pruebas (antigüedad no mayor a la establecida en el código de medida) al momento de solicitar la conexión. El equipo 
de medida puede ser suministrado de ENAM SA ESP en el caso que así sea requerido y su valor será cobrado y se verá reflejado en el documento equivalente a la factura de acuerdo al costo de materiales publicados en 
www.enam.com.co, archivos de descarga.

CERTIFICADO DE DEFUNCION

CERTIFICADO DE PARENTESCO

DISEÑO ELECTRICO Y ANEXOS 

ESPECIFICAR EN CALIDAD DE QUE REALIZA LA SOLICITUD (PROPIETARIO- POSEEDOR- 
USUARIO; DE SER POSEEDOR MANIFESTAR LA DECLARACIÓN DE POSESION), PARA 
PROVISIONAL ESPECIFICAR DIAS Y HORAS QUE NECESITA EL SERVICO Y ELEMENTOS A 
UTILIZAR Y LA CARGA SOLICITADA. VERIFICAR DIRECCION DEL INMUEBLE

DEBE TENER FIRMA ORIGINAL, ESPECIFICAR LA DIRECCION DEL PREDIO Y EN QUE ESTRATO SE 
ENCUENTRA. EL PREDIO NO DEBE ENCONTRARSE EN ZONAS DE ALTO RIESGO, DE PROTECCION 
AMBIENTAL, PROTECCION URBANA. SE EXIGE EN CASO DE SERVICIOS NUEVOS Y EN LOS 
DEMÁS EN CASO DE NO CONTAR CON CERTIFICADO EN LOS ARCHIVOS DE ENAM SA ESP

LA VIGENCIA NO DEBE SER MAYOR A 30 DIAS EN CERTIFICADO DE TRADICION, DEBE 
ESPECIFICAR LA DIRECCION DEL INMUEBLE QUE CORRESPONDA CON LA DIRECCION DE LA 
SOLICITUD. VERIFICAR DIRECCION DEL INMUEBLE

SI SE OCUPA UN ESPACIO PUBLICO.

SI EL TITULAR DE LA CUENTA ESTA FALLECIDO.

PARA VERIFICAR EL PARENTESCO DEL SOLICITANTE CUANDO EL TITULAR DE LA CUENTA ESTA 
FALLECIDO.

DEBE PRESENTARSE EN ORIGINAL, JUNTO CON LA COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y 
DE LA MATRICULA PROFESIONAL DE QUIEN LA SUSCRIBE, QUIEN DEBE ESTAR INSCRITO EN EL 
RUPI DE LA SIC. EN LOS CASOS ESTABLECIDOS EN EL "LIBRO 4 EVALUACIÓN DE 
CONFORMIDAD; TÍTULO 3 DEMOSTRACIÓN DE CONFORMIDAD DE INSTALACIONES; ARTÍCULO 
4.3.2 INSTALACIONES QUE REQUIEREN CERTIFICACIÓN PLENA" DE LA RESOLUCIÓN 40117 DE 
2024 DEL RETIE, DEBERÁ APORTASE EL RESPECTIVO DICTAMEN DE INSPECCIÓN SEGÚN 
APLIQUE Y/O DECLARACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y DOCUMENTOS DE QUIEN LA SUSCRIBE. 
DICTAMEN QUE DEBE ESTAR REGISTRADO EN EL SIGUIENTE ENLACE: 
https://sicerco.sic.gov.co/sicerco/index.xhtml?faces-redirect=true 

DEBE PRESENTARSE EN ORIGINAL, JUNTO CON LA COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y 
DE LA MATRICULA PROFESIONAL DE QUIEN SUSCRIBE EL PROCEDIMIENTO, QUIEN DEBE ESTAR 
INSCRITO EN EL RUPI DE LA SIC.

RESOLUCION DE RECONOCIMIENTO DEL RESGUARDO ANTE EL 
MINISTERIO DEL INTERIOR O DOCUMENTO EQUIVALENTE

COPIA DE LA LICENCIA DE CONSTRUCCION O JUSTIFICACION DE NO 
APLICACIÓN DE LA MISMA POR PARTE DEL MUNICIPIO DONDE SE 
EVIDENCIE EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISTANCIAS DE SEGURIDAD 
FRENTE A LAS REDES ELÉCTRICAS DE ENAM SA ESP

CUENTA DE REFERENCIA

AÉREA

SUBTERRANEA
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NOMBRE DEL FUNCIONARIO ENAM:

OBSERVACIONES SOLICITANTE:  ESPACIO  EXCLUSIVO PARA ENAM S.A. E.S.P.

RADICADO #

OBSERVACIONES ENAM:

SOLICITUD POR ESCRITO

ATENDIENDO LO ESTABLECIDO EN LA RESOLUCIÓN 40117 DE 2024 "LIBRO 3, INSTALACIONES 
OBJETO DEL RETIE, TITULO 3, DISEÑO DE LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS", DEBE 
PRESENTARSE EN ORIGINAL Y COPIA, JUNTO CON LA COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y 
DE LA MATRICULA PROFESIONAL DE QUIEN SUSCRIBE EL DISEÑO ELÉCTRICO. DE TRATARSE DE 
DISEÑOS DE INSTALACIONES ESPECIALES CONTEMPLADOS EN EL NUMERAL 3.3.1. DEL LIBRO 3, 
TITULO 3 DEL RETIE, DEBERÁ CANCELARSE EL COSTO DE LA REVISIÓN DEL DISEÑO, DE 
ACUERDO A LA MANO DE OBRA PUBLICADA EN LA PAGINA WEB, PARA SOLICITUDES 
DIFERENTES A SERVICIOS RESIDENCIALES ESTRATO 1, 2 Y 3.

FIRMA DEL SOLICITANTE

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE RIESGOS DE LA INSTALACIÓN 
ELÉCTRICA 

NOTA : En caso de aprobarse la solicitud, la conexión del servicio generará un cobro que se verá reflejado en el documento equivalente a la factura, de acuerdo al costo de mano de obra publicado en www.enam.com.co, archivos de 
descarga.

CONSENTIMIENTOS: EN CALIDAD DE TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES, OTORGO MI CONSENTIMIENTO EXPRESO A ENAM S.A E.S.P, EN ADELANTE, PARA LA RECOPILACIÓN, USO, RETENCIÓN, Y DIVULGACIÓN DE MIS DATOS PERSONALES    CONFORME A LO 
ESTABLECIDO EN LA LEY 1581 DE 2012, EL DECRETO 1377 de 2013 Y POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE ENAM SA ESP.

AUTORIZACION DEL CURACA Y ACTA DE POSESION

ULTIMA FACTURA DE SERVICIO DE ENERGIA CANCELADA

SI ES PARA UNA INDEPENDIZACION SE DEBE INDICAR LA CARGA EXISTENTE.

SE SOLICITA PARA INDEPENDIZACION, AUMENTO DE CARGA O REINSTALACION.

SOLO SE SOLICITA PARA SERVICIO EN COMUNIDADES INDIGENAS.

SOLO SE SOLICITA PARA SERVICIO EN COMUNIDADES INDIGENAS.

PARA NUEVOS SERVICIOS Y SERVICIO PROVISIONAL DE OBRA, EN LAS DEMÁS SE REQUERIRÁ 
SOLO SI NO OBRA EN EL ARCHIVO DE ENAM Y SE REALIZARON MODIFICACIONES 
ESTRUCTURALES AL INMUEBLE, EN EL CASO DE SERVICIOS PROVISIONALES EN DONDE SE 
OCUPE ESPACIO PÚBLICO DEBERÁ APORTARSE ADEMÁS AUTORIZACIÓN DEL MUNICIPIO.

COMERCIAL

DIRECCIÓN DE NOTIFICACIÓN

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO Y DOCUMENTOS DE QUIEN LA 
SUSCRIBE Y DICTAMEN DE INSPECCION SEGÚN APLIQUE

FACTURA DE UN RECIBO DE ENERGIA DE UN VECINO

CARGA SOLICITADA

FOTOCOPIA DE LA CEDULA

CERTIFICADO DE ESTRATIFICACION EXPEDIDO POR PLANEACION 
MUNICIPAL (SERVICIOS RESIDENCIALES)

CERTIFICADO DE LIBERTAD Y TRADICION DEL INMUEBLE 
(Instrumentos públicos), SI EL INMUEBLE NO CUENTA CON ESTE 
CERTIFICADO O NO TIENE NOMENCLATURA SE DEBERÁ APORTAR 
CERTIFICADO DEL IGAC O CERTIFICADO IMPUESTO PREDIAL

PERMISO DE LA ALCALDIA 

CLASE DE SERVICIO

SE SOLICITA SOLO PARA SERVICIOS NUEVOS EN ZONA RURAL.

MONOFÁSICA

TIPO DE INSTALACIÓN

TIPO DE ACOMETICANIVEL DE TENSIONCARGA INSTALADA

PROCESO COMERCIALIZACIÓN 

FORMATO GENERAL PARA LA SOLICITUD DE SERVICIOS DE ENERGÍA LOCALIDADES TIPO 1

DATOS DEL SOLICITANTE

TELÉFONO CONTACTO CORREO ELECTRÓNICO

RURAL

APELLIDOS Y NOMBRES O RAZÓN SOCIAL

URBANOPOSEEDORCALIDAD DEL SOLICITANTE

DIRECCIÓN DEL PREDIO

MUNICIPIO 

TIPO DE IDENTIFICACIÓN NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN


