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1. INTRODUCCION

El presente PLAN DE GESTION DEL RIESGO Y DESASTRE, DE LA EMPRESA DE
ENERGIA PARA EL AMAZONAS, es el instrumento mediante el cual la EMPRESA DE
ENERGIA PARA EL AMAZONAS S.A. E.S.P. identifica, prioriza, formula, programa y hace
seguimiento a las acciones necesarias para conocer y reducir las condiciones de riesgo actual
y futuro de sus instalaciones y de aquellas derivadas de sus propias actividades que pueden
generar dafios y pérdidas a su entorno, asi como dar respuesta a los desastres que puedan
presentarse, permitiendo ademas su articulacion con el Sistema Integrado de Gestion HSEQ
(calidad, ambiente, seguridad y salud en el trabajo de gestién de la ENAM S.A. ES.P. y el
Consejo Territorial del Amazonas.

Es el resultado de la construccién participativa de cada una de las Areas funcionales de la
ENAM S A. E.S.P. y la articulacion con la Gobernacion Amazonas y la Alcaldia d Leticia,
como conductores de sistema nacional a nivel territorial, armonizado con el Plan de Desarrollo
Departamental y el Plan de Ordenamiento Territorial POT, para conservar la seguridad, la
tranquilidad y la salubridad en el Departamento del Amazonas, entendiendo que al aumentar
los niveles de informacidn se puede lograr el reconocimiento por parte de todos los
habitantes, de que el riesgo de desastres es una realidad que esta aumentando por factores
como la variabilidad climatica, la aceleracion de la urbanizacion y las condiciones de
desigualdad en que se da la ocupacion del territorio en el Departamento del Amazonas.

Contiene el proceso social de planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la politica
y acciones para el conocimiento del Riesgo y promocion de una mayor conciencia del mismo,
impedir o evitar que se genere, reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para prepararse y
manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior recuperacion, rehabilitacion
y reconstruccion, para contribuir a la seguridad, el bienestar y calidad de vida de las personas
y al desarrollo sostenible de Departamento del Amazonas.

Por otra parte, contiene acciones integradas de reduccion, prevision y control de riesgos y los
factores particulares de riesgo a través de actividades de prevencién, mitigacion preparacion
para, y atenciébn de emergencias y desastres y la rehabilitacién, reconstruccion y
recuperacion post-impacto, incluye entre otros aspectos, el analisis especifico de riesgo que
considere los posibles efectos de eventos de origen natural, socio-natural, tecnolégico,
biosanitario o humano no intencional, sobre la infraestructura expuesta y aquellos que se
deriven de los dafios de la misma en su area de influencia de posible afectacion por la ENAM
S.A. E.S.P, asi como de su operacion que puedan generar una alteracién intensa, grave y
extendida en las condiciones normales de funcionamiento., con el fin de proteger la poblacion,
mejorar la seguridad, el bienestar y sostenibilidad de la ENAM SA.E.SP.

EI PLAN DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRE DE LA ENAM S.A_E.S.P,, se constituye
en una guia para la implementacion y desarrollo de la Politica de Gestion del Riesgo de
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desastre, en el cual se identifican los procesos y métodos que se deben seguir para gestionar
el riesgo en las actividades ejecutadas por la ENAM S.A. E.S.P. de forma estructurada y
sistematizada, involucrando a todas las partes interesadas en la implementacion de los
procesos de gestion del riesgo de desastres: conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y
manejo de desastres, indispensable para asegurar la sostenibilidad, la seguridad territorial,
los derechos e intereses colectivos, para mejorar la calidad de vida de la poblacion y
comunidades en riesgo en el Departamento del Amazonas.

ENAM-GG-PL-002

2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL

Documentar e implementar el Plan de Gestion del Riesgo de Desastres con el fin de reducir las
condiciones de riesgo actual y futuro, mejorando la seguridad y el bienestar de nuestros colaboradores,
la infraestructura y el medio ambiente.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar, analizar y valorar los riesgos corporativos para evitar desviaciones,
corregir errores y evitar desperdicios.

Proteger los recursos de la Empresa, promoviendo la efectividad del talento humano
y de los recursos.

Disefar e implementar una politica de gestion del riesgo

Permitir tomar en consideracién de manera apropiada los riesgos mas significativos,
sean operacionales, financieros o de conformidad.

3. ALCANCE

Aplica para todos los procesos de generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica de
acuerdo a contrato de concesion 052 2010

4. DEFINICIONES

Politica de la Gestion del Riesgo: como un compromiso de Estado, desde lo nacional a lo territorial,
incluyendo estructura, direccién, control, planificacién del desarrollo, ordenamiento territorial, inclusion
del riesgo en la planificacion e inversion pablica, financiacion, situacién juridica ante los desastres o
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calamidades, régimen especial, en fin, una estructura que se pretende ambiciosa para enfrentar los
eventos naturales, incluido el cambio climatico, como los humanos no intencionales

Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres: Es el conjunto de entidades publicas,
privadas y comunitarias, de politicas, normas, procesos, recursos, planes, estrategias, instrumentos,
mecanismos, asi como la informacion atinente a la tematica, que se aplica de manera organizada para
garantizar la gestion del riesgo en el pais.

Plan de Gestion del Riesgo Desastres de las Entidades Publicas y Privadas: Busca
garantizar, en. el area de influencia afectada por la entidad, la proteccién de las personas y
sus bienes, salud, medios de vida y bienes de produccion, asi como los activos culturales y
ambientales, ademas de conocer, reducir y manejar la capacidad de la entidad publica y
privada para soportar su operacion relacionada con la continuidad de negocio.

Adaptacion: Comprende el ajuste de los sistemas naturales 0 humanos a los estimulos climaticos
actuales o esperados 0 a sus efectos, con el fin de moderar perjuicios 0 explotar oportunidades
beneficiosas, En el caso de los eventos hidrometeorolégicos la Adaptacion al Cambio Climatico
corresponde a la gestion del riesgo de desastres en la medida en que estad encaminada a la reduccion
de la vulnerabilidad o al mejoramiento de la resiliencia en respuesta a los cambios observados o
esperados del clima y su variabilidad.

Alerta: Estado que se declara con anterioridad a la manifestacion de un evento peligroso,
con base en el monitoreo del comportamiento del respectivo fendmeno, con el fin de que las
entidades y la poblacion involucrada activen procedimientos de accién previamente
establecidos. :

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y
pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacién de servicios
y los recursos ambientales.

Anélisis y evaluacion del riesgo: Implica la consideraciéon de las causas y fuentes del
riesgo, sus consecuencias y la probabilidad de que dichas consecuencias puedan ocurrir. Es
el modelo mediante el cual se relaciona la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos
expuestos, con el fin de determinar los posibles efectos sociales, econémicos y ambientales
y sus probabilidades. Se estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y se compara
con criterios de seguridad establecidos, con el propésito de definir tipos de intervenciéon y
alcance de la reduccion del riesgo y preparacion para la respuesta y recuperacion.

Calamidad publica: Es el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o
varios eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones
propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes, la infraestructura, los medios de

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADOPOR: | ps i
PROFESIONAL GERENCIA GERENCIA 6 de 140
CALIDAD GENERAL GENERAL




(D ENAM

ENERGIA PARA EL AMAZONAS S.AE.S.P

NIT. 900.339.174-4

___ CODIGO . GERE,NCg\ GENERAL  [VERSION| At
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
ENAM-GG-PL-002 DESASTRES FECHA | 15-02-2022

subsistencia, la prestacion de servicios o los recursos ambientales, causa dafios o pérdidas
humanas, materiales, econdmicas o ambientales, generando una alteracién intensa, grave y
extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la poblacién, en el respectivo
territorio, que exige al municipio, distrito o departamento ejecutar acciones de respuesta a la
emergencia, rehabilitacién y reconstruccion.

Cambio climatico: Importante variacion estadistica en el estado medio del clima o en su
variabilidad, que persiste durante un periodo prolongado (normalmente decenios o incluso
mas). El cambio climatico se puede deber a procesos naturales internos 0 a cambios del
forzamiento externo, o bien a cambios persistentes antropogénicos en la composicién de la
atmésfera o en el uso de las tierras.

Conocimiento del riesgo: Es el proceso de la gestion del riesgo compuesto por la
identificacion de escenarios de riesgo, el analisis y evaluacion del riesgo, el monitoreo y
seguimiento del riesgo y sus componentes y la comunicacion para promover una mayor
conciencia del mismo que alimenta los procesos de reduccién del riesgo y de manejo de
desastre.

Desastre: Es el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o varios eventos
naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones propicias de
vulnerabilidad en las personas, los bienes, la infraestructura, los medios de subsistencia, la
prestacion de servicios o los recursos ambientales, causa dafios o pérdidas humanas,
materiales, econémicas 0 ambientales, generando una alteracion intensa, grave y extendida
en las condiciones normales de funcionamiento de la sociedad, que exige del Estado y del
sistema nacional ejecutar acciones de respuesta a la emergencia, rehabilitacion y
reconstruccion.

Emergencia: Situaciéon caracterizada por la alteracion o interrupcion intensa y grave de las

condiciones normales de funcionamiento u operacién de una comunidad, causada por un
evento adverso o por la inminencia del mismo, que obliga a una reaccién inmediata y que
requiere la respuesta de las instituciones del Estado, los medios de comunicacién y de la
comunidad en general.

Exposiciéon (elementos expuestos): Se refiere a la presencia de personas, medios de
subsistencia, servicios ambientales y recursos economicos y sociales, bienes culturales e
infraestructura que por su localizacién pueden ser afectados por la manifestacion de una
amenaza.

Gestion del riesgo: Es el proceso social de planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién
de politicas y acciones permanentes para el conocimiento del riesgo y promocién de una
mayor conciencia del mismo, impedir 0 evitar que se genere, reducirlo o controlario cuando
ya existe y para prepararse y manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior

recuperacion, entiéndase: rehabilitacion y reconstruccion. Estas accitués tidmeszehpsopésitombia

www.enam.com.
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explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar y calidad de vida de las personas y al
desarrollo sostenible.

Intervencién: Corresponde al tratamiento del riesgo mediante la modificacion intencional de
las caracteristicas de un fenémeno con el fin de reducir la amenaza que representa o de
modificar las caracteristicas intrinsecas de un elemento expuesto con el fin de reducir su
vulnerabilidad.

Intervencién correctiva: Proceso cuyo objetivo es reducir el nivel de riesgo existente en la
sociedad a través de acciones de mitigacion, en el sentido de disminuir o reducir las
condiciones de amenaza, cuando sea posible, y la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

Intervencién prospectiva: Proceso cuyo objetivo es garantizar que no surjan nuevas
situaciones de riesgo a través de acciones de prevencion, impidiendo que los elementos
expuestos sean vulnerables o que lleguen a estar expuestos ante posibles eventos
peligrosos. Su objetivo ultimo es evitar nuevo riesgo y la necesidad de intervenciones
correctivas en el futuro. La intervencion prospectiva se realiza primordialmente a través de la
planificacion ambiental sostenible, el ordenamiento territorial, la planificacién sectorial, la
regulacion y las especificaciones técnicas, los estudios de prefactibilidad y disefio adecuados,
el control y seguimiento y en general todos aquellos mecanismos que contribuyan de manera
anticipada a la localizacion, construccion y funcionamiento seguro de la infraestructura, los
bienes y la poblacién.

Manejo de desastres: Es el proceso de la gestion del riesgo compuesto por la preparacion
para la respuesta a emergencias, la preparacion para la recuperacion pos-desastre, la
ejecuciéon de dicha respuesta y la ejecucién de la respectiva recuperacién, entiéndase:
rehabilitacion y recuperacion.

Mitigacion del riesgo: Medidas de intervencion prescriptiva o correctiva dirigidas a reducir o
disminuir los dafios y pérdidas que se puedan presentar a través de reglamentos de seguridad
y proyectos de inversion publica o privada cuyo objetivo es reducir las condiciones de
amenaza, cuando sea posible, y la vulnerabilidad existente.

Preparacion: Es el conjunto de acciones principalmente de coordinacion, sistemas de alerta,
capacitacién, equipamiento, centros de reserva y albergues y entrenamiento, con el propésito
de optimizar la ejecucion de los diferentes servicios basicos de respuesta, como accesibilidad
y transporte, telecomunicaciones, evaluacion de dafos y analisis de necesidades, salud y
saneamiento basico, busqueda y rescate, extincion de incendios y manejo de materiales
peligrosos, albergues y alimentacion, servicios publicos, seguridad y convivencia, aspectos
financieros y legales, informacion publica y el manejo general de la respuesta, entre otros.

Prevencion de riesgo: Medidas y acciones de intervencion restrictiva o prospectiva
dispuestas con anticipacion con el fin de evitar que se genere riesgo. Puede enfocarse a
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evitar o neutralizar la amenaza o la exposiciéon y la vulnerabilidad ante la misma en forma
definitiva para impedir que se genere nuevo riesgo. Los instrumentos esenciales de la
prevencion son aquellos previstos en la planificacion, la inversion publica y el ordenamiento
ambiental territorial, que tienen como objetivo reglamentar el uso y la ocupacion del suelo de
forma segura y sostenible.

Proteccion financiera: Mecanismos o instrumentos financieros de retencién intencional o
transferencia del riesgo que se establecen en forma ex ante con el fin de acceder de manera
ex post a recursos econémicos oportunos para la atencion de emergencias y la recuperacion.

Recuperacidén: Son las acciones para el restablecimiento de las condiciones normales de
vida mediante la rehabilitacion, reparacion o reconstruccién del area afectada, los bienes y
servicios interrumpidos o deteriorados y el restablecimiento e impulso del desarrollo
econdmico y social de la comunidad. La recuperacion tiene como propésito central evitar la
reproduccion de las condiciones de riesgo preexistentes en el area o sector afectado.

Reducciéon del riesgo: Es el proceso de la gestion del riesgo, esta compuesto por la
intervencion dirigida a modificar o disminuir las condiciones de riesgo existentes, entiéndase:
mitigacion del riesgo y a evitar nuevo riesgo en el territorio, entiéndase: prevencion del riesgo.
Son medidas de mitigacion y prevencién que se adoptan con antelaciéon para reducir la
amenaza, la exposicion y disminuir la vulnerabilidad de las personas, los medios de
subsistencia, los bienes, la infraestructura y los recursos ambientales, para evitar o minimizar
los dafios y pérdidas en caso de producirse los eventos fisicos peligrosos. La reduccion del
riesgo la componen la intervencion correctiva del riesgo existente, la intervencion prospectiva
de nuevo riesgo y la proteccion financiera.

Reglamentacion prescriptiva: Disposiciones cuyo objetivo es determinar en forma explicita
exigencias minimas de seguridad en elementos que estan o van a estar expuestos en areas
propensas a eventos peligrosos con el fin de preestablecer el nivel de riesgo aceptable en
dichas areas.

Reglamentacion restrictiva: Disposiciones cuyo objetivo es evitar la configuracion de nuevo
riesgo mediante la prohibicion taxativa de la ocupacion permanente de areas expuestas y
propensas a eventos peligrosos. Es fundamental para la planificacion ambiental y territorial
sostenible.

Respuesta: Ejecucion de las actividades necesarias para la atencion de la emergencia como
accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluacion de dafos y analisis de
necesidades, salud y saneamiento basico, blisqueda y rescate, extincion de incendios y
manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentacion, servicios publicos, seguridad y
convivencia, aspectos financieros y legales, informacion publica y el manejo general de la
respuesta, entre otros. La efectividad de la respuesta depende de la calidad de preparacion.
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Riesgo de desastres: Corresponde a los dafios o pérdidas potenciales que pueden
presentarse debido a los eventos fisicos peligrosos de origen natural, socio-natural
tecnolégico, biosanitario o humano no intencional, en un periodo de tiempo especifico y que
son determinados por la vulnerabilidad de los elementos expuestos; por consiguiente, el
riesgo de desastres se deriva de la combinacién de la amenaza y la vulnerabilidad.

Seguridad territorial: La seguridad territorial se refiere a la sostenibilidad de las relaciones
entre la dinamica de la naturaleza y la dinamica de las comunidades en un territorio en
particular. Este concepto incluye las nociones de seguridad alimentaria, seguridad juridica o
institucional, seguridad economica, seguridad ecologica y seguridad social.

Vulnerabilidad: Susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en caso
de que un evento fisico peligroso se presente. Corresponde a la predisposicion a sufrir
pérdidas o dafios de los seres humanos y sus medios de subsistencia, asi como de sus
sistemas fisicos, sociales, econdmicos y de apoyo que pueden ser afectados por eventos
fisicos peligrosos.

Riesgo y gestion de riesgos

El riesgo corresponde a los dafios o pérdidas potenciales que pueden presentarse debido a
los eventos fisicos peligrosos de origen natural, socio-natural tecnoldgico, biosanitario o
humano no intencional, en un periodo de tiempo especifico y que son determinados por la
vulnerabilidad de los elementos expuestos; por consiguiente, el riesgo de desastres se deriva
de la combinacion de la amenaza y la vuinerabilidad. La Gestién del riesgo: Es el proceso
social de planeacion, ejecucidon, seguimiento y evaluacion de politicas y acciones
permanentes para el conocimiento del riesgo y promocién de una mayor conciencia del
mismo, impedir o evitar que se genere, reducirio o controlarlo cuando ya existe y para
prepararse y manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior recuperacion,
entiéndase: rehabilitacion y reconstruccion. Estas acciones tienen el propésito explicito de
contribuir a la seguridad, el bienestar y calidad de vida de las personas y al desarrollo
sostenible.

Cuando se materializa el riesgo, en dafios y pérdidas que afectan una comunidad,
superando la capacidad de respuesta e impiden que puedan regresar a la normalidad se
define como desastres; también, puede materializarse con pérdidas y dafios menores de
facil control.

Desastre: Es el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o varios eventos
naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones propicias de
vulnerabilidad en las personas, l0s bienes, la infraestructura, los medios de subsistencia, la
prestacion de servicios o los recursos ambientales, causa dafos o pérdidas humanas,
materiales, economicas o ambientales, generando una alteracion intensa, grave y extendida
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en las condiciones normales de funcionamiento de la sociedad, que exige del Estado y del
sistema nacional ejecutar acciones de respuesta a la emergencia, rehabilitacion y
reconstruccion.

Caracteristicas del riesgo

Siempre existen, diversos riesgos en un mismo territorio interrelaciones, sinergias y
concatenaciones que permiten hablar de contextos sociales, territorios 0 regiones con
amenazas concatenadas o complejas.

Las pérdidas dependen de la intensidad, frecuencia, recurrencia y amplitud de la amenaza
en el tiempo y el espacio, las condiciones de vulnerabilidad existente que se expresan desde
el punto de visto fisico y social.

Siempre existen, entre diversos riesgos presentes en un mismo territorio interrelaciones,
sinergias y concatenaciones que permiten hablar de contextos sociales, territorios o regiones
con amenazas concatenadas o complejas.

La amenaza como la vulnerabilidad son construcciones sociales producto de la interaccién
entre comunidad y naturaleza en sus diferentes niveles de desarrollo. Esta interaccion genera
procesos complejos que modifican el entorno modificando las condiciones de riesgo.

La apropiacion del territorio por parte de la sociedad y la explotacién de los recursos para sus
necesidades de produccion y reproduccién social constituyen la base de la generacion y de
la modificacion del riesgo.

Estos procesos, en primera instancia “exponen” a las personas y a los bienes a la accién de

diversos fendmenos que se convierten en amenaza; generando diversas condiciones de
fortaleza o fragilidad frente a dichas amenazas. Esto significa que los llamados “modelos” de
desarrollo, las politicas publicas y en general los proyectos de inversion tendientes al
aprovechamiento de los recursos desempefian un rol esencial en la generacién y/o en la
reduccion del riesgo, en la construccién o en la disminucion de los mismos.

Cambio climatico y variabilidad climatico

La actividad humana la excesiva concentracion en la atmésfera de los gases de efecto
invernadero -GEI- ha generado un calentamiento inusual, que, a su vez, desencadena una
serie de reacciones climaticas que repercuten en cada fraccion del planeta. El consumo de
combustibles fosiles como el carbén, el gas natural, el petréleo y sus derivados (gasolina, gas
propano, aceites y grasas de motor, brea, asfalto y multiples petroquimicos para producir
plasticos y disolventes, entre otros), la produccién de cemento y la tala y la quema de los
bosques generan emisiones inmensas de Didxido de Carbono (CO2). La elaboracion de

fertilizantes quimicos, la fabricacién de nylon y la extraccién deLcéqmug,tAbles fosiles eptre

mazonas - Colombia
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otros, producen cantidades inmensas de Oxido Nitroso (N20). A su vez, el proceso de
extracciéon y combustion de los combustibles fésiles, los basureros y el excremento de los
rumiantes, entre otros, producen enormes cantidades de Metano (CH4). Todos estos gases
son quimicamente estables, por lo que pueden llegar a persistir en el ambiente durante siglos.

La Vulnerabilidad frente al cambio climatico

La vulnerabilidad es la susceptibilidad o incapacidad de un sistema para afrontar efectos
adversos del cambio climatico, de la variabilidad climatica y de los riesgos asociados;
dependera del caracter, magnitud y rapidez del cambio a que esté expuesto un sistema, y de
su sensibilidad y capacidad de adaptacion.

Los escenarios de cambio climatico representan las variantes del clima, principaimente en
precipitacion y temperatura; los impactos se visualizan a través de la exposicion y
vulnerabilidad, que muestran el grado posible de afectacion de los territorios y de los
elementos que lo constituyen.

La vulnerabilidad, expresa en dos elementos: debilidad del sistema, denominada
sensibilidad, y capacidad de afrontar y recuperarse ante un evento o capacidad de
adaptacion. En estos términos, la sensibilidad se puede asociar con fragilidad y la capacidad
de adaptacion.

Adaptacién al Cambio Climatico En términos generales, dos han sido los enfoques
desarrollados para enfrentar el cambio climatico: la mitigacion que apunta a intervenir
causas Yy en particular reducciéon de gases de efecto invernadero. La adaptacion, entendida
como la capacidad de anticipar, absorber, acomodar o recuperarse de los efectos de un
disturbio de una forma oportuna y eficiente. Esto incluye preservar, restaurar o modificar, y
mejorar sus funciones y estructuras basicas. La adaptacién, en general plantea ajustes en
los patrones de desarrollo buscando una mayor coherencia entre este y las exigencias de un
clima cambiante, en diversos niveles territoriales, comprende un amplio rango de actividades
relacionadas con los ecosistemas; por ejemplo, el manejo integrado de recursos hidricos, el
establecimiento de sistemas agropecuarios sostenibles, la restauracion de areas degradadas
y la incorporacion de areas protegidas, incluyendo estrategias comunitarias y sociales de
disminucion de vulnerabilidad y aumento de la capacidad adaptativa (resiliencia) frente a los
impactos reales o esperados del cambio climatico.

De acuerdo con la Ley 1523 de 2012 la Adaptacion “comprende el ajuste de los sistemas
naturales o humanos a los estimulos climaticos actuales o esperados o a sus efectos, con el
fin de moderar perjuicios o explotar oportunidades beneficiosas, En el caso de los eventos
hidrometeoroldgicos la Adaptacion al Cambio Climatico corresponde a la gestién del riesgo
de desastres en la medida en que esta encaminada a la reduccion de la vulnerabilidad o al
mejoramiento de la resiliencia en respuesta a los cambios observados o esperados del clima
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y su variabilidad”. 2.1.2.4. Sobre la relacién entre Gestion de riesgos y adaptacion al cambio
climatico.

Sobre la relacion entre Gestion de riesgos y adaptaciéon al cambio climatico

La relacién entre riesgo y efectos del cambio climatico, por un lado, y gestion de riesgos y
adaptacion al cambio climatico, por otro, se viene debatiendo en diversas esferas académicas
y politicas tanto nacionales como internacionales. Existen dos maneras generales de
enfrentar el problema: i) en términos de riesgos por eventos climaticos extremos y ii) de
vulnerabilidades compartidas.

En términos de eventos climaticos Los efectos del cambio climatico tienden a acentuar el
clima existente. Se puede sefalar que aquellos riesgos hidro - meteorologicos que
sobrepasen un determinado umbral (riesgos anormales), son catalogados riesgos asociados
al cambio climatico y constituidos por eventos climaticos extremos o por consecuencia directa
de los mismos, como inundaciones o erosion costera por el aumento del nivel del mar. Los
efectos del cambio climatico inducen incrementos en intensidad, frecuencia y recurrencia,
inciden en la generacién de los llamados eventos extremos y en la cuantia de las pérdidas y
dafios, constituyéndose en aspectos nuevos, que expresan, en temas de riesgo, las
consecuencias del cambio climatico. De acuerdo con algunos autores9 el “cambio climatico
modificara los patrones de comportamiento de los fendmenos meteorologicos e hidro
climaticos extremos y asi el riesgo, la gestién del riesgo debe considerar esta modificacion
para ir adaptando la sociedad a nuevas frecuencias o intensidades de tales fendmenos”.

En términos de acumulacién de vulnerabilidades: Desde el punto de vista de causas, el
cambio en las condiciones climaticas es producto como principal causa las emisiones de
gases efecto invernadero, y las transformaciones inducidas por la sociedad, debido a
procesos de deforestacion y degradacién ambiental, formas de ocupacion del territorio (Por
ejemplo, ganaderia extensiva) y explotaciéon de los recursos naturales (mineria). Los riesgos
socio-naturales (inundaciones, deslizamientos, avenidas torrenciales) en la mayoria de los
casos no son solo producto de variaciones o0 cambios naturales o del clima sino fruto de las
condiciones de vulnerabilidad generadas por la transformacién del territorio, por tanto, el
cambio climatico incrementara los eventos en recurrencia e intensidad. La unién entre gestiéon
de riesgos y cambio climatico no esta dada tanto por el aumento en la recurrencia o la
intensidad de los eventos; sino por la vulnerabilidad que genera que en condiciones de
cambio climatico las pérdidas y dafos tiendan a manifestarse sobre elementos expuestos
comunes. Por ultimo, el cambio climatico no se reduce a la exacerbacion de los riesgos, va
mas alla en términos ambientales, sociales, econdmicos y de transformacion de produccion.
Los riesgos asociados al clima estan incluidos en el universo de efectos, por tanto, la gestion
de estos es una parte de la gestién del cambio climatico.

Leticia - Amazonas - Colombia
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5. CONTENIDO

5.1. Proceso de conocimiento del

riesgo 5.1.1. Establecimiento del

contexto

5.1.1.1. Informacién general de la actividad

Generalidades de la empresa

NOMBRE Energia para el Amazonas - ENAM S.A. E.S.P.
NIT 900.339.174-4
| Oficina administrativa Leticia: Carrera 11 N° 6-14/ Barrio San Antonio
(Municipio de Leticia-Amazonas)

Central de generacion Leticia: Carrera 11 N° 2-110/Barrio San Antonio
DIRECCION (Municipio de Leticia-Amazonas)
| Central de generacién Puerto Narifio: Carrera 2 con calle 6 (Municipio
de Puerto Narino-Amazonas)
TELEFONOS | (8) 592 6040 — 592 8263
ACTIVIDAD | Generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica en el
ECONOMICA | departamento del Amazonas.

Horarios y ocupacion de las instalaciones.

Lunes a viernesde 7:00 a.m. a 12.00 m
Jornada Laboral: 2:00 pm. a6:00 p.m.
. : Sabados de 7:00 a.m. a 1:00 p.m.
Turnos rotativos: Turno 1: 6:00 a. m. a 2:00 p.m.

Productos y servicios

Energia para el Amazonas ENAM S.A. E.S.P. es una empresa de servicios publicos del
negocio de energia eléctrica, producto de un consorcio de empresas, con amplia
experiencia en administracion y ejecucion de proyectos de gran envergadura en todo el
territorio colombiano.

La actividad econémica de ENAM S A. E.S.P, es la generacion, distribucion y

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Pagina

PROFESIONAL GERENCIA GERENCIA 14 de
CALIDAD GENERAL GENERAL 140




(D ENAM

ENERGIA PARA EL AMAZONAS S.AE.S.P
NIT. 900.339.174-4

CcODIGO GERENCIA GENERAL VERSION A1
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
ENAM-GG-PL-002 DESASTRES FECHA | 15-02-2022

comercializacion de energia eléctrica, a través del contrato de concesion No. 052 de 2010
con exclusividad para la prestacion del servicio de energia eléctrica en el area del
Amazonas, se establece como area de concesion el departamento de Amazonas, para
la ejecucién de actividades necesarias encaminadas a la adecuada prestacion del
servicio publico de energia eléctric
Actividad principal y complementarias

Actividad principal : D3515 —Generacion energia eléctrica .

Actividad secundaria D3513-Distribucion de energia eléctrica.

Otras actividades: D3114-Comercializacion de energia electrica.

MAPA DE PROCESOS ENAM

£ mmm

PROCESOS ESTRATEGICO.

£ .
w w
3 -l
o o
- -
w a
@ s
E 8
@ —~
& 2
bt pr 3
Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: | Pagina Carrera 11 # 2 - 110
PROFESIONAL GERENCIA GERENCIA 15 de Tels.: 592 8263 - 592 6040
CALIDAD GENERAL GENERAL 140




CcODIGO GERENCIA GENERAL VERSION Al

ENAM-GG-PL-002

PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES FECHA | 15-02-2022

UBICACION Y COBERTURA

Caracterizacién central de generacion Leticia

La Central de Generacion de Energia Eléctrica del municipio de Leticia genera un
promedio de 3.841.294 kW/h mensuales, con un consumo de combustible promedio de
130.768 galones de Diésel y 127.289 galones de Fuel Oil residual No. 6. Durante el
proceso de generacion se requiere ejecutar diferentes subprocesos que son necesarios
para un optimo desempefio de las unidades de generacion, estas actividades generan
por la naturaleza de su funcionamiento aguas residuales industriales, las cuales son
tratadas antes de la descarga al cuerpo hidrico receptor, asi mismo las areas
administrativas y zonas de talleres generan aguas residuales domésticos producto de las
baterias sanitarias y lavamanos.

En el muelle fluvial de Leticia se encuentra situado el punto de bombeo de combustible
para alimentar los tanques de almacenamiento en las instalaciones de la central de
generacion, con un area aproximada de 6 m?. Alli se ubican dos motobombas, una con
capacidad de 30 m®h para bombeo de ACPM y otra de 60 m®h para el envio de Heavy
Fuel Oil a la central de generacién de Leticia.

Para el desembarque de ACPM se cuenta con una capacidad de 50m*/h
aproximadamente, y para el envio de Heavy Fuel Oil, una capacidad de 120m?h
aproximadamente. Las barcazas que transportan el combustible desde Brasil y Peru
son operadas por contratistas privados

Centra! de generasion oe
Sne g SecTCE

ENAM S A ES.P

Plan de contingencia para o | Planc: | Empresa de Energis pars ¢ | Central de generscidn de energia [
nanajc de hidrocarburcs i de 1| Amazonas ENAM S.A ES.P sléctrica de Laticis

Ubicacion central de generacion de Leticia
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Relacion de motores existentes en la Central de Generacion de Leticia

MOTOR MAN 401
Fabricante MAN Diesel 16V28/32S
Diametro del piston 280 mm
Carrera del piston 320 mm
Ciclo ' Diesel a 4 tiempos
Numero de cilindros | 6 en V-built
Combustible ACPM (Fuel Oil No. 2) - Fuel Oil residuos (Fuel Oil
No. 6)
Velocidad de rotacion 720 rpm
Potencia nominal

(3300 kW __

Grandi Moton nestl

Colombia

592 8263 - 592 6040

Fabricante
Diametro del piston 420 mm
Carrera del pistén 500 mm
Ciclo Diesel a 4 tiempos
Numero de cilindros 6 en linea
Combustible ACPM (Diesel Oil No. 2) - Fuel Qil residuos (Fuel
Oil No. 6)
Velocidad de rotacion 514 rpm
Potencia nominal 4200 CV (3030 kW)
Temperatura salida de ' 390-500 grados centigrados (°C)
cilindros 8
~ MOTOR WARTSILA 901
Fabricante Wartsila 16V32
Diametro del pistén ' 320 mm
Carreradelpiston 400 mm _ il
Ciclo Diesel a 4 tiempos o
' Numero de cilindros 16 en V-built
' Combustible ACPM (Diesel Oil No. 2) - Fuel Oil residuos (Fuel
Oil No. 6)
Velocidad de rotacién 720 rpm
Potencia nominal 6970 kW
' ~ MOTOR CUMMINS 701
Fabricante Cummins QSK60
Diametro del pistéon 159 mm
Carrera del pistén 190 mm
Ciclo ' Diesel a 4 tiempos
Numero de cilindros | 16 en V-built
Combustible ' ACPM (Diesel Oil No. 2) Leticla - Amazonas 1 O
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Velocidad de rotacion | 1800 rpm
Potencia nominal 1750 kW

Temperatura salida de

460 grados centigrados (°C)

cilindros _ ~
- ~__ MOTOR CUMMINS 801
Fabricante ' Cummins QSK60
Diametro del piston 159 mm

Carrera del piston 190 mm

Ciclo Diesel a 4 tiempos
Numero de cilindros 16 en V-built
Combustible ACPM (Diesel Qil No. 2)
Velocidad de rotacion | 1800 rpm

Potencia nominal 2000 kW

Temperatura salida de 460 grados centigrados (°C)
cilindros

e MOTORCUMMINS 201
Fabricante ' Cummins QSK60
Diametro del pistén ' 159 mm

Carrera del piston 190 mm

Ciclo Diesel a 4 tiempos
Numero de cilindros 16 en V-built
Combustible ACPM (Diesel Oil No. 2)
Velocidad de rotacién ' 1800 rpm

Potencia nominal 2000 kW

Temperatura salida de 460 grados centigrados (°C)
cilindros

e ~ MOTOR MTU1101
Fabricante | MTU 16V4000
Diametro del pistén 170 mm

Carrera del piston 210 mm

Ciclo Diesel a 4 tiempos
Numero de cilindros 16 en V-built
Combustible ACPM (Diesel Qil No. 2)
Velocidad de rotacién | 1800 rpm

Potencia nominal | 2000 kW

Temperatura salida de

‘ 460 grados centigrados (°C)

cilindros |
= ~__ _MOTOR MTU501
Fabricante MTU 16V4000 ]
Diametro del piston 170 mm - i
Carrera del piston 210 mm )
Ciclo Diesel a 4 tiempos
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Numero de cilindros 16 en V-built
Combustible ACPM (Diesel Oil No. 2)
Velocidad de rotacion 1800 rpm
Potencia nominal 2000 kW
Temperatura salida de | 460 grados centigrados (°C)
cilindros |
o MOTOR WARTSILA D101
Fabricante | Wartsila 12V32
Diametro del piston 320 mm
Carrera del pistén 400 mm
Ciclo Diesel a 4 tiempos
Numero de cilindros 16 en V-built
Combustible - ACPM (Diesel Qil No. 2) - Fuel Oil residuos (Fuel
' Qil No. 6)
Velocidad de rotacion 720 rpm
Potencia nominal 5565 kKW

Etapa de Generacion de Energia Eléctrica

Obtenida la energia mecanica representada en el movimiento de un eje, se procede a
completar el sistema con un dispositivo que permite convertir la energia mecanica en
energia eléctrica. Para ello se hace uso del generador, a continuacion una explicacion
del proceso:

1.

Un generador eléctrico soporta su funcionamiento en la ley de Faraday, de la cual se
expresa que un conductor en movimiento en medio de un campo magnético inducira
en él un voltaje o un campo magnético en movimiento que inducira un voltaje en un
conductor que se encuentre en medio de él.

. Para generar voltaje en los bornes del generador, se continua el proceso partiendo de
la energia mecanica aplicada a un eje, resultado obtenido con los motores a
combustion interna.

. El generador se conforma constructivamente por un estator y un rotor. El estator
permanece fijo y contiene en su interior al rotor. El rotor es fisicamente la prolongacién
del eje del motor a combustion interna. Ambos elementos poseen arrollamientos en
cobre que son los que finalmente van a permitir la conversién de energia mecanica en
eléctrica junto al campo magneético que se genere.

. El eje en movimiento posee arrollamientos en cobre y esenciaimente se convierte en
un gran electroiman produciendo un campo magnético giratorio dentro del generador,
el cual a su vez induce un voltaje trifasico en los arrollamientos del estator.

Leticia - Amazonas - Colombia
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5. Una vez se obtenga una fuerza electromotriz en los bornes del generador se procede
a conectar en él cargas eléctricas, completando asi el ciclo de la generacion de energia
eléctrica.

Como se puede observar en la conversion de energia mecanica en energia eléctrica se
obtiene como producto la energia eléctrica, aquella que no se convierta en energia
eléctrica se transforma en calor, por tal motivo, no se obtienen productos residuales que
afecten en forma significativa el medio ambiente.

La central de Generacion de Leticia cuenta con los siguientes generadores:

Generadores de la Central de Leticia

Generador ABB 401 Generador ABB 901
Machine P23 Machine P23
enclosure enclosure
Potencia 4238 kVA Potencia 8712 kVA
Nivel de tensién | 4.160V Nivel de tension | 13.800V
Frecuencia 60 Hz Frecuencia 60 Hz
Factor de 0.80 Factor de 1 0.80
Potencia Potencia

_ Generador Stamforq 701 | 9enerador .éroy Sommer
Machine P23 Machine 11P23
enclosure enclosure ‘

Potencia 2500 KVA Potencia 2500 KVA
Nivel de tensién | 480V Nivel de tension 4160 V
Frecuencia 60 Hz Frecuencia 60 Hz
Factor de 0.80 Factor de 0.80
Potencia Potencia
~ Generador ANSALDO 301 | Generador STAMFORD 201
Machine P23 Machine P23
enclosure enclosure
Potencia 3800 kVA Potencia 2500 KVA
Nivel de tension | 4.160 V Nivel de tension | 480 V
Frecuencia 60 Hz Frecuencia 60Hz
Factor de 0.80 Factor de 0.80
Potencia Potencia |
Generador MARATHON 1101 | Generador MARATHON 501
Frame 744 Frame 744
Potencia 2500 KVA Potencia 2500 KVA
Nivel de tension | 4160 Nivel de tension | 4160
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Frecuencia 60 Hz Frecuencia 60 Hz
Factor de 0.80 Factor de 0.80
Potencia Potencia
Generador WARTSILA 101
Machine 1P23
enclosure
Potencia 6955 kVA
Nivel de tension | 13.800V
Frecuencia 60 Hz
Factor de 0.80
Potencia

Etapa de Transformacion de Energia Eléctrica

Los generadores existentes en la central generan en sus bornes los siguientes niveles de
tension:

Niveles de tension segun generadores de la Central de Leticia

CENTRAL DIESEL LETICIA Niveles de tension (V)
Unidad GMT 301 4.160
Unidad MAN 401 4.160

Unidad Wartsila 901 13.200
Unidad Cummins 701 480
Unidad Cummins 801 4160
Unidad Cummins 201 480

Unidad MTU 1101 4160
Unidad MTU 501 4160
Unidad Wartsila D101 13.200

El sistema de distribucién en el municipio de Leticia opera con 13.200V en media tension,
razon por la cual es necesario utilizar dispositivos transformadores de tension a la salida
de cada uno de los generadores para entregar dicho voltaje al sistema de distribucion.

En condiciones normales de operacion, la transformacion de tensién no genera ningin
tipo de contaminacién al medio ambiente durante el proceso, sin embargo, cuando los
transformadores refrigerados por aceite cumplen su vida Gtil es necesario dar disposicion
adecuada a éstos, especificamente en lo que se refiere al aceite.

A continuacion un listado de los transformadores elevadores existentes en la Central de
Generacion de Leticia.

Relacién de transformadores elevadores existentes en la Can#tialade Beticianas - Colombia
www.enam.com.co
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Transformado ot COMMINS | Transformador Unidad GMT D301
Marca Sierra Marca STEM TRENTO
Ano 2001 Afio 1.985
Frecuencia 60 Hz Frecuencia 60 Hz
Potencia 2500 KVA Potencia 3900 kVA
Conexiéon YNd7 Conexion YNd5
Tension primario 480 Tension primario 4160V
Tensién secundario | 13.110 Tensidn secundario | 14.360V
Refrigeracion ONAN Refrigeracion ONAN
Volumen de aceite | 1682 Volumen de aceite 1.450
en litros en litros

Transformador Unidad MAN D401 | Transformador Unidad CUMMINS 701
Marca SIEMENS Marca SIERRA
Ano 2.006 Ano 2.001
 Frecuencia 60 Hz Frecuencia |60 Hz ——
Potencia 4500 kVA Potencia | 42_520 kvVA |
‘Conexion ~ |YNdS Conexion YNd7 ]

_Tensmn Qnmarlo - |4160V Tensién primario 480V
Tension secundario | 13.800V Tension secundario | 13.110V
Refrigeracion ONAN Refrigeracion ONAN
Volumen de aceite | 2.526 Volumen de aceite 1.682
en litros en litros
Transformador Unidad CUMMINS 801 | Transformador Unidad MTU 501
Marca SIERRA Marca Sunbelt
Ano 2.001 Ano
Frecuencia 60 Hz Frecuencia 60 Hz
Potencia 2500 kVA Potencia 2500 kVA
Conexién YNd7 Conexion
Tension primario 480V Tensién primario 4160V
Tensién secundario | 13.000V Tension secundario | 13.200
Refrigeracion ONAN Refrigeracion
Volumen de aceite | 1.682 Volumen de aceite
en litros en litros

Transformador Unidad MTU 1101
Marca Sunbelt
Ano
Frecuencia 60 Hz
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Potencia 2500 kVA
Conexion
Tension primario 4160V
Tension secundario | 13.200
Refrigeracion
Volumen de aceite
en litros

Capacidad Instalada de Produccion

La central de generacién de Leticia cuenta con un parque generador compuesto por seis
(9) unidades cuya capacidad instalada se resume a continuacion:

Tabla 13. Capacidad instalada en la Central de Generacion de Leticia

Unidad Wartsila D101
Unidad Cummins 201
Unidad GMT 301
Unidad MAN 401
Unidad MTU 501
Unida Cummins 701
Unidad Cummins 801
Unidad Wartsila 901
Unidad MTU 1101
TOTAL INSTALADO

Procesos y Tecnologias que se Emplean en la Operacién de la Planta de Energia
del Municipio de Leticia.

La central de generacion de Leticia actualmente genera un promedio de 3.841.294 kW.h
mensuales con un consumo de combustible promedio de 258.057 galones mensuales.

Durante el proceso de generacion se requiere ejecutar diferentes subprocesos que son
necesarios para un 6ptimo desempefio de las unidades de generaciéon. A continuacion,
una descripcion breve de los componentes que intervienen en cada uno de ellos:

Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
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Tabla 14. Equipos de las unidades de generacién y componentes.
EQUIPO . COMPONENTES
Circuito restitucion nivel del | Filtro
Sistema de aceite | carter
lubricante Tanque abastecimiento Tuberias, manémetros y valvulas

 Bomba eléctrica |
Bomba eléctrica (Prelubricacion)

Filtro automatico autolavable

y enfriamiento de

Intercambiador de calor

Bomba mecanica

aceite.

Filtros duplex

Tuberias, manémetros y valvulas

Circuito _Centrifugadorade aceite | Tanque de compensacién
depuracion  de Intercambiador de calor Tuberias, mandémetros y valvulas
aceite i

' Circuito de agua cruda Bombas centrifugas

' Pozos profundos Intercoler post enfriador
Sistema de H Bombas sumergibles Intercambiador de calor
enfriamiento agua/agua

Circuito agua industrial

Colector - retorno de torres

Torres de enfriamiento

Tuberias, manémetros y valvulas

Circuito agua industrial

Motor (camisas)

Circui Bomba tecnol6gica eléctrica Intercambiador de calor
wcgnto agua agua/agua
e Tanques de compensacion Tuberias, manémetros y valvulas
| Bombas centrifugas eléctricas
Circuito agua industrial Motor (inyectores)
Circuito agua Tanque de compensacion Caja de inspeccion
inyectores Bombas eléctricas Tuberias, manémetros y valvulas
. Intercambiador de calor
' Muelle Victoria Regia
| Motobomba para ACPM
- Motobomba para Fuel Oil Casa de maquinas
 Tuberias y valvulas Tanque de suministro S003
Area tanques de | Bomba
Sistema i almacenamiento Dep_uradores de combustible
combustibia Tanque TKOO1A de 850.000 | Equipos Qfe control
galones Tanque diario
Tanque TKO01B de 212.000 | Tanque de mezcla
galones Bombas eléctricas
Tanque TKOO02A de 31.000 | Viscochief (Viscosimetro)
' galones Motor bomba de inyeccidn
' Tuberias y valvulas Tuberias y valvulas
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-~ EQUIPO e ~ COMPONENTES T
| Caseta de bombas
| Bombas eléctrica fuel oil
Bombas eléctricas ACPM

Bomba de residuos solidos
Tanque de residuos solidos
Tanque de residuos oleosos

Circuito agua industrial Bombas eléctricas
Tanque de almacenamiento | Serpentin de  calentamiento
S005 tanque TKOO1A
. g ; Serpentin de  calentamiento
Sistema de vapor | Intercambiador de calor tanques diarios
Bombas eléctricas Mltiple de vapor de 3"
Cuerpo cilindrico — Domo Multiple de condensado
Calderas de recuperacion Tuberias, mandémetros y valvulas
Sistema de aire | Compresor instrumentos Compresor arranque y paro por
instrumentos  y | Valvulas neumaticas sobre velocidad
aire de arranque Servomotor de parada Tanque de aire
y paro por sobre | Valvulas y tuberias Motor distribuidor de aire
velocidad Detector de humo del carter Valvulas y tuberias
Agua de enfriamiento
Tanque de 80.000 galones (nebulizada) para
transformadores.

Agua de enfriamiento tanques de

Sistema de presurizacion combustible diario.

Sistema de Agua de enfriamiento tanques de
proteccién contra Romkbn Joskey.A almacenamiento.
incendios - agua | Bomba Jockey B Monitor sobre remolque
Bomba eléctrica centrifuga Tuberias, valvulas y manémetros
Bomba diesel centrifuga Sistema de deteccion de calor
Red de hidrantes externos Sistema de deteccion de humo
Red de gabinetes contra | Tablero de control local
incendios
Baterias de cilindros con .
Circuito de | anhidrido carbbnico Tuberias, mandémetros y valvulas
proteccion contra | Tuberias y manémetros Extintores portatiles
incendios (CO2) | Instalacion deteccion y mando | Tablero de control local
del sistema
Generador de espuma Camara de espuma tanque
Circuito de | TK001 6
espuma | Tanque Monitor sobre remolque - cafién
| de espuma, eticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
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EQUIPO & COMPONENTES —
' Lanzas de espuma Tuberias, manémetros y valvulas
' Camara de espuma tanque
| TKOO1A y TKOO2A Extintores portatiles
. ' Equipo aire acondicionado Sistemas de ventilacion
\?:esntﬁlr;; &t aﬁz \ Equipos de oficina Extractores
acandicion a‘:'! » | Extractores de tiro forzado
‘[ Ductos
[ . Sala de tableros — Centro de
 Baterias potencia
r Equipos de medida, control y
Equipos de | Cargador de baterias prevencién
servicios | . - Transformadores de corriente y
alianes | Celdas de media tension potencia
| Transformadores de servicios | Cables de potencia y control a
| auxiliares (2) baja tension
| Planta diesel de emergencia
Sistema de |
comunicaciones Redes de voz Redes de datos
Tuberias Bomba de residuos oleosos
Red de aguas Trampa de grasas principal Modulos de filtracion
oleosas | Tanque TKO004 - Piscina de residuos oleosos
' Bomba sumergible | Trampa de grasa secundaria
Pupitre de control Tablero contra incendios
Tablero de alarmas y | UPS
Sala de control protecciones
Tablero de alumbrado
Puente graa Puente grda

A continuacién se describen sistemas y procesos especificos que se encuentran y se
desarrollan en la Central de Generacién y ademas, que tienen incidencia en el
componente ambiental.

Sistema de servicios anexos

¢ Un dique perimetral con capacidad para retener un milléon de galones de combustible,
estructura que permite almacenar provisionalmente las aguas lluvias y en casos
extremos derrames de combustible de gran magnitud. Este dique contiene los tanques
de almacenamiento principal, tanque de 850 mil galones, tanque de 31 mil galones,
tanque de 212 mil galones, tanques de almacenamiento Buffer y diario de la unidad
Wartsila con capacidad de 5.813 galones y 9.249 galones respectivamente y 5
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tanques de fibra de vidrio con capacidad de almacenamiento de diésel 2, de 20.000
galones cada uno.

e Una caseta de bombas, cuyas funciones son bombear el combustible hacia los
tanques diarios y Buffer de las unidades de generacion y realizar el lavado de equipos
y filtros. Igualmente, en esta caseta se lleva a cabo el cargue y descargue de
combustible a través de carrotanques.

e Sistema de trasiego con dos motobombas Diésel para descargar combustibles desde
el muelle fluvial hacia los tanques de almacenamiento principal y auxiliar.

Sistema Contra Incendios

La Central Diésel de Leticia cuenta con los siguientes equipos e instalaciones contra
incendios:

e |Instalacion de un sistema de presurizacion provisto de un tanque para
almacenamiento de agua, estacion de bombeo y rociadores para los tanques de
almacenamiento de combustibles, transformadores principales y de servicio
interno.

Instalacién de hidrantes.

Rack de cilindros de CO2 para los motores GMT, MAN y Wartsila.

Equipos de espuma para los tanques de almacenamiento de Fuel Oil y Diesel 2.
Instalaciones de deteccion y mando de extincion para todo el sistema.

Equipos varios como monitores de agua con tanque de espuma y extintores de
uso industrial.

Sistema de Vapor y Condensado

Este sistema dispone de una caldera de recuperacién o economizador por cada grupo de
generacion, la cual aprovecha el poder calorifico de los gases de escape para generar
vapor. En general todo el sistema esta compuesto por una red de tuberia, vapor con una
estacién de bombeo y tres unidades enfriadas por agua, un tanque de almacenamiento
denominado “cuerpo cilindrico” y serpentines para calentamiento. En total son tres (3)
calderas de recuperacion operativas y una caldera auxiliar operativa, esta uitima utiliza
Diesel 2 para generar vapor.

Para el condensado existe igualmente una red de tuberia con una estacién de bombeo
completa compuesta por tres unidades y un tanque de almacenamiento tipo vertical.

Sistema de Aire Comprimido

La Central posee dos tipos de servicio para este sistema: uno de pgj iRTeSRN AHIZAdY o 1ombia
para alimentar la instrumentacion neumatica y otro servicio de,%,\p,rgsm AHeSB m.c o
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requiere para el arranque de los motores.

Ambas redes (alta y baja presion) estan interconectadas para atender los requerimientos
de mantenimiento. Cada compresor dispone de su tanque de almacenamiento. Se cuenta
con dos compresores eléctricos y uno diésel, adicionaimente la empresa realizé la
adquisicion de un compresor de aire seco para instrumentos, de tal forma que garantice
confiabilidad en este sistema.

La unidad Wartsila cuenta con sus propios compresores de aire de arranque y de aire de
instrumentos.

Sistema de Depuracion y Lubricacion

Este sistema depura los aceites y lubrica los motores GMT, MAN y WARTSILA; cada
motor dispone de dos bombas para alimentacion de aceite en la etapa de operacion. Para
el arranque y parada del grupo generador se necesita la motobomba eléctrica con el fin
de mantener la presion adecuada y garantizar las condiciones de presion.

La central cuenta ademas con sistemas de recoleccion, conduccién y tratamiento de
aguas lluvias, residuales y oleosas que permiten captar de forma separada las aguas
resultantes en cada uno de los procesos de generacion. Es asi como el sistema de aguas
oleosas recolecta el exceso de aguas en las instalaciones de casa de maquinas, caseta
de bombas, areas de aimacenamiento de combustibles y direcciona las mismas hacia
una trampa de grasas, cuya funcion es retener los rastros de hidrocarburos presentes en
el agua para luego reutilizarlos, una vez se han llevado a cabo procesos de depuracion y
filtrado.

ncina de todos. |

5

llustracion 4. Sistema de tratamiento del vertimiento industrial de la central eléctrica del
municipio de Leticia.
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Sistema de Retencion de Residuos Liquidos Oleosos.

El sistema esta construido con 3 tanquetas instaladas en serie, sobre el caudal de la linea
de salida de aguas oleosas, el cual es entregado por la trampa, las medidas de las
tanquetas son 1.20m de alto x 1.20m de ancho x 2.44m de largo, al interior de ellas se
encuentra lo siguiente:

Una barrera o cortina tipo malla, de medidas 1.20m x 1.20m, fabricada en angulo de 1
2", que van instalados en un sélo sentido (de abajo hacia arriba) y separados mas o
menos 2 cm entre el uno y el otro, ésta actiia como corta fuerza de caudal de llegada de
aguas oleosas.

Una lamina retenedora de 6leos (No.1) de 3/16” x 1.20m x 1.20m, con orificios
rectangulares a los costados en la parte inferior de 0.15m x 0.20m, los cuales permiten
la evacuacion de agua y parte de 6leos por el flujo existente en esta primera camara,
instalada a 0.30m de la barrera corta fuerza caudal.

Una lamina que actia como barrera para obligar la flotacion de 6leos, de 1.20m x 0.78m;
instalada a 0.50m de la lamina retenedora de 6leos (No.1).

Una lamina retenedora de 6leos (No.2), de 1.20m x 1.20m con un orificio central
rectangular ubicado en la parte inferior de 0.20m x 0.30m; instalada a 0.50m de la lamina
barrera para la flotaciéon de éleos.

Una lamina de 1.20m x 0.85m,; instalada a 0.35m de la ldamina retenedora de 6leos (No.2)
y actiia como contenedora de nivel de agua.

Al final de la tanqueta queda un espacio de 0.35m x 1.20m x 1.20m (vacio), el cual dara
lugar a la evacuacion de aguas a medida que éstas vayan llegando a través del tubo de
8", sin importar el volumen y seran tomadas por el sistema de la siguiente tanqueta.

En la parte superior de la tanqueta queda un espacio de 0.35m x 1.20m x 2.44m, el cual
actia como alivio de nivel en caso que el caudal supere el nivel dado por la lamina
contenedora de agua, para evitar que las aguas oleosas se desborden o rebocen de la
tanqueta.

En la tanqueta No. 3, se instalé una manguera de 8” de diametro, conectada al tubo de
salida con abrazaderas, con el objeto de hacer una caida controlada del agua y asi evitar
caiga fuerte en el dique y se cause la salida de parte de ella por salpique, la altura entre
el tubo de salida y el nivel de agua del dique es de 1.80m. Ademas, la manguera ayuda
a que no se forme turbulencia con la caida del agua en el dique y poder hacer un control
de Oleos en el mismo, de una forma mas efectiva y también ayuda a la oxigenacion del

agua entregada a la quebrada. Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
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“_ SISTEMA TRAMPA GRASAS |
o

SISTEMA DE RETENCION X .
DE GRASAS POR GRAVEDAD ~

e

LLEGA A LA QUEBRADA

llustracién 5. Sistema de Retencién de Residuos Liquidos Oleosos.

El dique final esta fabricado en hormigdn armado, cuyas medidas son 5m de largo x 1m
de ancho x 1.30m de alto, como es de saberse, es el punto de encuentro de la linea de
aguas lluvias y la linea de aguas oleosas, el cual va en su interior asi:

Una barrera o cortina tipo malla, de medidas 0.70m x 0.70m, fabricada en angulo
de 1 %’, estas van instaladas en un solo sentido (de abajo hacia arriba) y
separadas mas o0 menos 2 cm entre si, que actia como corta fuerza de caudal de
llegada de aguas lluvias y aguas oleosas, instalada a 1.50m del inicio del dique.
Una lamina retenedora de 6leos (No.1) de 3/16” x 0.70m x 1.15m, instalada a
1.00m de la barrera tipo malla y a una altura de 0.15m de la parte inferior del dique,
dejando asi el espacio para la evacuacion de aguas.

Una lamina que actua como barrera para obligar la flotacion de 6leos, de 3/16™x
0.70m x 1.03m; instalada a 0.75m de la lamina retenedora de 6leos (No.1), en la
parte superior la lamina arroja una altura de 0.07m por debajo de la linea del nivel
general de agua(dique).

Una lamina retenedora de 6leos (No.2), de 3/16” x 0.70m x 1.15m, instalada a
0.75m de la lamina barrera para la flotacion de 6leos y a una altura de 0.15m de
la parte inferior del dique, dejando asi el espacio para la evacuacion de aguas.
En la pared posterior del dique, la cual da la salida final de las aguas, va instalado
un tubo de 8" de didametro, ubicado a una altura de 0.15m de la parte inferior
(centrado), con una valvula de paso donde el modo de operacion, normalmente es
cerrada.

La operacion de esta valvula se dara unicamente en caso de presentarse una
emergencia de derrame de combustibles ya sea por la linea de aguas lluvias, o
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por la linea de aguas oleosas, o por ambas a la vez; el objeto de la anterior
operacion es la de hacer la evacuacion de aguas por esta linea y mantener el nivel
de 6leos mientras son evacuados hacia el depésito de la trampa No.1, 0 a canecas,
y asi evitar que éstos sean vertidos a la quebrada San Antonio.

Sistema de Aguas Lluvias

El sistema de aguas lluvias recolecta los excedentes en las areas de la Central, que no
se encuentran contaminadas de hidrocarburos y las conduce hacia el canal del efluente,
en un tramo final separado del sistema de aguas oleosas para evitar su colmatacién en
época lluviosa.

El sistema comienza en la casa de maquinas donde son conducidas las aguas lluvias a
una serie de cajas a través de tuberias de 6" y 8" de diametro construidas en el costado
norte de la planta. En el extremo noroccidental las aguas lluvias son recepcionadas por
unas cajas de limpieza cuya funcién es disminuir la carga de sedimentos para evitar el

tapo

namiento de las tuberias de conduccion.

Dichas cajas recogen todas las aguas lluvias que vienen de las areas de mantenimiento,
sifones de las torres de enfriamiento, planta de tratamiento de aguas y caseta de bombas
por medio de tuberias de 6, 8" y 10" de diametro. Posteriormente estas aguas son
transportadas por el costado occidental de la planta en direccién norte sur hacia nuevas
cajas de limpieza, estas ultimas que corresponden a la salida de la planta hacia el canal
del efluente.

Sistema de agua Residual Domestica

El sistema de aguas grises y negras conecta el area de porteria, area administrativa, talleres
y casa de maquinas con un pozo séptico, localizado en el extremo noroccidental de la
planta a través de una tuberia de 4" y 6” de diametro. Los residuos liquidos domésticos
se dividen en dos: Aguas negras, provenientes de los sistemas sanitarios, las cuales se
caracterizan por tener alto contenido de materia organica y bacterial y las aguas grises
provenientes de duchas, lavamanos, lavaplatos y demas actividades, las cuales poseen
altos contenidos de grasas, aceites y tenso activos (detergentes).

La central de generacién del municipio de Leticia dispone aguas residuales domesticas
provenientes de las siguientes infraestructuras.

Cafeteria,

10 baterias sanitarias y 4 orinales, ubicados de las areas de oficinas, talleres y
areas operativas.

17 lavamanos ubicados de las areas de oficinas, laboratorio, talleres y sala de
maquinas.
4 duchas ubicadas en las oficinas de operacion, sala de MagsNasAHERNRLCNIR o1ombia
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Se presentan la informacién de los puntos de vertimiento con los caudales aprobados por
CORPOAMAZONIA mediante Resolucion 1248 de 14 de septiembre de 2015, los cuales
son dispuestos a la quebrada San Antonio.

Puntos de vertimientos

TIPO DE ggggg:ag:% ‘;‘:‘f’f FUENTEDE | FUENTE
VERTIMIEN i | "> | ABASTECIMIE | RECEPTO
TO LATITUD SUR | LONGITUD | VERTE NTO RA

OESTE | Rls
. WGSB84 04°13° 069° 0,37
Industrial 296" 56°32,8 L/S Pozo de Agua ngt;r:\da
: WGS84 04°13° 069° 0.25 subterranea .
Domestico 314" 5637 6" /S Antonio

Sistema de Agua Contra Incendios.

La tuberia de la red contra incendios esta distribuida alrededor de toda la planta, en la
casa de maquinas y en la subestacion. La red esta construida en tuberia de acero al
carbén con didmetros variables de 10", 8" y 4”, con una longitud total de 605.7 m; cuenta
con nueve (9) hidrantes, dos (2) cajas de valvulas y a los tanques de almacenamiento de
combustibles llegan tramos de tuberia de agua con espuma.

Se realiza monitoreo una vez al mes al agua del tanque de almacenamiento del sistema
contra incendio, analizando parametros fisicos y quimicos en laboratorio interno de la
central, tomando como referencia los parametros indicados en el Decreto 1594/84, el cual
reglamenta los parametros limites para el agua de vertimientos, dado que en dicho tanque
se almacena el agua de desecho de la planta de tratamiento de agua industrial.

Sistema de Captacion de Agua.

El agua que demanda el proceso de generacion de la Central, actualmente se obtiene a
través del uso de dos pozos con 40 m de profundidad cada uno y conectados a bombas
de 10.8 m3/h y HP de 52 m. Estos pozos se encuentran operativos, alternando su uso.

El pozo No. 1, identificado como Pozo A esta ubicado en el costado oriental de la planta
cerca del tanque de almacenamiento TK-003 y de alli se conduce el agua hasta la planta
de tratamiento por una tuberia de PVC de 4" de diametro. El otro pozo operativo, es el
pozo C, con caracteristicas similares al anterior.

Caracterizacion centrales generacioén energia localidades menores
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La division politica del departamento del Amazonas, dicta dos municipios de Leticia
(Ciudad Capital) y Puerto Narifio; y nueve corregimientos o areas no municipalizadas.
Varias arterias fluviales (rios, cafos, cascadas y quebradas) cruzan el departamento. Los
tres principales rios que cruzan el territorio son el Amazonas, Putumayo y Caqueta.

La superficie del departamento es plana, aunque se presenta algunas ondulaciones en
las cercanias de la frontera con el Caqueta que no superan los 320 msnm.

.5. Brasil

Imagen 1. Mapa politico administrativo departamento del Amazonas

Areas departamento de Amazonas

Area del
Departamento Departamento Municipio
Km2
Leticia
Puerto
Narifio
Amazonas 110.313
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Areas no Area
municipalizadas km2

6.245
1.523

Tarapaca 9.290
Puerto Arica 13.904
Puerto Alegria 8.522
La Pedrera 13.812

Leticip roftmazongs g30olombia
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Santander

Miriti Parana 17.002

La Victoria 1.445

LA Chorrera 12.793

El Encanto 10.946

La posibilidad de generar energia eléctrica con fuentes hidricas es limitada, debido a la
imposibilidad de encontrar accidentes geogréaficos que cumplan con las condiciones
técnicas para satisfacer la demanda del departamento.

Considerando las condiciones descritas, la opcién mas viable es la generacion de energia
eléctrica a través de los combustibles liquidos fosiles como Fuel Oil o Diésel 2. En la
actualidad también se han implementado alternativas con energias renovables mas
amigables con el ambiente, como es el caso de los sistemas fotovoltaicos los cuales se
han instalado en ocho localidades menores del departamento del Amazonas, como son:
Loma Linda, El Vergel, Santa Teresita, Yaguas, Mocagua, Zaragoza, Palmeras y Pacoa.

A continuacién, se relacionan el municipio de Puerto Narifio y las localidades menores,
que hacen parte del contrato de concesion y del area de servicio exclusivo (ASE) en el
departamento del Amazonas, en las cuales se presta el servicio de energia eléctrica
ubicadas en las riberas de los rios Amazonas, Caqueta y Putumayo.

San Pedro de Tipisca

PERU

San Juan de Atacguarl —

12 de octubre —

San juan del Soco

7 de Agosto &

|
Ea San Martin de Amacaygcu COLOMBIA
1

. |
— == | \

\

-+ \
)

|
——— 1
T‘f—_/:

staTeresita K \1 "Pto. Narifio

Villa Andrea

X
Nvo. Paraiso +* - ‘+ . ——w Palmeras

+.__s Macedonia

Mocagua -
3 Vergel “ - —>
- P4
Boyahuasy ¥
Naranjales

Lalibertad

PERL)

Zaragos

[Ta  Municpio

T Comunidad
Inspeccion de policia
Rio Amazonas - Color azul

Quebrada Jucuchira - Color Verde

Quebrada Amacayacu - Color rojo

Rio Loretoyace - Color Amariiio

Rio Atacuari — Color verde oscuro

BRASIL

Sta. Sofia
-~ o
o P
- TOgTeso
s Yaguas
Y

Lamilagrosa
-~

Localidades de la ribera del rio Amazonas, con servicio de energia operado por

ENAM S.A. ES.P.
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l é“‘, Municipio
4 Comunidad
R San Rafoel COLOMBIA s
~ £l Refugio Vs Rio —Colox vevee
CUADOR ‘-Xf:f-_a\”°"*“" AMAZONAS ch." _-t:u. c'.:::.
\ . 'Y 4 Rio Caraparana ,vg"*

. \/ Chorrera / Bentura
Pto Leguizamo L) [ -

.

‘,,"1 /
> o 7 Ipiranga (fronters 8ra ~ Col)
El Encanto ! : 4 / -
| Pto. Arica f P4
{ f

~— |/ Brask

Sto. Antonio Isa

PERU

TTletice

Localidades de la ribera del rio Putumayo, con servicio de energia operado por ENAM
SA ESP.

CAQUETA Pacoa Chorro lirfjirimo
- Chorro La Libertad
lavictoria ® s Chorro Sucre
JAMFB/. Chorro La estreita
PUTUMAYQ  Araracuara —rntll
- Miriti Parana Manaos
Puerto . ®, Villa Betancourt (fronters Bra - Col) A
santander © o
-3 Puerto Remanz .
ECUADOR 't

AMAZONAS

cChorre la sardina

PERU Sto. Antonio de Isa

& Munidpic

Comunidad
Chorro no navegables
<

Y«

Chorro de cordoba Rio Amaronas - Colos verde

Rio isa (Brasil) - Aral

| Rio Putumayo - Color naranja
Rio lapurd - Color Azul daro

Rio 4 - Color

Rio Miriti Parand - Amarilio

Rio Apagoris - Color rojo

Imagen 4. Localidades de la ribera del rio Caqueta, con servicio de energia operado

por ENAM SA E.SP. Leticia - Amazonas - Colombia
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UBICACION CENTRALES GENERACION ENERGIA LOCALIDADES MENORES

Las centrales de generacion de energia operadas por ENAM S.A. ES.P, en las
localidades menores del departamento del Amazonas, se encuentran ubicadas en las
siguientes coordenadas geograficas:

Coordenadas geograficas Centrales Generacion Energia localidades menores

PROFESIONAL
CALIDAD

GERENCIA
GENERAL

GERENCIA
GENERAL

RIBERA LOCALIDAD LATITUD SUR (S) "AT'T”G?V)OESTE
AMAZONAS ATACUARI 3°4812.56" 70°4018.43"
AMAZONAS BOYAHUAZU 3°47'59 45" 70°3720.77"
AMAZONAS DOCE DE OCTUBRE 3°44'08.00" 70°30'11.20"
AMAZONAS LA LIBERTAD 3956'53.65" 70°10'06.60"
AMAZONAS LA MILAGROSA 4°1034.74" 69°5829.06"
AMAZONAS LOMA LINDA 3°0010.27" 70°08'28.28"
AMAZONAS MACEDONIA 3950'47 65" 70°1313.53"

" AMAZONAS MOCAGUA | 3491675 | 70°1510.16"
AMAZONAS NARANJALES 3°62'04.07" 70°30'55.07"
AMAZONAS | NUEVO PARAISO 3°45'30.37" 70°24'07.10"
AMAZONAS PALMERAS 3°48'36.23" 70°17'49.74"
AMAZONAS PROGRESO 4°00'56.09" 70°06'47.23"
AMAZONAS | PUERTO NARINO 3°47'05.45" 70°21'43.54"
AMAZONAS | PUERTO TRIUNFO 3°57'20 43" 70°09'55.85"
AMAZONAS VILLA ANDREA 3°44'43.21" 70°26'10.21°
AMAZONAS | SAN JUAN DE SOCO | 3°44'29 56" 70°2718.19"

SAN MARTIN DE N— e
AMAZONAS AMACAYACU 9°46'30.08 70°18'02.12

SAN PEDRO DE U U
AMAZONAS il i 3°41'46.05 70°35'07.25
AMAZONAS SANTA SOFIA 4°0025.16" 70°08'03.44"
AMAZONAS | SANTA TERESITA 3°44'57 33" 70°25724.79"
AMAZONAS | SIETE DE AGOSTO 3°49'47.04" 70°37'57.10"
AMAZONAS VERGEL 351'40.17" 70°12'33.86"
AMAZONAS YAGUAS 4°0108.48" 70°06'26.30"
AMAZONAS ZARAGOZA 395511.41" 70°10'35.05"
PUTUMAYO CHORRERA 1°26'33.68" 72°4716.41"
PUTUMAYO EL ENCANTO 1°44'41 27" 73°1228.27"
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RIBERA LOCALIDAD LATITUD SUR (S) "AT'T”“';"V)°ESTE

PUTUMAYO | PUERTO ALEGRIA 1900'20.59" 74°00'47.28"

PUTUMAYO PUERTO ARICA 2°08'54.70" 71°45'20.56"

PUTUMAYO | PUERTO VENTURA 2°49'03.28" 69°46'59.39"

PUTUMAYO REFUGIO 0°33'33.16" 74°23'09.81"

PUTUMAYO SAN RAFAEL 1°41'07.81" 73°14'19.00"

PUTUMAYO TARAPACA 2953'28.36" 69°44'40.92"
CAQUETA COMEYAFU 1°18'03.60" 69°34'26.89"
CAQUETA MIRITI PARANA 0°5320.53" 70°5915.08"
CAQUETA PEDRERA 191912.11" 69°35'10.76"
CAQUETA | PUERTO REMANSO |  1°1927.43" 70°48'52.16"
CAQUETA | PUERTO SANTANDER | 0°3722.19" 7292257 94"

CARACTERISTICAS TECNICAS CENTRALES GENERACION DE ENERGIA
LOCALIDADES MENORES

Para el proceso de generacion de energia en las localidades menores se cuenta con las
siguientes caracteristicas técnicas:

Tabla 7. Relacion hidrocarburos utilizados en localidades menores

RIVERA LOCALIDAD CLASE CANTIDAD |
- \
SAN JUAN DE ALFRIEGEL 267 |
ATACUARI {qoliihes)
ACEITE (gal/mes) 1
ACPM DIESEL 100 |
BOYAHUAZU (gal/mes) 3
ACEITE (gal/mes) 1 i
ACPM DIESEL 261 |
DOCE DE OCTUBRE | (gal/mes) -
AMAZONAS | ACEITE (galimes) 2|
ACPM DIESEL 125 |
LA LIBERTAD (gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) 1 ;
ACPM DIESEL 115
LA MILAGROSA (gal/mes) i
ACEITE (gal/mes) ‘
LOMA LINDA ACPM DIESELﬂm_An}%ms_ Colombia
www.enam.com.co
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(gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) 1
ACPM DIESEL 741 f
MACEDONIA (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 2 !
ACPM DIESEL 489
MOCAGUA (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) e
ACPM DIESEL 257
NARANJALES (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 1 i
, ACPM DIESEL 85 |
NUEVO PARAISO (gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) 1
ACPM DIESEL 04 |
PALMERAS (gal/mes) ?
ACEITE (gal/mes) 0.2
ACPM DIESEL S8
PROGRESO (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 1
) ACPM DIESEL 6,105
PUERTO NARINO (gal/mes) '
ACEITE (gal/mes) 19
ACPM DIESEL 65 |
PUERTO TRIUNFO (gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) 1 ’
SAN JOSE DE VILLA ACEM LIS 92
ANDREA (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 1 |
ACPM DIESEL 116 ;
SAN JUAN DE SOCO (gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) 1
SAN MARTIN DE AC;“:' fn’,"{fSEL 345 |
ANACAYACH ACEITE (gal/mes) 2
SAN PEDRO DE ACPM DIESEL 116
TIPISCA SAN {peimas)
ACEITE (gal/mes) 1
) ACPM DIESEL 361
SANTA SOFIA (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 2
SANTA TERESITA ACPM DIESEL 34
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(gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 0.3
ACPM DIESEL 203
SIETE DE AGOSTO (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 2 |
ACPM DIESEL o |
VERGEL (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 1
ACPM DIESEL 97 ?
YAGUAS (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 1 |
ACPM DIESEL 231 ‘
ZARAGOZA (gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) 3
ACPM DIESEL 79 |
CHORRERA (gal/mes) ?
ACEITE (gal/mes) 10 i
ACPM DIESEL 225 |
EL ENCANTO (gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) ;
ACPM DIESEL 171 |
PUERTO ALEGRIA (gal/mes) \
ACEITE (gal/mes) 46 ‘
ACPM DIESEL 488
PUERTO ARICA (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 54
FETAAYO ACPM DIESEL 207
PUERTO VENTURA (gal/mes)
ACEITE (gai/mes) 46 |
ACPM DIESEL 231 §
REFUGIO (gal/mes) ?
ACEITE (gal/mes) 46
ACPM DIESEL 425 ‘
SAN RAFAEL (gal/mes) |
ACEITE (gal/mes) ‘;
ACPM DIESEL 1913 ’
TARAPACA (gal/mes) ;
ACEITE (gal/mes) 9.2
ACPM DIESEL o
COMEYAFU (gal/mes) i
CAQUETA ACEITE (gal/mes) 46 |
MIRITI PARANA ACPM DIESEbsicia|. 2n230has - Colombia
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(gal/mes)
ACEITE (gal/mes)
ACPM DIESEL P
PEDRERA (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 46
ACPM DIESEL 145
PUERTO REMANSO (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 46
ACPM DIESEL —
PUERTO SANTANDER (gal/mes)
ACEITE (gal/mes) 9.2
Tanques de almacenamiento de combustible localidades menores
LOCALIDAD | TANQU | DIAMET | LONGIT \1% TPOBE [
E | RO(m) UD(m) | gy | TANQUE
SAN JUAN DE HORIZONT
ptinidon M 1.75 38 | 2415 ) METAL
BOYAHUAZU | TK1 18 38 | 2554 “ORA{ONT METAL
DOCE DE ! HORIZONT
_OCTuBRe | K1 | 14 | 38 184517, | METAL
LA LIBERTAD | TK1 14 | 37 | 1505 HORAZLONT METAL
LA HORIZONT
TR B 15 | 248 | 1158 . METAL
LOMA LINDA | TK1 13 37 | 1207 HORA{ONT METAL
HORIZONT | FIBRA DE
MACEDONIA 4000 o e
MOCAGUA | TK1 1.2 10 | 250 ‘SOTQNQU POLL%T'LE
NARANJALES | TK1 17 38 | 2279 HORKONT METAL
NUEVO | HORIZONT | FIBRA DE
PARAISO TK1 15 | 248 | 1158 AL VIDRIO
PALMERAS | TK1 14 38 | 1545 HORA{ONT METAL
PROGRESO | TK1 13 37 | 1297 |HORIZONT| METAL
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VOL
TANQU | DIAMET  LONGIT TIPO DE
LOCALIDAD | £ | RO(m) | UD (m) ((1;!;'5_) TANQUE |MATERIAL
AL
TKI-A | 16 296 | 1652 HORA{ONT METAL
TkB | 164 | 077 | 430 MORZONTI yprpy
PUERTO HORIZONT
ot TK2 24 4 | 4780 - METAL
TK3 19 | 542 | 4060 HORAZLONT METAL
TK4 49 | 222 |3107 HORAZLONT METAL
PUERTO HORIZONT
ik TK1 14 26 | 1057 5 METAL
SAN JOSE DE
VILLA TKA 15 248 | 1158 HORI'&ONT F{ﬁg’é‘lgﬁ
ANDREA
SAN JUAN DE HORIZONT
ok TK1 1.4 38 | 1545 - METAL
SAN MARTIN
DE TK1 14 37 | 1505 HORAZLONT METAL
AMACAYACU
SAN PEDRO HORIZONT
S Tencns 1 T3 15 | 15 | 700 rr} METAL
SANTA SOFIA| TK1 14 | 37 | 1505 HORAZLONT METAL
SANTA HORIZONT | FIBRA DE
TERESITA | 1K1 2 | &8 140 AL VIDRIO
SIETE DE { HORIZONT
b TKA 16 36 | 1912 L METAL
VERGEL TK1 19 4 | 2996 HOR;'\ZLONT METAL
YAGUAS TK1 15 248 | 1158 HORAZLONT METAL
ZARAGOZA | TK1 1.2 10 | 250 | VERTICAL PO"'LEOT'LE
CHORRERA | TK1 207 6 | 5334 HORA?_ONT METAL
ELENCANTO | TK1 2 44 | 3652 | VERTICAL | METAL _
PUERTO TKA 1,4 37 1505 | HORIZEIN'P [- AmeF{as : Colombia
WWw-Ww-entamn--—<€om.cCo
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Unidades generadoras de energia localidades menores

- QQQlGO Q_E_B_ENClA GENERAL - VE_RS|0_NA B A1
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
ENAM-GG-PL-002 DESASTRES FECHA 15-02-2022
VoL
TANQU | DIAMET | LONGIT TIPO DE
socalIDAl L | 10 (re} (éif) TANQUE | MATERIAL
ALEGRIA AL
PUERTO T HORIZONT
il TKA 18 | 4 | 2689 i METAL
PUERTO HORIZONT
- = B 1 14 36 | 1464 o METAL
REFUGIO | TKA 16 19 | 1009 | VERTICAL | METAL
SANRAFAEL | TKt | 15 | 3 | 1400 |MORZONTI yeray
|
F
TK1 192 | 545 | 4168 HORKONT METAL
TARAPACA | TK2 2.1 546 | 4996 HORAZLONT METAL
HORIZONT | FIBRA DE
TK3 2.1 45 | 4117 - it
COMEYAFU | TKI 14 27 | 100 | "OREONTAT yETAL
MIRIT! TK1 127 .. 3 1004 | VERTICAL | METAL
PARANA TK2 | 127 | 23 | 770 | VERTICAL| METAL
TKA 19 44 | 3208 HORAZLONT METAL
PEDRERA
TK2 1.88 37 | 2713 HOR"\{ONT METAL
PUERTO HORIZONT
g I 15 | 3 | 1400 - METAL
PUERTO | HORIZONT
|saNTANDER | TK! | 2 | 42 | 3488 T, 7| METAL

LOCALIDAD |COMBUSTIBLE| UNIDAD CAPQ&DAD
SAN JUAN ;
DE DIESEL CUMMINS 376 I
ATACUARI E
SAN JUAN
DE DIESEL PERKINS 224
ATACUARI ?
BOYAHUAZU ~ DIESEL CUMMINS | 50 |
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LOCALIDAD |COMBUSTIBLE| UNIDAD  CAPRTIDAD
BOYAHUAZU DIESEL PERKINS 94

DOCE DE

OCTUBRE DIESEL CUMMINS 37.6
LA LIBERTAD DIESEL CUMMINS 37.6
LA LIBERTAD DIESEL PERKINS 12

LA
MILAGROSA DIESEL CUMMINS 22

LA
MILAGROSA DIESEL PERKINS 12
LOMA LINDA DIESEL CUMMINS 22
MACEDONIA DIESEL PERKINS 100 |
MACEDONIA DIESEL DEUTZ 50 |

MOCAGUA DIESEL CUMMINS 88 :

MOCAGUA DIESEL CUMMINS 54 ;
NARANJALES DIESEL CUMMINS 40 ?
NARANJALES DIESEL PERKINS 22.4 }

NUEVO 1
PARAISO DIESEL DEUTZ 16.5 |
NUEVO |
PARAISO DIESEL PERKINS 94 |

PALMERAS DIESEL PERKINS 27 |

PROGRESO DIESEL CUMMINS 37.6

PROGRESO DIESEL PERKINS 20

PUERTO 5
. TRIUNFO | DIESEL | CUMMINS | 37.6 )
PUERTO |
TRIUNFO DIESEL PERKINS 12 |
SAN JOSE "
DE VILLA DIESEL DEUTZ 16.5
ANDREA |
SAN JOSE 1\
DE VILLA DIESEL PERKINS 94
ANDREA
SAN JUAN
DE SOCO DIESEL PERKINS 40
SAN JUAN
DE SOCO DIESEL PERKINS 94 |
SAN MARTIN '
DE DIESEL CUMMINS 88 |
AMACAYAC |
C v Leticia—=Amazonas - Colombia
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DESASTRES
LOCALIDAD |COMBUSTIBLE| UNIDAD CAP:‘(&DAD
SAN MARTIN
DE DIESEL WEICHAI 32
AMACAYACU
SAN PEDRO 27,5
DE TIPISCA DIESEL PERKINS
SAN PEDRO 94
DE TIPISCA DIESEL PERKINS
SANTA 84
SOFIA DIESEL PERKINS
SANTA 32 ‘
SOFIA DIESEL WEICHAI
SANTA 16,5 f
TERESITA DIESEL DEUTZ
SIETE DE 37,6
_AGOSTO WerL. | SABND s |
SIETE DE 24
AGOSTO DIESEL PERKINS |
VERGEL DIESEL CUMMINS 376 !
YAGUAS DIESEL CUMMINS 37,6 '
ZARAGOZA DIESEL PERKINS 60 :
ZARAGOZA DIESEL PERKINS 345 ﬂ
ZARAGOZA DIESEL WEICHAI 23 3
DIESEL PERKINS 150
DIESEL PERKIND 350
Z‘ﬂfgg DIESEL MTU 280
DIESEL DEUTZ 130 }
DIESEL DEUTZ 140 '
COMEYAFU DIESEL CUMMINS 37,6 !
COMEYAFU DIESEL PERKINS 12
MIRITI DIESEL CUMMINS 37,6 |
PEDRERA DIESEL CATERPILLAR 275 i
PEDRERA DIESEL JOHN DEERE 125 5
PEDRERA DIESEL DEUTZ 179
PUERTO CUMMINS 37,6
REMANSO DIESEL
PUERTO PERKINS 12
REMANSO DIESEL
PUERTO CUMMINS 88
SANTANDER |  DIESEL
PUERTO DIESEL DEUTZ 50
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LOCALIDAD |COMBUSTIBLE| uNIDAD | AP Qﬂm"
SANTANDER
CHORRERA | DIESEL PERKINS 100
CHORRERA | DIESEL PERKINS 132
CHORRERA | DIESEL DEUTZ 120
EL ENCANTO DIESEL CUMMINS 88 !
ELENCANTO|  DIESEL PERKINS 19
PUERTO DIESEL PERKINS 59
ALEGRIA
PUERTO DIESEL DEUTZ 31
ALEGRIA |
PUERTO DIESEL CUMMINS 2
ALEGRIA |
PUERTO DIESEL CUMMINS 88
ARICA
PUERTO DIESEL WEICHAI 32|
ARICA |
PUERTO CUMMINS 376
e DIESEL |
PUERTO PERKINS 22
| vENGER DIESEL |
REFUGIO DIESEL CUMMINS 376
SAN RAFAEL | DIESEL CUMMINS 88
SAN RAFAEL | DIESEL WEICHAI 36
DIESEL CUMMINS 180
TARAPACA DIESEL _ |CATERPILLAR| 113
DIESEL MTU 280

Tabla 101. Tuberias Central Generacién Energia localidades menores

TUBERIA MATERIAL PRODUCTO
Tanque
Almacenamiento . Y
Combustible a Unidad | /\Cero Galvanizado | Fuel Oil No. 2
Generadora

Exposicién de los trabajadores en el interior de las instalaciones

Segun el analisis de vuinerabilidad de la ENAM SA ESP, entendiendo por
vulnerabilidad como caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos

expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidaq_ ‘H%&a 3cn?§z(3mica. o
- onas - Colombia
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«ca o social de anticipar, resistir y recuperarse del daio sufrido cuando opera
<ha amenaza, se contemplan tres elementos expuestos y sus aspectos mas
Anporiantes son;

Personas
Gestion Organizacional
Capacitacion y entrenamiento
Caracteristicas de seguridad

Recursos
Suministros
Edificacion
Equipos

Sistemas y procesos
Servicios
Sistemas alternos
Recuperacion

RECURSOS PARA ATENCION A EMERGENCIAS

Recursos Humanos: La empresa cuenta con el area de seguridad y salud en el trabajo
(SST) quien lidera los procesos en la implementacion efectiva del plan en la empresa,
tambien cuenta con brigada de emergencias divida en: hidrocarburos, contraincendios,
primeros auxilios, evacuacion y rescate.

Recursos Financieros: La empresa asignara los recursos econdémicos necesarios para
la implementacién del Plan de Emergencias y que cubra en gran medida los gastos
correspondientes a la atencién de emergencias.

Recursos Fisicos, Técnicos y Logisticos: La empresa cuenta con recurso basicos, a
partir de la implementacién del Plan de Emergencia se solicitaran los recursos faltantes
gue se requieran para la efectiva implementacion y ante ia presencia de una emergencia.

Unidades moéviles: Se debera proporcionar vehiculo, para la atencién de emergencias,
los cuales tendran la funcién principal de acudir inmediatamente al llamado de aiguna
emergencia y transportar a los heridos a las entidades prestadoras de servicios médicos.

Sistemas de comunicaciones: La implementacion y manejo de un sistema de
comunicaciones es fundamental para garantizar el éxito en la atencion de emergencias y
en la restauracion de los efectos ocasionados por ellas.

Es importante que en todo momento se cuente con una adecuada comunicacion, tanto a
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nivel interno como hacia el exterior, para tal fin, se hara uso de los equipos de
comunicacién dispuestos por la ENAM S.A E.S.P. Para la atencion de una emergencia
se utilizaran los siguientes dispositivos de comunicacion:

Radios portatiles: Sera un sistema de alerta en tiempo real, se proporcionara un radio
portatil en cada frente de trabajo con el fin de comunicar a los coordinadores, técnicos,
almacén, gerencia general personal de SST y la brigada de emergencias, alguna
eventualidad que se presente.

ENAM S A. E.S.P cuenta con cuarenta y fres (43), asignados de la siguiente manera:

Equ:pos de Comunicacion

| EQUIPO | UBICACION | CANTIDA |
D mee. | CEENNSY | .
- Radio — ~ general 1
E Radio . Generacién | 10
~ Radio | _ Distribucién 5 21
Radio @ Comercializacié | 8
__Radio __'“' _Amacén 2 |
Rgdlo |1 ' 2 5
Total 43

Por otra parte el personal de vigilancia cuenta con cuatro (4) radios de comunicacién que
también pueden ser utilizados en caso de emergencia.

Celulares: El lider de la brigada cuenta con celular a fin de comunicar a las entidades
externas apoyo a emergencias.

Sistema de alarma: ENAM S.A E.S.P, tiene implementado un sistema de alarma
normalizado, apoyado con pitos en el evento que fallen los dispositivos establecidos y es
utilizado en los ejercicios de simulacro. Asi mismo se dotara a la brigada tal y como lo
menciona la norma.

Sefales de Alarma

coDIGO '"TEES'DA MENSAJE
~ Primer .. .. . | Esté alerta, "‘5‘|‘ga’j
silbato 'Nermitente | g cedis.
Segundo Interrmtente - Preparese vy “esté
aillnnbn | atentn_____d~__|Letivia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.
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A Tercer Evacue utilizando la
silbato Continuo ruta de evacuacion de
S  forma adecuada |

Equipos contra incendios: Todos vehiculos y maquinarias contaran con extintores de
polvo quimico; en las instalaciones se dispondran equipos contra incendio y ubicaran
extintores en un lugar visible y de facil acceso. Son necesarios algunos equipos Yy
elementos como mangueras, trajes de bomberos y equipos de autocontenido, cobija
contra fuego y botiquin. Los cuales estan relacionados se ubicacion se identifica en el
Anexo 1. Relacion equipos contra incendios. Complementario a lo anterior,
periddicamente se realizan inspecciones a estos equipos de conformidad con lo
establecido en el formato Cronograma de Inspecciones y se registra en el Formato
ENAM-GH-FO-033 FORMATO INSPECCION EXTINTORES.

Extintores sede central en ENAM S.A. ES.P.

No

Extinto UBICACION 0l e vt
5 R '1
'CASETAVIGILANCIA  MULTIPROPO = , .. o
71 (PRINCIPAL N SITO Lf\B,C,,‘ 228;
'OFICINA SST . SOLKAFLAM '
2 (INTERIOR) | 123 | ABC = 201B
'OFICINA SST "MULTIPROPO
3 (EXTERIOR) | sgp  |ABC | ALB
"TALLER DE ' SOLKAFLAM |
4 LOCALIDADES 123 | ABC 201B |
5 TALLER_ygg_Aﬂgp €02 ' BC  20LB |
6 TALLERELECTRICO | CO2 | BC 20LB |
J,,,J\LMAQE[‘L?,,_,,M,,, . PQS  ABC 20lB
8  ALMACEN | SOL’:’;‘:LAM ABC 37009
_9 ALMACéﬁW - 730727 “ BC ] 2@;:87
10 | ALMACEN | co2 . BC  20LB
i 'OFICINARECURSO | SOLKAFLAM ]
A FISICO INTERIOR) 123 7A?Cﬂ sam g ¢
12 ENTRADAA COC!NA - SO“?;"S:LAM " ABC 201LB |
o KI'OFICINACENTRO DE |  r | aem | o |
13 |CONTROL-ENTRADA | PQS | ABC | 20lb |
.14 __VIOFICINA DlSTRIBUCION SOLKAFLAM ABC  20LB
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| | 123
. CENTRODE CONTROL A SOLKAFLAM | .o~ oo o
- 'S (INTERIOR) R el Rl
'SALA DE  SOLKAFLAM
' ALMACENAMEENTO 128 | 02% | D100 |
" 17 | BODEGADE QUIMICOS A CO2 BC 20LB
'BODEGA DE |
" 18 | TRANSFORMADORES & CO2 BC  20LB
_ USADOS | B
19 |SHiEn A GG | BC | 2018
20 ig’;ﬁ;ﬁ%&f”m co2 BC  20Lb
21 !E'ELEAR';’\%%SNTA co2 BC 20LB
" SALA DE CONTROL SOLKAFLAM "
22 (INTERIOR) 123 | | 2018 |
| 'SALA DE CONTROL MULTIPROPO | |
2% (INTERIOR) sfro | BC | 201B |
| ' SALA DE CONTROL ' SOLKAFLAM | |
2% (INTERIOR) | /123 {#8C | 201B
'CASA DIESEL | |
2| ETERIOR) oo BC  201B
| "CASA |
% | DIESELEXTERIOR) ~ | ©¢02 | BC 2018
CASA DIESEL | ;
| 27 |(ExTERIOR) coz  BC 2018
28 CALDERA AUXILIAR PQS | ABC 70LB
29 CASA BOMBA No1 | co2 BC 201B
30 CASABOMBA Not o1 COR BC 20LB
| "MULTIPROPO |
31 CASA BOMBA No2 . simo ABC  150LB |
. SATELITE fyn
32  CASA BOMBA No2 | CO2 BC 20LB |
'PLANTA DE 2 '
33 TRATAMIENTO fhee il Mo 8
"BOMBA CONTRA | |
| % meewoo 20 | ©92.. 4 B6 4.200B
35 TRAMPADEGRASA | CO2 | BC _10LB
'AREA DE n
3% TRANSFORMADORES €02 | Bficia -ZRrBonas - Colombia
, WWWwW.enam.com.
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Pagina C arrera 11 # 2 . 11 0
R v o S Tels.: 592 8263 - 592 6040




~ CODIGO . GERENCIA GENERAL VERSION Al
ENAM-GG-PL-002 PLAN DE G%SETS‘EQ'T%EE’-SR'ESGO DE FECHA | 15-02-2022
% ;¢§AEQ§FEORMADORES | ce BC ;,.....20 s
s SQ%R?&S)EL | - coz BC 2018
9 DEsenteroR) 002 BC_‘?O_LB
“ o, | co2 | Bc 2018
42 (NTERIOR) co2  ec e
© (uremom . o2 Bo 0l
4 (NTeRoOR) | coz B 2018
7 6 “ﬁﬁ?é‘R"fgl%U'NA _f co2 BC 2018
47 (NTEROR) . Co2  BC 2018
45 (NTEROR) coo s 28
4 (NTEROR) co2 s 28
50 &ﬁg%ﬁ%ﬁ"””‘ co2 BC 201B

Elementos de Primeros Auxilios: El personal capacitado para prestar atencion de
primeros auxilios basicos a trabajadores lesionados debera contar minimo con los
siguientes elementos de primeros auxilios en todas las sedes.

v Camilla + Arnes + inmovilizador de cabeza: Todas las instalaciones de ENAM S.A
E.S.P cuentan con camillas para la movilizacion de pacientes Se cuenta con dos (2)
unidades en la central ubicadas de la siguiente ,manera: una (1) al lado derecho al
ingreso de las oficinas de distribucion y la otra en la entrada principal parte externa de
la oficina SST.

v Botiquin, Kit de Férulas, vendas para heridas abiertas en extremidades, cuerpo y
cabeza, y demas insumos.

En aplicaciéon de las inspecciones planeadas, periddicamente se realiza inspeccion al
estado de los elementos de primeros auxilios bajo el formato ENAM-GH-FO-029
FORMATO INSPECCION DE BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS.
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Relacién Botiquines sede central en ENAM S.A. E.S.P.
Ex:il:t s UBICACION DOTACION | CANTIDAD MATERIAL
1 CUARTO VIGILANCIA COMPLETA 1 METALICO
2 ALMACEN COMPLETA 1 METALICO
3 SALA DE ALMACENAMIENTO COMPLETA 1 METALICO
4 OFICINA DE DISTRIBUCION COMPLETA 1 METALICO
SUBESTACION(CENTRO DE
5 CONTROL) COMPLETA 1 METALICO

Sefializaciéon: Todas las instalaciones de la ENAM S.A E.S.P cuentan con sefializaciéon
de los sitios de riesgo, las salidas de emergencia, la ruta de evacuacion, equipos de
emergencia y botiquines, entre otros. El Anexo 8. Sefalizacion de Emergencia, contiene
las principales indicaciones utilizadas en ENAM S.A E.S.P para localizar los medios de
proteccion contra incendio, la evacuacion, el salvamento y el socorro.

Salidas de Emergencia: Las puertas de la Central de generacién Leticia para salir de la
edificacion en caso de un emergencia se describen de la siguiente manera:

Las puertas de salida de las dependencias de cada oficina o area ocupada por la ENAM
S.A E.S.P, presentan variacion en sus caracteristicas: 3 de madera, 8 de lamina
galvanizada y 3 de vidrio reforzado, su sentido de apertura es hacia el interior, tienen un
ancho minimo de 1.50 m y se encuentran sin llave o ajuste de seguridad.

Todas estas puertas comunican las dependencias con los pasillos del edificio y permiten
al personal llegar a la salida de emergencia. La puerta de salida de la planta es de malla
con perfileria, permanece cerrada durante la jornada laboral, presenta un ancho minimo
de 4.5.m y otra de 1.1 m. aproximadamente que conduce a la calle.

Escaleras de emergencia: En la Central de Generacion Leticia cuenta con escaleras de
emergencia con un ancho minimo de 1.20 metros con barandales metalicos a ambos
lados, y pisos en lamina antideslizante, con la sefializacion respectiva de la ruta de
evacuacion.

Rutas de evacuacion: Todo el personal para evacuar debe dirigirse por la ruta indicada,
usando los pasillos de forma organizada y rapida hasta la salida de emergencia principal
o la indicada y localizarse en el punto de encuentro determinado; en caso de requerir
alejarse por motivos de seguridad, el personal debe dirigirse hacia un punto de encuentro
mas lejano o fuera de las instalaciones de la Empresa.

Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
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Al llegar al sitio de reunién final se tomara lista del personal, el cual sera reportado al Jefe
de brigada. El trabajador que en el momento de emprender la accién de respuesta a la
situacion de emergencia se encuentre con un visitante, se responsabilizara de él y
procedera a guiarle hasta el punto de encuentro y sitio de reunion final, esto servird
ademas para confirmar que todos los visitantes hayan salido; toda situacion anormal sera
comunicada al jefe de la brigada de emergencias.

5.1.1.2. Contexto externo

Partes interesadas con probabilidad de afectacion relacionada con la ejecucion
de actividades de ENAM SA ESP

ENAM SA ESP siendo consiente que las actividades que desarrolla puede generar
impactos en diferentes grupos de personas externos reconoce 6 partes interesadas.

W TRABAJADORES ENAM S.A E 5.P.Son aquellas personas
| que hacen parte de !a estructura organizacional de
1| ENAM SAESP o que desa 2lg

como practicantes y aprendices.

PROVEEDORES Y CONTRATISTAS: Son aqueilas
‘ personas gue proveen bienes y servicios a la

q
‘ ‘ = 6 £4 *; ACCJONIS‘*AS es el confunto accionistas y sus

‘ representantes.

& e i TADO: { orden

Lt tal USUARIOS: Es toda persona o personas con la que existe = S St WS o e Ulq‘.
) un vinculo 3 partir de ia prestacion de servicio de
1 energia eléctrica

iCipat; de fas ramas o
A OIRJ"‘IS-”IG 5 SUDEINACHOT
de garantizar §a finalidad socai del
n 10 relacionade conla prestacon de 108 servidios pu')]lws

Recursos ambientales sensibles
“PLAN DE ACCION DE CORPOAMAZONIA 2020 — 2023.
PROBLEMATICA AMBIENTAL

Con relacién a la Gestion del Riesgo La aceleracién de las actividades econémicas y
productivas en suelo rural, el crecimiento acelerado de las areas urbanas sin planificacion, la
ocupacion de rondas hidricas y demas areas con condicién de amenaza, entre otros factores,
estdn acelerando la ocurrencia y magnitud de los eventos relacionados con
inundaciones, deslizamientos, incendios forestales, avenidas fluvio-torrenciales,
ocasionando grandes pérdidas econémicas y humanas por desastres.
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A lo anterior, se debe sumar las débiles estrategias disefiadas e implementadas para la
prevencion, atenciéon y manejo de posibles eventos en cada municipio, con lo cual no
es posible realizar una adecuada gestion del riesgo de desastre.

La region del sur de la Amazonia colombiana no escapa de esta situacion, pues existen
condiciones de amenaza en categorias de muy alta, alta y media que afectan
diferencialmente a la region. Para el caso del area de piedemonte, las condiciones
geograficas de relieve, precipitaciones y clima en general, asociadas a los procesos de
ocupacion de la poblacién hacen evidente las condiciones de amenaza y Segun los reportes
realizados por los municipios, departamentos y algunos cuerpos de socorro a la Unidad
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres - UNGRD, entre 1999 y 2019 se
presentaron 556 eventos de origen natural
(ver Tabla 16, ver Gréfica 1), 74 de origen antropico y 46 de origen socio natural.

Tabla 16- Eventos, viviendas, inversion y sitios criticos atendidos por
__municipio 1999-2019

Leticia 23 40 129,9 51
Puerto Narifio 10 527 36
Puerto Alegria 4 4,5
Puerto Arica 4 89
Tarapaca 4 6
El Encanto < 1,8
La Pedrera 4 b 4
La Chorrera 1 4,7

El departamento de Putumayo presenta la mayor recurrencia con 277 eventos naturales,
seguido de Caqueté con 213 y Amazonas con 66. Ver Tabla 17.

Los procesos de asistencia técnica y evaluacion realizada por la Corporacién sobre la
incorporacién de la gestion del riesgo en los POTM de la jurisdiccion, permiten
evidenciar la existencia de grandes vacios y debilidades en estos instrumentos de
planificacién del desarrollo local, principalmente asociadas a la dificultad técnica para la
adecuada identificacién, delimitacion y caracterizacion de las dreas de amenaza existentes
en cada municipio a nivel

Urbano y Rural.

Asi mismo, los planes de ordenamiento territorial de la primera generacion de formulacién y
que aun estan vigentes no presentan evaluaciones adecuadas de vulnerabilidad, ya que
no se identifican los elementos expuestos a las amenazas definidas y no se realiza la

racterizacion y evaluacion de los mismos.
i y Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
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Al no contar con este tipo de evaluacién, las areas de riesgo definidas en los POTM
no cuentan con criterios técnicos para su definicion.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Decreto 1807 de 2014 ordena la elaboracion de Estudios
Béasicos de Amenazas y Riesgos (EBAR) que determinen las &reas con condicion de
amenaza y de riesgo bajo parémetros técnicos, para su incorporacién obligatoria en los
procesos de revision, ajuste y formulacién de nuevos planes de ordenamiento territorial “

“PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2020-2023 aprobado mediante Ordenanza
No. 006 del 11-07-2020, registra:

Deforestacion

De acuerdo con el Sistema de Monitoreo de Bosques y Carbono del IDEAM, se estima que
Colombia paso de tener 61.474.307 hectareas de Bosque Estable en el afio 2000 a
59.326.968 hectareas en el afo 2018, para el caso del departamento de Amazonas se pasé
de tener 10.643.877 hectareas de bosque estable en el afio 2000 a 10,619,517 hectareas en
el afio 2018, con una deforestacion equivalente a 24.360 hectareas. Para los 2014 al 2018 el
SMBYC estimo que la deforestacion en el departamento de Amazonas fue de 6.992 hectareas
con una equivalencia en promedio el 1 % del total de la deforestacion del pais.

Tabla. Numero de hectareas deforestadas en los municipios y areas no municipalizadas del
departamento de Amazonas entre los afios 2014 a 2018.

o R i
[ <] x4 s Wt 017 ﬂ Total (ha)
L] u \_J ra » N -l LR T g Ny 3 u N
1 | M Paass (Campoamen 517 [T =y oo 153 o® 127 a0 1% a0 1135
& Chorrers ™% a0 238 a1 T oM 151 207 138 207 1034
3 La Pedrers s oon 113 208 o) a1 ) ) 138 007 =
4 Puerto Arica = an 7 au 53 ] a1 0.0 5 am 773
s B Encanto 131 o0 s 330 1% o® 7 a0 v o.08 78
© Purrto Aegra % a4 ) a0’ o a4 = ao: s 3 %
Taapacs n o0 s 234 Y o 2z a1 % oo ™
[ NG 45 ac nd aes or ooy mn aos &9 am 46}
3 | Snmnder iAaracaa =) oos 10 au 2 am 5] am FT) aa 1
P ucrio Nar G 2 o 2 am a8 201 ) am 7 a.00 143
1 12 Victona (Pacoa) [ =] ) oo 2 oo 15 a0 N a0 o
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Nota: Fuente: SMBYC, 2020.

Cambio Climatico Territorial

Actualmente el departamento no cuenta con un Plan Integral de Gestién al Cambio Climatico,
no obstante, la Autoridad Ambiental CORPOAMAZONIA viene desarrollando un ejercicio de
elaboracion de este instrumento, el cual podra ser validado y adoptado a través de este Plan
de Desarrolio.

Por otro lado, la Autoridad Ambiental recomienda que se definan estrategias que aporten en
la reduccion de emisiones de GEI, procesos de Sensibilizacion, Formacion y Capacitacion en
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cambio climatico.

Es importante que en coordinacion con CORPOAMAZONIA se puedan articular la ejecucion
y el desarrollo de acciones puntuales identificadas en los acuerdos establecidos dentro de
las agendas intersectoriales del Gobierno Nacional en materia de: Reduccién de emisiones
de GEI por medio de fuentes de energia que generan menores emisiones de GEI que la
energia producida a través de combustibles fésiles o la energia hidrica.

Su implementacion en las zonas no interconectadas, nuevas tecnologias en equipamientos
e infraestructura publica.

Riesgos Climaticos y sus Impacto

De acuerdo con lo identificado en el diagnéstico del Plan Integral de Cambio Climatico
Territorial — PIGCCT, dentro del departamento del Amazonas se consideran una serie de
riesgos y amenazas por variabilidad y cambio climético, las cuales de manera endégena o
exégena permiten asociar la vulnerabilidad existente dentro del departamento, la cual esta
ligada por las emisiones que se presentan con relacion a los GEI.

En el departamento del Amazonas, existen fenémenos de origen natural que pueden
ocasionar amenazas en diferentes sectores del departamento, entre ellos se encuentran el
aumento de los niveles de los rios que ocasionan inundaciones que han afectado a diferentes
asentamientos humanos y areas de cultivos, pero también son una ventaja para el desarrolio
de actividades madereras, ya que se facilita el transporte y la deforestacion desde el interior
de la selva dentro de las Areas No Municipalizadas y las zonas rurales de los Municipios.

Existe una serie de amenazas de origen natural y antrépicas que se presentan en las areas
urbanas de los municipios de Leticia y Puerto Narifio, en los cuales se generan inundaciones
ocasionadas por el incremento del nivel de las aguas de los rios Amazonas y Loretoyacu,
respectivamente.

En mucha menor frecuencia, se presentan caidas de arboles por accién de los vientos que
han afectado a varias residencias en los municipios de Leticia y Puerto Narifio, también
procesos de remocion en masa que han afectado a diferentes equipamientos e
infraestructuras, como sucede con el Colegio San Juan Bosco y la Planta de Tratamiento de
Agua de la ciudad de Leticia (CORPOAMAZONIA, 2018).

Soélo Leticia y Puerto Narifio cuentan con instrumentos de ordenamiento territorial, realizados
sin la profundidad requerida y que no se actualizan de forma oportuna y ajustada a la realidad
de los municipios, en particular dado el crecimiento acelerado y desordenado que se esta
presentando en los centros urbanos.

En ambos casos los instrumentos estan pendientes de ser actualizsigdts.- Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
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El grado més alto de vulnerabilidad se puede presentar debido a los conflictos que estan
dados principalmente por el desarrollo de actividades de extraccion forestal y mineria ilegal
en &reas de resguardos indigenas y en menor proporcién, al interior de los Parques
Nacionales Naturales de Amacayacu y del rio Puré. También se presentan procesos de
utilizacién de los recursos forestales en el frente de colonizacion de rio Calderén (Leticia) sin
que se hayan surtido los tramites correspondientes.

Durante el periodo 1997 y 2007 se aprovecharon en la region 666.305 m3 de madera en
bruto, de los cuales el 9,2% se aproveché en Amazonas, principalmente en el municipio de
Puerto Narifio y Tarapaca.

A enero de 2005 existian 57 aprovechamientos, de los cuales 28 correspondian a
autorizaciones y 29 a permisos (CORPOAMAZONIA, 2019).”

Afectaciones a Causa del Cambio Climatico El aumento de la deforestacion aumenta en gran
medida la vulnerabilidad del departamento del Amazonas, en cuanto a los impactos negativos
del cambio climéatico sobre el Territorio: inundaciones, erosion, pérdida de ecosistemas
esenciales, desplazamiento, pérdida de identidad cultural, entre otros.

De acuerdo con lo identificado en la Tercera Comunicacién Nacional de Cambio Climatico
(TCNCC), (IDEAM, 2017), para el departamento del Amazonas, el bosque natural estable
representa el 18% del total nacional y el 97% del area departamental, donde las emisiones
de GEI estan asociadas a la gestién de tierras forestales, generando una pérdida de bosque
natural asociado a la deforestacion, lo que representan el 89% de las emisiones de
departamentales.

La extraccién de lefia es el 3,3% del total departamental, estas emisiones de GEIl estén
favorecidas por la alta poblacion rural (62% de la poblacion departamental).

El 2,2% de las emisiones del departamento se dan en la Zonas No Interconectadas por el
consumo de diésel para generacion electrica.

Tal como se evidencia en el siguiente mapa, el departamento del Amazonas ocupa el tercer
puesto a nivel nacional en riesgo por cambio climatico. El analisis de riesgo muestra a las
zonas no municipalizadas de Tarapacad, La Victoria y La Pedrera con los mayores valores
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03
de riesgo

De acuerdo con lo establecido en el diagnéstico del PIGCCT del departamento del Amazonas,
se evidencia que la cuenca amazobnica ha sufrido varias sequias, reportando episodios
extremos en 1964, 1983, 1997/1998, 2005, 2010 y 2015 con grandes impactos sobre las
pobiaciones y los ecosistemas (Tomasella et al. 2013; Cai et al. 2014, JiménezMuiioz et al.
2016; Morengo y Espinoza 2016; Panisset et al. 2018).

En los ultimos afios, estos episodios han ocurrido cada cinco afios y han incrementado su
area de influencia de manera significativa (Panisset et al. 2018).

La sequia de 2005 fue asociada al elevado calentamiento en el Atlantico Norte y su epicentro
se originé en el occidente de la cuenca; el evento del 2010 estuvo asociado tanto a El Nifio
como al calentamiento del Atldntico Norte, y ocurrié en un area mayor de la cuenca teniendo
tres epicentros diferentes: occidente, noroeste y sureste (Morengo et al. 2011; Morengo et al.
2008). La sequia del 2015 tuvo relacién con la Oscilacién del Pacifico Sur — El Nifio y como
resultado, se presento un déficit de precipitacion en toda la cuenca, principalmente en la zona
este (Panisset et al. 2018; Jiménez-Mufioz et al. 2016)

Echeverri (2009) indica que el afio 2005 fue excepcionalmente seco, se presentaron fuertes
emisiones de humo provenientes de extensos incendios que ocurrieron tan lejos como el
occidente de Brasil y el sur de Bolivia, y alcanzaron a llegar hasta el rio Amazonas. Segun
Morengo et al (2008), extensas areas de la Amazonia suroccidental experimentaron una de
las mayores sequias de los ultimos cien afios En el municipio de Leticia, de forma especifica
en la comunidad de San pedro de los Lagos, los pobladores identificaron cambios en la
temperatura, asi en los meses de agosto, las temperaturas son mas elevadas, evidenciando
que lagos, pozos, quebradas, efc., tienden a tener una considerable disminucion en su lamina
de agua, esto ocurria cada 10 o 5 afios, pero en los ultimos cuatro (4) afios este
comportamiento ha sido mas frecuente.

En los ultimos afios, especificamente en el afio 2017 ocurrié un deslizamiento en el puerto
del municipio de Puerto Narifio afectando la entrada del transporte fluvial. Para el afio 2018,
se presenta una remocién en masa dentro del centro poblado de San Antonio (Peru), por otro
lado, para el 2019 ocurrieron cambios dentro el calendario ecolégico de las comunidades
indigenas.

Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Pagina Carrera 11 # 2 - 110
PROFESIONAL GERENCIA GERENCIA 57 de Tels.: 592 8263 - 592 6040
CALIDAD GENERAL GENERAL 140



ENAM-GG-PL-002

CODIGO ___ GERENCIA GENERAL VERSION| At
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES

FECHA 15-02-2022

Segtin las percepciones de los actores que participaron, todo esto a causa de las diferentes
variaciones frente a aumento de precipitaciones y de sequias, las cuales vuelven inestables
los suelos, éstas han ocurrido en los dltimos 10 afios y han tenido efectos directos en los
modos de subsistencia de las comunidades, los niveles del rio Amazonas muestran una serie
de alteraciones, con diferencias en los dos regimenes. Teniendo en cuenta el analisis de
vulnerabilidad de riesgo por cambio climatico presentado anteriormente, se enfatiza la
necesidad y prioridad de incorporar la gestion del cambio climatico dentro del PDD y otros
instrumentos de planeacién con los que cuente el Departamento, implementar las medidas
de mitigacion de los GEl y las medidas de adaptacion y gestion del riesgo por cambio
climatico, establecidas en el PIGCC del departamento, el cual se ha venido formulando de
manera articulada entre la Gobernacién y la Autoridad Ambiental Regional.

De otro lado y especificamente en aspectos de sensibilizacién y organizacién comunitaria, se
presentan los principales retos a desarrollar por la organizacion responsable de la
implementacion de los diferentes planes comunitarios, empresariales e institucionales con el
Plan Departamental de Gestién del Riesgo de Desastres, que permita fortalecer el sistema
local de emergencias en capacidad de repuesta, para atender la poblacién potencialmente
expuesta a eventos”.
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Nota: Informacion de la Gobernacon del Amazonas.

“El Departamento como espacio territorial no tiene una politica de mediano o largo plazo
sobre la gestion del riesgo, como eje transversal al desarrollo que permita establecer un
proceso de organizacion en la intervencion interinstitucional Departamental, en especial en
situaciones de emergencia, asi mismo no existe una cultura de la prevencion desde el orden
institucional hasta el comunitario, ocasionando gastos de recursos econoémicos, técnicos y
logisticos para la regién, asi como acciones fragmentadas con diferentes impactos tanto del
estado como de la comunidad, por verse vulnerada frente a las amenazas de riesgo que
afectan al Departamento, del orden natural como antrépico que impacta sobre la poblacién.

Aunque el Departamento a partir de la Ley 1523 de 2012, ha avanzado significativamente en
la aplicacién e implementacion de acciones en el marco de la Ley, sobre la identificacion de
factores de Amenaza con un documento que identifica y caracteriza el panorama general de
riesgos, que es el Plan Departamental de Gestion del Riesgo de Desastres, para el
mejoramiento del accionar entre la comunidad, las entidades e instituciones y la

administracion Departamental, con el fin de alcanzar mejores nive S, de desarrollo s §b|
medio ambiental, sin embargo, no se cuenta con la estrategia dez'ﬂ @uﬁ -
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emergencias, la cual también hace parte de las obligaciones legales para el departamento.

Si bien se ha avanzado en términos del conocimiento del riesgo con el Plan Departamental
de Gestion del Riesgo y tiene como alcance fundamental la identificacion del panorama
general de riesgos del Departamento y la formulacion de acciones de intervencién desde la
administracion local, Departamental y Nacional para el fortalecimiento de los diferentes
gjercicios de prevencion y manejo de los riesgos a que esta expuesta la poblacién, ha sido
deébil en la articulacion con los dos municipios y las nueve zonas no municipalizadas.

En el marco del diagnéstico para la formulacién del Plan, se han recolectado informacién
primaria (en sitio) y se han identificado datos estadisticos de emergencias atendidas, a través
de visitas de campo, asi como con en el analisis de la informacién disponible de estudios
sobre amenazas, condiciones de vulnerabilidad y riesgo.

Dentro de los escenarios de riesgo por fenémenos amenazantes en el departamento del
Amazonas, asociados a fenémenos de origen natural se tienen: inundaciones, vendavales,
sequias y erosion de tierras.

Frente a los asociados al origen antrépico: incendios estructurales, contaminacion,
aglomeraciones de publico, incendios forestales, accidentes fluviales y aéreos. De otro lado
y especificamente en aspectos de sensibilizacién y organizacién comunitaria, se presentan
los principales retos a desarrollar por la organizacion responsable de la implementacion de
los diferentes planes comunitarios, empresariales e institucionales con el Plan Departamental
de Gestion del Riesgo de Desastres, que permita fortalecer el sistema local de emergencias
en capacidad de repuesta, para atender la poblacion potencialmente expuesta a eventos.

El Plan de Desarrollo Municipal de Leticia 2020-2023, considera como meta para el
cuatrienio ejecutar las siguientes actividades tendientes a la elaboracion del Plan
Municipal de Gestion del Riesgo actualizado y adoptarlo
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La Deforestacion

De acuerdo al monitoreo que realizo el IDEAM en el afio 2021 y primer Trimestre del 2021,
del 66% del Bosque esta en la Amazonia colombiana La regién de la Amazonia es la regiéon
donde se presentd el mayor aumento de la superficie deforestada. La deforestacion aumento
en cerca 11.000 ha.

Caribe 12.791 12.896
Andina 25.213 28.984
Amazonia 98.256 | 109.302
Orinoguia 8.513 8.242
Pacifico 14.120 12.261

Fuente: Elaborado IDEAM

Como se observa en el siguiente cuadro, la mayor deforestacién se dio
en Municipios de la Amazonia colombiana (Cartagena del Chaira), Cumaribo, La

Macarena, San Vicente del Caguan y San José del Guaviare.
Deforestacion Deforestacién Cambio (ha)

2019 (ha) 2020 (ha)

Riosucio
Cartagena del Chaira 13.673
Cumaribo 5.230
La Macarena 11.307
San Vicente del Cagudn 11.884
San José del Guaviare 10.029 2.068
Fuente: Elaborado -IDEAM Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
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Las principales causas de la deforestacion son por: malas practicas de ganaderia extensiva,
praderizacion para apacaramiento de tierras, cultivos de uso ilicito, infraestructura a
transporte no planificada, extraccion ilicita de minerales, tala ilegal, ampliacion frontera
agricola en areas no permitidas.

Tabia. Numero de hectareas deforesiadas en los municipios y areas no municipalizadas del
departamento de Amazonas entre los anos 2014 a 2018.
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5.1.1.3. Contexto interno

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

ENERGIA PARA EL AMAZONAS S.A. E.S.P. (ENAM S.A E.S.P) esta orientada al
cumplimiento de metas y objetivos a un menor costo (eficiencia), para garantizar la
prestacion del servicio de energia eléctrica y la satisfaccion del cliente.

Cuenta con diferentes areas de trabajo, que interactiian entre si y que se integran en una

administracion por procesos representadas a través de gerencias.

Para identificar las caracteristicas del organigrama general de ENAM S.A E.S.P se debe
tener en cuenta las lineas de mando identificadas de la siguiente manera

JUNTA DIRECTIVA
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A DIR A

DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO |
Una junta directiva es|1. Toma de decisiones Ser aprobado por demas
el 6rgano de gobierno de|2. Asigna los recursos integrantes de la junta
una organizaciéon. Esta necesarios para |la directiva

Es el maximo responsable de
la administraciéon de una
empresa u organizacion

1. Planifica, organiza vy
supervisa las actividades
de la empresa.

2. Administra los recursos de
la empresa.

3. Conduce las estrategias
de la empresa.

4. Toma decisiones.

5. Motiva, supervisa y media

1:

Z

Profesional
especializacion.

Experiencia en materla

de planificacion y
presupuestos, de
acuerdo a su manual
de funciones.
Conocimientos sobre
las funciones y

vigila que se lleven a cabo
GERENCIA GENERAL
DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO |

cuales se ejerce la inspeccion y

sociales, tributarios y de las

contaduria publica y

entre los equipos de procesos
trabajo. empresariales
4. Excelentes
capacidades
comunicativas
REVISOR FISCAL
DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO
La revisoria fiscal es uno de los | vela por el cumplimiento de |1. Profesional con |
instrumentos a través de los |las leyes, de los estatutos especializacion en |

vigilancia de las sociedades  decisiones de los érganos revisor fiscal.
mercantiles. de administracién, y da fe|2. Acreditar experiencia
publica al respecto. como revisor fiscal,

3. conocimientos en :
normas internacionales |
de informacién '
financiera NIIF y su
aplicacion

' ELABORADO REVISADO APROBADO

| POR: POR: POR: Péagina 64

| PROFESIONAL GERENCIA GERENCIA de 140
CALIDAD GENERAL GENERAL




(H ENAM

ENERGIA PARA EL AMAZONAS S.AE.S.P

NIT. 900.339.174-4

i conico | GERENCIA GENERAL VERSION A1
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE s |
ENAM-GG-PL-002 DESASTRES FECHA | 15-02-2022
AUDITORIA EXTERNA
DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO
Actividad que realizan personas | 1. Inspeccionar la 1. Experiencia demostrable
especializadas en el area, quedan |  ejecucion de los como auditor externo
a oonooer su opinion sobre la | prooesps_ylo 4 Conocivientoda as
razonabll_ldad de los estados del procedimientos de la practicas de auditoria
area auditada. empresa para detectar externay los
. reglamentos pertinentes
| g e e 3. Gran atencion al detalle
- sistemas y controles
. intemos
3. Explicar los resuttados
. delaauditoria y
| recomendar soluciones
e ASESORIA JURIDICA
DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO
La asesoria juridica es aquella | 1. Prestar asesoramiento 1. Formacién en
que se encarga de ofrecer la correcto y oportuno sobre materia legal y juridica.
informaciéon y asesoramiento distintas cuestiones 2. Experiencia demostrable
para solucionar todos aquellos juridicas en asesoria legal y
bnps ”relacaonados oon la 2. Colaborar con la Gerencia juridica
aplicacion  de nomatvas, | o fomular estrategias
leyes y reglamentos en| 4o yefensa eficaces
materia de Derecho, S
supervisar su conformidad
periédicamente
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conocimiento y experiencia
en un tema especifico.

DEFINICION

su cargo.

2. Desarrollar estrategias | 2.

para un buen
desempeiio en su area.

ACTIVIDAD A DESEMPENAR
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Persona encargada de|1. Planear, organizary 1. Profesional con
dirigir un proceso y equipo supervisar las tareas especializacion en
de trabajo. Con asignadas al personal a ingenieria, administracion,

contaduria, derecho

con experiencia en direccion
y manejo de grupos
mediante metodologias

estratégicas y gerenciales,
Relacionado con su manual
de funciones.

REQUISITOS DEL CARGO

Lider encargado de poner
a trabajar en conjunto
diferentes elementos en
busca de obtener un
resultado, con capacidad
de direccionamiento y

Lidera un
trabajo, realiza planes de
trabajo y programa las
actividades a desarrollar
por su equipo de trabajo,

teniendo en cuenta la tarea | 2.

equipo de|1.

Profesional en Ing.
Sistemas, eléctrica,
industrial, Mecanica,
electromecanica,

Administracion.
experiencia en direccion de

toma de decisiones acorde | especifica grupos, relacionada con su
a tareas impuestas. manual de funciones.
DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO

Persona que cuenta con
conocimientos certificados
para poder apoyar una
decision. Con capacidad
de direccionamiento vy
toma de decisiones acorde
a tareas impuestas.

Encargado de

realizar | Profesional en algunas de las

actividades asignadas por|areas segun la actividad en la
el jefe inmediato, segun | que se requiera su servicio, con

necesidades del proceso.

experiencia demostrable con
relacion al manual de funciones.
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Persona con titulo profesional
de un area especifica, apoya a
la organizacion en la toma
decisiones, de acuerdo al area
de formacion.

Encargado de desempefar
actividades que enriquecen
cada proceso, con experiencia
y conocimiento sobre un area
especifica.

Profesional en algunas
de las areas segun la
actividad en la que se
requiera su servicio, con
experiencia demostrable
con relaciébn al manual
de funciones.

SISTENTE récuago

~ DEFINICION

ACTIVIDAD A DESEMPENAR

REQUISITOS DEL CARGO |

Persona que cuenta con
conocimientos certificados
'para poder apoyar una
'decision. Con capacidad de
decisiones acorde a tareas
impuestas.

Encargado de realizar o
coordinar . una  actividad
‘especifica en el proceso de
' acuerdo al objetivo del mismo

direccionamiento y toma de

Técnico o Tecnblogo. |

en algunas de las areas
'segun la actividad en la|
que se requiera su
servicio, con experiencia |
demostrable con |
relaciéon al manual de
funciones. i

Persona con  formacién | Encargado de actividades de | Técnico o Tecnélogo.
tecnoldgica técnica. liderazgo frente a grupos de en algunas de las areas
Miembro del equipo que|trabajo para el desarrollo y segiin la actividad en la
valida las actividades del|puesta en marcha de alguna que se requiera su
personal operativo, de | actividad especifica. servicio, con experiencia
acuerdp e las - politicas y demostl"abie con relacién
procedimiantos de la al manual de funciones.
empresa.

sigue los lineamientos de un

DEFINICION " ACTIVIDAD A DESEMPENAR | REQUISITOS DEL CARGO |
Persona con formacion | Encargado de realizar | Técnico o Tecnélogo.
técnica o tecnologica que | actividades operativas

teniendo en cuenta el area de

en algunas de las areas
segun la actividad en la

area especifica de la forynamén y las tareas que se requiera su
empresa. asignadas. servicio, con experiencia
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demostrable con relacion
al manual de funciones.
AUXILIAR TECNICO/OPERATIVO
DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO
Persona con formacion | Encargado de  realizar| Técnico
t_écmcg, que sigue los act{v1dades ope:-ratlvas en algunas de las reas
lineamientos de un area | teniendo en cuenta el area de an | tividad en |
ifica de la empresa formacion y las tareas st
e ’ deianada que se requiera Ssu
. e servicio, con experiencia
demostrable con relacion
al manual de funciones.

AUXILIAR TECNICO/ADMINISTRATIVO

DEFINICION ACTIVIDAD A DESEMPENAR REQUISITOS DEL CARGO
Persona con  formacién | Encargado de realizar | Técnico
técnica, que sigue los|actividades administrativas .
S i ; p n al
lineamientos de un area|teniendo en cuenta el area de :eg?'nrgxui:a:cg\?iézz aef: :all:
especifica de la empresa. forimr?c;on y las tareas que se requiera su
e L servicio, con experiencia
demostrable con

relacion al manual de
funciones.

Politicas, objetivos y estrategias requeridas para la implementacién del

plan de gestion del riesgo.

Relacionamos politicas implementadas:

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: La presente politica establece las
directrices de Energia para el Amazonas S.A E.S.P., en materia de seguridad y salud en
el trabajo, proporcionando un marco de referencia para el desarrollo general de_proceso
y actividades que desarrolla la empresa._
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La aplicacién de esta politica se llevara a cabo mediante la implementacion y mejora
continua del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). En este
sentido ENAM S.A. E.S.P, se compromete a:

Velar por la integridad fisica, psicolégica, social y el bienestar; a través de la
implementacién de controles de las condiciones laborales de los trabajadores,
contratistas y demas partes involucradas en el desarrolio las actividades propias
de la Empresa.

Implementar controles de los factores de riesgo, antes y durante la ejecucion de
las actividades, administrativas y operativas. Manteniendo canales de
comunicacion directos y efectivos con los colaboradores y las partes implicadas.
Promover la cultura del autocuidado, toma de conciencia y comportamiento seguro
en el trabajo.

Brindar los recursos humanos, técnicos, fisicos y econémicos necesarios para la
gestion de la salud y la seguridad en el trabajo.

Fomentar la cultura de seguridad y promocion de la salud laboral, enfocados en la
participacion activa, liderazgo y compromiso de los trabajadores, frente a la
implementacién de practicas y acciones orientadas a la evaluacion de riesgos,
prevencion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Promover y cumplir el SG-SST de acuerdo a los procedimientos de calidad,
proporcionando un marco de referencia para el desarrollo general de los
procesos y actividades.

Cumplir con los requerimientos de la normatividad vigente, en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

La Gerencia General de ENAM S.A. E.S.P. a través de sus procesos, tendra la
responsabilidad de socializar esta politica el presente documento a todos los
colaboradores, contratistas y proveedores, cuando se requiera, garantizando su
entendimiento, aplicacién y recursos necesarios para el debido cumplimiento.

Politica de Gestion Integral de Riesgos: Energia para el Amazonas ENAM S A . ESP.,
implemento esta politica a fin identificar los eventos internos o externos que pueden
presentar riesgos para el logro de los objetivos empresariales disefiando herramientas
para evaluarlos de manera consistente, determinar sus consecuencias y poder
desarrollar acciones de mitigacién que permitan mantenerlos en un nivel aceptable.
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De acuerdo a lo anterior ENAM S.A. E.S.P., se compromete a:

aooow

riesgos.

Definir y establecer el nivel de los riesgos.

Establecer, formalizar y poner en practica una metodologia para la gestion del riesgo.
Contar con la aprobacién de los planes de mitigacién de los riesgos.
Realizar evaluaciones periddicas de los procedimientos en uso para el control de los

e. Mantener informadas a las partes involucradas sobre el estado y el perfil de riesgos

de la Empresa.

Esta politica aplica para todos los procesos de la empresa y cada trabajador es

responsable de informar los riesgos potenciales en su proceso.

La Gerencia General de ENAM S.A. ES.P. esta comprometida con esta politica
garantizando su cumplimiento, socializacién y los recursos necesarios para su

cumplimiento.
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Politica financiera: Energia para el Amazonas ENAM S.A. E.S.P., como empresa
prestadora del servicio de energia eléctrica en el departamento del Amazonas, desarrolla
sus actividades de acuerdo a valores de ética, transparencia y responsabilidad frente a
los riesgos que se puedan presentar, todo dentro del marco legal y estatutario y de
acuerdo con sus objetivos corporativos, garantizando que los costos de la empresa sean
estables y de esta forma proveer los recursos para el desarrollo de las actividades.

ENAM S .A. E.S.P., se compromete:

a) Gestibn de riesgos: mejorar continuamente todos los procedimientos
correspondientes al area financiera, analizando de forma integral los riesgos
asociados a todo el proceso, a fin de identificar amenazas y controlarlas
oportunamente.

Capacitar constantemente a nuestro personal del area financiera a fin de minimizar
los riesgos que se puedan derivar de la ejecucion de una actividad.

b) Integridad: Actuar conforme a principios éticos, morales y sociales, haciendo siempre
lo correcto, sin obtener ventajas particulares derivadas del desarrollo de nuestra labor,
estructuramos nuestros procedimientos a actividades encaminadas a la prevencion
del lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

c) Control: Desarrollar actividades de analisis, decision, evaluacion y seguimiento en
cada una de sus procesos, estableciendo y socializando reglas e indicadores claros
para el cumplimiento de las obligaciones adquiridas.

d) Efectividad: Basar nuestra gestion para el logro de objetivos propuestos, en la
optimizacion de los recursos en cada uno de los procesos de la empresa, buscando
lograr el efecto deseado con la menor cantidad de recurso.

Cada trabajador es responsable de mostrar comportamientos financieros apropiados e
informar los riesgos potenciales.

La Gerencia General de ENAM S.A. E.S.P. esta comprometida con el cumplimiento de
esta politica garantizando su cumplimiento y socializacion.

Politica Ambiental: Energia para el Amazonas ENAM S.A. E.S.P. como empresa
prestadora del servicio publico de energia eléctrica en el departamento del
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Amazonas, desarrolla sus actividades bajo el uso eficiente y racional de los recursos
naturales, comprometida con una gestion integral que promueve el mejoramiento
continuo y la sostenibilidad ambiental.

La Politica Ambiental de ENAM S A. E.S.P. se basa en los siguientes principios:

- Proteger y preservar las condiciones naturales del entorno, mediante la
priorizacion e implementacion de practicas y estrategias que contribuyan a la
prevencion, mitigacion, y compensacion de los impactos ambientales generados
durante el desarrollo de actividades en cada uno de los procesos de generacion,
distribucion y comercializacion de energia eléctrica.

- Mejorar continuamente el Sistema de Gestion Ambiental - SGA; mediante la
actualizacion acorde a los requerimientos legales y necesidades del entorno, a fin
de lograr mejoras en el desempefio ambiental de la empresa.

- Cumplir e implementar la normatividad legal vigente, aplicable a la actividad de la
empresa y los actos administrativos emitidos por la autoridad ambiental.

- Cada persona que trabaja en la empresa es responsable de mostrar
comportamientos ambientales apropiados e informar los riesgos ambientales
potenciales.

La Gerencia General de ENAM S.A. E.S.P. se responsabiliza de comunicar a sus
empleados, contratistas y proveedores que lo requieran, el presente documento,
garantizando su entendimiento, aplicacion y recursos necesarios para su desarrollo
y cumplimiento.

Politica del Sistema de Gestion Integrado: Energia para el Amazonas SA. ES.P.
cuenta con el personal idoneo y competente para garantizar la generacién, distribucion y
comercializacion del servicio de energia eléctrica, con seguridad, calidad y efectividad,
que contribuye al mejoramiento de la calidad de vida de nuestros usuarios y al desarrollo
del departamento del Amazonas.

Para el cumplimiento de los objetivos del sistema integrado de gestién HSEQ, la Alta
Direccion brindara los medios y recursos necesarios para el desarrollo de las actividades
integrales para el cumplimiento de la presente politica, que busca la mejora continua de
nuestros procesos y esta orientada a:
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Promover la salud y el bienestar de los trabajadores, a través de la cultura del
autocuidado, toma de conciencia y la implementacion de estrategias para la
prevencion de incidentes, accidentes y enfermedades laborales, evitar la
contaminacion y/o dafios a terceros, en la prestacion del servicio de energia
eléctrica.

Brindar servicio con altos estandares de seguridad y calidad,
comprometiéndonos con el mejoramiento continuo y cumpliendo con la
legislacion vigente en materia de SST, gestion ambiental, calidad y otros
aplicable a la empresa.

Cumplir con las disposiciones ambientales, estableciendo las acciones
necesarias que garanticen la proteccion del medio ambiente, en el desarrollo
de cada uno de los procesos propios de la actividad, asegurando una mejora
continua en la gestidén ambiental de la empresa.

Garantizar los recursos humanos, econémicos, fisicos y técnicos, necesarios
para la implementacion y buen desemperio del Sistema Integrado de Gestion
y el cumplimiento de la misién, los requisitos legales, técnicos y contractuales,
en beneficio y satisfaccion del cliente.

Implementar acciones, planes de mejora para controlar y/o mitigar los riesgos
significativos y que ayuden a disminuir la probabilidad de ocurrencia y las
consecuencias.

implementar un plan de prevencion, contingencia y recuperacion ante
emergencias.

Esta politica tiene alcance sobre todos nuestros centros de trabajo y trabajadores,
independiente de su forma de contratacién o vinculacion, contratistas y subcontratistas.

Recursos Humanos de ENAM SA ESP segun su cargo y género afo 2022

2 ! CARGO TOTAL
GERENTE GENERAL 1
GERENTE DE PROCESO 5
COORDINADOR 9
PROFESIONAL 7
ASISTENTE PROFESIONAL 5
SUPERVISOR 12
ASISTENTE TECNICO 16
TECNICO OPERATIVO 37
AUXILIAR TECNICO
ADMINISTRATIVO 5
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DESASTRES
AUXILIAR TECNICO 62
- TOTAL GENERAL 15

Las relaciones con las partes involucradas internas y sus percepciones y valores

La Empresa tienen presente que la informacion es un recurso estratégico que requiere
una administracién segura y coordinada de forma centralizada, para evitar una mayor
exposicidon a amenazas que afectan su seguridad.

ENAM S.A. E.S.P., dentro de su estructura organizacional tiene una tiene un proceso
denominado TICS, Esta dependencia es la encargada de la administracion de los
recursos informaticos. El control lo ejerce el ingeniero de sistemas, funcionario que tiene
la responsabilidad de administrar las claves de acceso a los programas, este acceso es
restringido solo para los Gerente de areas y personal autorizado.

Asi mismo, el area de sistemas realiza backup semanales en un disco independiente
dentro del servidor de la empresa.

Informacion y comunicacion

Este componente esta relacionado con la necesidad de las organizaciones de identificar,
capturar y comunicar informacion relevante de forma oportuna, con el objetivo de que los
funcionarios de la entidad puedan ejecutar su trabajo. Dicha informacién es de tipo
administrativa, técnica, financiera y de cumplimiento, ademas proviene de datos internos
y externos.

La comunicacion en el interior de la ENAM S.A. E.S.P., es vertical, de la Gerencia General
hacia las demas dependencias. Esto permite una interaccién directa entre las diferentes
dependencias de la empresa. Dentro de este componente de comunicacion, la empresa
utiliza las herramientas como la pagina web, los correos electronicos institucionales, los
comités, los boletines, encuestas del Nivel de Satisfaccion del Usuario, comunicados
internos y externos, sistema de atencién al cliente.

El componente de informacion de ENAM S.A. E.S.P., esta enmarcado dentro del Sistema
de informacion financiero, sistema comercial, almacén e inventario recursos humanos,
sistema de control de sistema de proteccion y seguridad, sistema de manejo de
informacién documental virtual.
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Con relaciéon al flujo de informacion externa, la Empresa cuenta con el Centro de
Administracion Documental, el cual posee el instructivo de correspondencia, numeracion,
radicacion y digitalizacién, para efectuar el control de la correspondencia interna y externa
de forma centralizada. Las comunicaciones y memorandos que se reciben, son
digitalizadas y enviadas posteriormente por correo electronico a sus destinatarios, los
documentos originales, excepto situaciones especiales, son archivas en el Centro de
Administracion Documental. También se poseen un instructivo para el adecuado manejo
de la documentacion interna.

La intranet corporativa y el comreo electronico constituyen un efectivo sistema de
comunicacion interna.

La cultura de la organizacion

La cultura organizacional esta fundada sobre los valores y principios de conducta y
actuacion que estan formalizados en la Plataforma Estratégica de ENAN SA.ESP. y
son:

» COMPROMISO: Sentir propios los objetivos de la empresa, enfocados siempre a
satisfacer las necesidades del cliente (interno y externo).

» EFECTIVIDAD: Basamos nuestra gestion para el logro de objetivos propuestos,
en la optimizaciéon de los recursos en cada uno de los procesos de la empresa,
buscando lograr el efecto deseado con la menor cantidad de recurso.

» TRABAJO EN EQUIPO: Se promueve la solidaridad, cooperacion y el trabajo
colaborativo entre los diferentes procesos. Los colaboradores deben mostrar un
interés genuino por las necesidades de los otros.

» RESPONSABILIDAD: Capacidad de los colaboradores para tomar decisiones
éticas, morales y racionales por si mismo; la habilidad de dirigir las actuaciones de
un equipo de trabajo y responder por sus actos o de los otros que dependan de él.

» INTEGRIDAD: Actuamos conforme a principios éticos, morales y sociales,
haciendo siempre lo correcto, sin obtener ventajas particulares derivadas del
desarrollo de nuestra labor.
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La eje

RESPETO: Reconocemos, aceptamos, apreciamos y valoramos las cualidades
del préjimo y sus derechos, creando un ambiente de seguridad y cordialidad que
permite la aceptacion de las limitaciones ajenas y el reconocimiento de las virtudes
de los demas.

mplaridad de los lideres en la aplicacion de estos principios o valores y las

estrategias para hacerlos conocer en todos los niveles constituye un factor esencial para
que todos los colaboradores los adopten dentro de la cultura organizacional.

objetivos corporativos

Garantizar las actividades administrativas y operativas, teniendo en cuenta el plan
estratégico de la empresa, el cual se determina mediante los siguientes parametros:

1.
2.
3.

6.

Ampliar y mejorar la infraestructura, para garantizar la prestacion del servicio.
Incluir nuevas tecnologias en pro del mejoramiento continuo.

Garantizar que los costos de la empresa sean estables y de esta forma proveer
los recursos para el desarrollo de las actividades.

Desarrollar procesos de sensibilizaciéon dirigidos a los usuarios y colaboradores
sobre el uso racional de energia URE. ,

Aplicar métodos estratégicos (sistema de gestion de calidad, desarrollo de
software e implementacién de control interno, entre otros) que permitan garantizar
el manejo, control, la prestacién del servicio de energia eléctrica y la sostenibilidad
de la empresa.

Fortalecer las competencias y velar por el bienestar de los colaboradores.

estrategia corporativa

Se det

1

w

ermina las estrategias para cumplir con los objetivos corporativos:

Implementacion de nuevas alternativas de negocio que representen un mayor
crecimiento y aporte presupuestal a la empresa.

Investigacion de nuevas tecnologias y factibilidad para la ejecucién de proyectos.
Evaluacion y control de los rubros asignados a los costos operativos.
Identificacion y clasificacion de ila demanda por sectores para llevar a cabo
procesos de sensibilizacion, informacion y divulgacion dirigida a nuestros clientes
externos.
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5. Diagnostico, planeacién ejecucion y control de los procesos que se desarrolien,
como soporte y direccion para la empresa.

6. Capacitacion permanente e implementacion de actividades de bienestar dirigida a
los colaboradores.

5.1.1.4. Contexto del proceso de gestién del riesgo

Responsabilidades, roles y estructura.

Estructura organizacional, responsabilidades y flujos de actuaciéon para fase
preventiva y operativa

El Plan de contingencia incorpora la actuacién del personal que trabaja en la empresa
ENAM S.A. E.S.P, contratista y subcontratista, personal de vigilancia privada, los grupos
de la brigada de emergencia y las entidades relacionadas con la gestion de riesgos,
emergencias y desastres del departamento del Amazonas.

De acuerdo con la magnitud de la emergencia, en nivel | debera ser controlada con los
recursos propios de los involucrados en la actividad (ENAM S.A. ESP, contratistas y
subcontratistas); en los casos de nivel Il y lll se solicitara la ayuda externa a las entidades
relacionadas con la atencién del riesgo de emergencias y desastres.

A continuacién, se describen las responsabilidades de cada una de las personas que
conforman el plan de contingencia:

GERENCIA GENERAL.

e Llevar a cabo la coordinacién integral de la respuesta a la contingencia, facilitando el
flujo de la informacion, recursos humanos y fisicos que se requieran.

« En caso de afectacion, informar al Ministerio de Minas y Energia y al interventor los
efectos desfavorables, derivados del dafio emergente causado sobre Ila
infraestructura, de acuerdo a contrato de concesion.

En caso de afectacion, junto con el area juridica notificara a las aseguradoras.
En caso de que se requiera, identificar y gestionar el traslado de equipos.

e Comunicar y transmitir ente el Ministerio de Minas y Energia a fin de determinar el
traslado de la Central de Generacidn si se llegase a requerir.

e Autorizar los recursos necesarios para la atencién a la emergencia.
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GERENTE PROCESOS ESPECIALES

¢ En caso de que se presente una emergencia de nivel 2 o 3, informar y coordinar con
la Capitania de Puerto y/o Consejo Departamental de Gestion del Riesgo de
Desastres para que se evalué la situacion y se active el plan local o nacional de
contingencias.

e En caso de que se presente una emergencia de nivel 2 o 3, notificar a la brigada de
emergencia de ENAM S.A. ES.P. y ordenar su traslado en conjunto con los
coordinadores operativos al lugar de los hechos.

e Coordinar y evaluar con el Gerente General la informacién que se debe suministrar a
los medios y autoridades locales o departamentales, teniendo en cuenta el nivel de la
emergencia.

e Coordinar con el Gerente General decisiones o acciones extraordinarias no
contempladas en el presente plan, para el efectivo control de la emergencia, debido a
su complejidad.

e Mantener informado a las entidades competentes (Capitania de Puerto y a la
Corporaciéon Autdbnoma Regional), dentro de las 24 horas después de haber ocurrido
el evento, a fin de dar cumplimiento a los tiempos establecidos por la normatividad
ambiental vigente (Decreto 1076 de 2015).

COORDINADOR DE LA CONTINGENCIA (COORDINADORES OPERATIVOS
PROCESOS ESPECIALES)

Recibir la notificacion del evento por parte del Operador.
Solicitar la activacién del plan de contingencia al Operador y dar las instrucciones
correspondientes.

* En caso de que se presente una emergencia de nivel 2 o 3, desplazarse al lugar de
los hechos en conjunto con la brigada de ENAM S.A. E.S.P.

« Coordinar y facilitar los medios para que conjuntamente con el encargado del area de
recursos fisicos dirijan con la brigada de emergencia las acciones y planes de control
de la emergencia en el sitio.

Coordinar con el personal a cargo el apoyo y traslado de equipos necesarios.
Evaluar conjuntamente con el Gerente de Procesos Especiales la emergencia.

Estar atento a las indicaciones sobre acciones y requerimientos del Operador,
coordinando su ejecucion.

e Coordinar y verificar el cumplimiento de los pasos a seguir segun lo previsto en la
respuesta de la emergencia.

» Solicitar al Gerente General los apoyos que se requieran (personal, transporte,
equipo, materiales, relevos, mantenimiento y operadores).
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o Informar al Gerente de Procesos Especiales sobre las consecuencias, nimero de
personas en el sitio y estado operacional de la instalacion.

Propiciar el desarrollo de actividades de prevencién dentro de la actividad.

o Emitir y presentar informe final de la emergencia a la Gerencia de Procesos
Especiales y posteriormente a la Gerencia General, para la elaboracién contara con
el apoyo del profesional SST, ambiental y lider de la brigada, diligenciando a su vez
los formatos necesarios.

e Generar reporte de dafos y estado final de la infraestructura, equipos y/o maquinaria
afectada, para tomar las acciones pertinentes que prevengan emergencias
posteriores.

CONTRATISTAS Y/O SUBCONTRATISTAS.

e Formular e implementar un plan de contingencia de transporte fluvial para la atencién
de emergencias.

e Atender las disposiciones dadas por el Gerente General, Gerente de Procesos
Especiales y coordinadores de la contingencia.

o Atender las disposiciones dadas por ENAM S.A. E.S.P. sujetas al presente plan de
contingencia para la atencion de la contingencia.

+ Poner a disposicion de la contingencia, personal, equipos y materiales en pro de la
atencion de la contingencia.

 Capacitar al personal encargado de las actividades de cargue y descargue de
combustible en temas relacionados con la atencién de contingencias por derrame de
hidrocarburos en transporte fluvial.

COORDINADOR DE RECURSOS FiSICOS.

« Brindar informacion de inventarios de equipos, materiales existentes y coordinara el
suministro de materiales e insumos requeridos para el control de la contingencia.

o Coordinar y suministrar el transporte para la movilizacion de equipos, suministros y
personal.

o Efectuar la adquisicion de equipos y materiales de contingencia (Equipos de control
de derrames y contraincendios, entre otros).

Realizar la contratacion de servicios especializados.
Coordinar traslado y disposicién final residuos generados
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GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.

e Coordinar con el Jefe de cada proceso, los relevos y cambios de turno del personal
que se requiera en el sitio de la contingencia.

* Recibir informacién de verificacion del personal presente en el momento de la
emergencia.

Gestionar la atencién medica de personal que se pueda ver involucrado.

Informar a los familiares o contactos de emergencia, sobre el traslado de personal a
los diferentes centros asistenciales.

« Gestionar los recursos necesarios para la atencién a la emergencia.

PROFESIONAL GESTION AMBIENTAL

e Apoyar el disefio y ejecucion del plan de capacitacion en seguridad promocion y
prevencion sobre derrames de hidrocarburos.

« De ser necesario acudir a la zona de derrame, evaluar los riesgos existentes y sefalar
areas de contaminacion.

e Apoyar a los Coordinadores de la Contingencia en la toma de decisiones que permitan
desarrollar el Plan de Contingencia de una manera eficaz, a fin de mitigar el impacto
al ambiente.

PROFESIONAL SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

o Disefar y ejecutar el plan de capacitacion en seguridad promocién y prevencion sobre
derrames de hidrocarburos.

* En caso de presentarse un accidente durante la actividad, evaluar, analizar y reportar
lo ocurrido.

+ Participar en la investigacion de la contingencia.

OPERADORES

e Informar a los coordinadores operativos de localidades sobre la emergencia.
e Estar atento a las instrucciones de los coordinadores operativos.
o Estar atento durante el desarrollo y atencion de la emergencia.
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APOYO ENTIDADES EXTERNAS.

Consejo Departamental para la Gestién del Riesgo de Desastres:

Cruz Roja Colombiana. Atencion pre hospitalaria, busqueda y rescate,
comunicaciones y apoyo logistico.

Defensa Civil Colombiana. Busqueda y rescate, comunicaciones, apoyo logistico y
evacuacion.

Fuerzas Armadas presentes en el corregimiento. Seguridad, maquinaria, personal,
apoyo logistico y comunicaciones.

Corporacién Auténoma Regional. Asesoria Ambiental.

o Autoridades del Corregimiento. Apoyo logistico e informaciéon comunitaria.
« Servicios Seccionales de Salud. Brindar la atenciobn médica requerida.

CONVENIOS ESPECIFICOS DE MUTUO APOYO

En caso de que la emergencia supere la capacidad de respuesta de la empresa ENAM
S.A. E.S.P. hace parte del Concejo Departamental de Gestion del Riesgo.
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5.1.1.5. Criterios del riesgo

Cémo se va a definir la probabilidad.

Para evaluar el nivel de riesgo, es necesario relacionar la probabilidad de ocurrencia del
evento 0 amenaza y la vulnerabilidad del medio o de los agentes receptores de un posible
impacto emergente.

Para este caso, la amenaza debe ser evaluada en términos de la probabilidad (P) de
ocurrencia de un evento o como la posibilidad de que éste ocurra en un momento
determinado sobre la base de eventos similares o bajo marcos de referencia similares.
En tal caso, se asigna un puntaje maximo de 5 a los eventos que presenten las
posibilidades de ocurrencia mas altas, hasta un puntaje de 1 para las que muy dificilmente
ocurriran. A continuacién, se describe el valor de probabilidad.

Clasificacion probabilidad

CLASIFICACION DE LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DE UNA AMENAZA

vaLo | PROBABILIDA | pescRIPCION DE LA PROBABILIDAD E INDICATIVO
R OCURRENCIA DE FRECUENCIA
Muy alta probabilidad de ocurrencia. Podria ocurrir mas de
5 Certero ‘una vez al mes. Ha ocurrido varias veces en proyectos
' similares
4 Probabile ;::_‘tg probabilidad de ocurrencia. Podria ocurrir una vez al
'Existe una probabilidad razonable de que suceda en un
3 Ocasicial ?inte’rvalo entre 1 — 10 afos. Evento sin)ilgr ha ocurrido en
‘algin momento para proyectos similares de esta
.~ |organizacion. .
*‘ Poco factible que ocurra dentro de una ventana temporal de
2 Remoto 110 — 40 afos. Un evento ha ocurrido en otros proyectos
similares de esta industria.
Probabilidad muy baja. El improbable se refiere a un
1 Improbable | intervalo propuesto de 40 afios. Un evento similar ha

_ocurrido en cualquier lugar del mundo en esta industria

Por otra parte, la vulnerabilidad hace referencia a los efectos negativos que pueden
desprenderse de una eventualidad asociada a las amenazas identificadas. Para estos
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casos se tienen en cuenta aspectos tales como victimas, dafo ambiental, pérdidas
econémicas, imagen de la empresa y operacion, tal y como se describe en la siguiente

tabla:
Grado de vulnerabilidad
GRADO DE VULNERABILIDAD
- PERDIDAS
GRADO| VICTIMAS (A) DANO AMBIENTAL (B) MATERIALES (C)
Muertes, Dafo al ambiente extenso, | .. ..
4 Incapacidad total o permanente, efecto directo, gzzg:ggiontg;al il
permanente. irrecuperable e irreversible. :
L Pérdida parcial de las
Lesiones  graves, t%?:oo?;fnggtg' e:’(}re; cstg, instalaciones que
3 incapacidad parcial mitipable' Sille on ei implican suspension de
0 permanente. | ar% Ia:‘zo las actividades por mas
o de 15 dias.
Dafo parcial, temporal, | Dafios en las
Lesiones leves, | efecto indirecto, | instalaciones
2 incapacidad recuperable a mediano|ocasionado suspension
temporal plazo, reversible en el|de las actividades entre
mediano plazo. 12 y 24 horas.
Sin lesiones, o Daio Puntual, recuperable D:SOS egomsnggzgz
1 lesiones sin |de inmediato o reversible guspe AGBE  @n e
incapacidad en el corto plazo. aetvidadas
NIVELES DE RIESGO

El nivel de riesgo surge a partir de la mencionada combinacién entre la probabilidad de
una amenaza y la gravedad de los efectos en los factores de vulnerabilidad. Tal
combinacién genera una matriz de evaluacién que proporciona los siguientes niveles de
riesgo, sobre los cuales se evaluo este plan de contingencias (Improbable, Remoto, Bajo,
Medio y Alto) de acuerdo a las combinaciones posibles.

Niveles de riesgos

NIVELES DE RIESGO
PROBABILIDAD CONSECUENCIA EN Lgs FACTORES DE VULNERABILIDAD
Certero - MODER
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DESASTRES
NIVELES DE RIESGO
PROBABILIDAD CONSF'CUENCIA EN Lgs FACTORES DE VULNERABILIDAD
: 15
Probable — A';TO
Ocasional .
Remoto
Improbable St AD

Analisis de vulnerabilidad y riesgo.

ANALISIS DE RIESGO PARA LOS DIFERENTES ESCENARIOS

TIPO| AMENAZA ESCENARIO PROBASILDAD | VULNERARILDAD | oo ccn

DE OCURRENCIA

Transporte fluvial
Muelle localidad
Transporte Terrestre
Tanque
almacenamiento
Linea Combustible
Tanque unidad
Soporte tanque
Transporte fluvial
Muelle localidad
Transporte Terrestre
Tanque
almacenamiento
Linea Combustible
Tanque unidad
Soporte tanque

Derramede |Transporte fluvial
hidrocarburos | Muelle localidad

en agua Transporte Terrestre

Incendio

SYN3IDOAN3

Derrame de
hidrocarburos
en suelo

{16 8

NN WINIR IR R NN RIWWwWw W (WwWw b
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ANALISIS DE RIESGO PARA LOS DIFERENTES ESCENARIOS

TiPO

AMENAZA

ESCENARIO

PROBABILIDAD
DE OCURRENCIA

VULNERABILIDAD

NIVEL
RIESGO

B|C

Tanque
almacenamiento

Linea Combustible

Tanque unidad

A

Soporte tanque

Accidente de
Trabajo

Transporte fluvial

Muelle localidad

Transporte Terrestre

Tanque
almacenamiento

Linea Combustible

Tanque unidad

Soporte tanque

Colisién de
embarcaciéon

Transporte fluvial

Muelle localidad

Ric|e
o

BlR|9

Transporte Terrestre

Tanque
almacenamiento

Linea Combustible

Tanque unidad

Soporte tanque

Ruptura de
equipos

Transporte fluvial

Muelle localidad

Transporte Terrestre

Tanque
almacenamiento

Linea Combustible

Tanque unidad

Soporte tanque

]
:

Inundaciones

Transporte fluvial

Muelle localidad

Transporte Terrestre

Tanque
almacenamiento

NOINwwlwslw w (AR BRRR] R (PIWWINININ N (WWIWwIN W W] &

NN NN N (NN W R (RR R (ReRBRIWIWW W (WWWIRINING N D
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ANALISIS DE RIESGO PARA LOS DIFERENTES ESCENARIOS
NIVEL
TIPO|  AMENAZA ESCENARIO ::g:ﬁ::i:‘:& VUENERABRIDAD | amss0
A B € IALBR L
Linea Combustible 2 2 3 3 v
Tanque unidad 2 2 3 | 3
Soporte tanque 2 2 2 2
Transporte fluvial 3 3 3 3
Muelle localidad 4 3 3 3
Transporte Terrestre 3 3 3 )
Incendio Tonmue . 2 3 2 3
almacenamiento
Linea Combustible " 3 2 3
Tanque unidad 2 3 3 3
Soporte tanque 2 3 2 3
Transporte fluvial 1 1 1 1
Muelle localidad 4 4 3 4 116/12|16
Transporte Terrestre 3 3 3 3 19{9!/9
Deslua.imento Tanque . 4 4 4 4 116/16]16
de Tierra almacenamiento
Linea Combustible 3 3 2 3 6 *Q“
Tanque unidad 3 3 2 3 19(6|9]
Soporte tanque 4 4 4 4 |16(16|16

5.1.2. Valoracién del riesgo

5.1.2.1. Identificacién del riesgo

El proceso de la identificacion del riesgo debe ser permanente e interactivo, basado tanto
en el resultado del analisis del Contexto Estratégico como en el proceso de planeacion y

debe partir de la claridad de los objetivos estratégicos de ENAM S.A. E.S.P. para la
obtencion de resultados.

La identificacion de los riesgos se realiza a nivel del Componente de Direccionamiento
Estratégico, identificando los factores internos o externos a la entidad, que pueden
ocasionar riesgos que afecten el logro de los objetivos.

Es la base del andlisis de riesgos que permite avanzar hacia una adecuada
implementacion de politicas que conduzcan a su control.
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Una manera para que todos los empleados de ENAM S.A. E.S.P., conozcan y visualicen
los riesgos es a través de la utilizacion del formato de identificacion de riesgos, el cual
permite hacer un inventario de aquellos, definiendo en primera instancia las causas o
factores de riesgo, tanto internos como externos, presentando una descripcion de cada
uno de estos y finalmente definiendo los posibles efectos. Es importante centrarse en los
riesgos mas significativos para la entidad relacionados con el desarrollo de los procesos
y los objetivos institucionales. Es alli donde, al igual que todos los trabajadores, y la
direccion adoptan un papel proactivo en el sentido de visualizar en sus contextos
estratégicos y misionales los factores o eventos que pueden afectar el curso
organizacional, dada la especialidad tematica que manejan en cada proceso.

Entender la importancia del manejo del riesgo implica conocer con mas detalle los
siguientes conceptos:

- Proceso: Nombre del proceso

- Objetivo del proceso: Se debe transcribir el objetivo que se ha definido para el
proceso al cual se le estan identificando los riesgos.

- Riesgo: Representa la posibilidad de ocurrencia de un evento que pueda
entorpecer el normal desarrollo de las funciones de la entidad y afectar el logro de
sus objetivos.

- Causas (factores internos o externos). Son los medios, las circunstancias y
agentes generadores de riesgo. Los agentes generadores que se entienden como
todos los sujetos u objetos que tienen la capacidad de originar un riesgo.

- Descripcion: Se refiere a las caracteristicas generales o las formas en que se
observa o manifiesta el riesgo identificado.

- Efectos (consecuencias): Constituyen las consecuencias de la ocurrencia del
riesgo sobre los objetivos de la entidad; generalmente se dan sobre las personas
o los bienes materiales o inmateriales con incidencias importantes tales como
darios fisicos y fallecimiento, sanciones, pérdidas econdmicas, de informacion, de
bienes, de imagen, de credibilidad y de confianza, interrupcién del servicio y dafo
ambiental.

Clasificacion del riesgo

Durante el proceso de identificacion del riesgo se recomienda clasificarlos teniendo en
cuenta los siguientes conceptos:
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- Riesgo Estratégico: Se asocia con la forma en que se administra la organizacion.
El manejo del riesgo estratégico se enfoca a asuntos globales relacionados con la
mision y el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la clara definicion de
politicas, disefio y conceptualizacion de la entidad por parte de la alta gerencia.

- Riesgos Operativos: Comprende los riesgos relacionados tanto con la parte
Operativa como con la técnica de ENAM S.A. E.S.P., incluye riesgos provenientes
de deficiencias en los sistemas de informacién, en la definicion de los procesos,
en la estructura de la entidad, la desarticulacion entre procesos, lo cual conduce a
ineficiencias, oportunidades de corrupcién e incumplimiento de los compromisos
organizacionales.

- Riesgos Financieros: Se relacionan con el manejo de los recursos de ENAM S A.
E.S.P., que incluye la ejecucién presupuestal, la elaboracién de los estados
financieros, los pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el manejo sobre los
bienes de cada proceso. De la eficiencia y transparencia en el manejo de los
recursos, asi como de su interaccion con las demas areas, dependera en gran
parte el éxito o fracaso de toda organizacion.

- Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de ENAM SA. ESP.,
para cumplir con los requisitos legales, contractuales, de ética y en general con
su compromiso ante la comunidad.

- Riesgos de Tecnologia: Se asocian con la capacidad ENAM S.A. E.S.P. para
que la tecnologia disponible satisfaga sus necesidades actuales y futuras y soporte
el cumplimiento de la misién.

- Riesgos de Imagen: Estan relacionados con la percepcién y la confianza por
parte de los clientes hacia ENAM S.A E.S.P.

La siguiente tabla muestra un ejemplo de como se asocia la Identificacion del Riesgo a
los procesos de ENAM S.A. E.S.P.; para el modelo utilizado que es, Recurso fisico.
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OBJETIVO: Determinar la metodologia, controles y responsables para la compra de productos, tanto Nacionales como del
Exterior, que sean requeridos por los procesos de ENAMS.A. E.S.P.

FACTORES EXTERNOS

CAUSAS

FACTORES INTERNOS

CAUSAS

Geograficos - Logisticos

* Dificultad en el traslado de
los bienes adquiridos.

Procedimientos

* No planificacion de las compras
de bienes requeridos por las
areas para el desarrollo de sus
actividades.

* Falta de especificaciones
técnicas de los elementos
solictados.

* No se realizan los
requerimientos en el sistema
Conelec.

* Falla en la comunicacién entre
las dreas de Compras y
Contabilidad para el pago a
proveedores.

* Lano exigencia de la garantia de
los productos en los tiempos
permitidos.

* Compra a proveedores no
autorizados

Relacién con Proveedores

* Incumplimiento del
proveedor en las fechas de
entrega.

* Proveedores Unicos para el
suministro de algunos
insumos o equipos.

Talento humano

* Personal desactualizado en
normas, nacionales e
internacionales que regulan una
compra.

* Falta de capacitaciones en
herramientas informaticas parael
manejo de datos.

* Ausencia de comparativos o
solicitudes de oferta.

* Fallas en el servicio del

* Incumplimiento en las

comercio exterior.

Tecnolodgi Relacién con otras dreas |condiciones de pago, definidas
cichogicon operador de Internet.
con el proveedor.
* Cambios tributarios.
Normatividad * Cambios normativos en

- GERENC(I;\ GENERAL |VERSION| A1 |
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
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Con la realizacion de esta etapa se busca que ENAM S.A. E.SP., obtenga los siguientes

resultados:

—~ Determinar las causas (factores internos o externos) de las situaciones
identificadas como riesgos para la empresa.

— Describir los riesgos identificados con sus caracteristicas.

- Precisar los efectos que los riesgos puedan ocasionar a ENAM S.A. E.S.P.

Leticia - Amazonas - Colombia
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Caracterizaciéon de controles preventivos y correctivos

Entendiendo una amenaza como condicion latente que se deriva de la posible
ocurrencia de un fenémeno fisico de origen natural, socio-natural 0 antrépico no
intencional, puede causar dafno a la organizacion y sus bienes, la infraestructura,
el ambiente y la economia. Es un factor de riesgo externo (Ministerio de Educacion,
2014, pag. 33).

Tipos de amenazas

Antropicas

- Incendios (estructurales, eléctricos, por liquidos o gases inflamables, etc.)

- Pérdida de contencién de materiales peligrosos (derrames, fugas, efc.)

- Explosion (gases, polvos, fibras, etc.)

- Inundacioén por deficiencias de la infraestructura hidraulica (redes de alcantarillado,
acueducto, etc.)

- Fallas en sistemas y equipos

Social

- Comportamientos no adaptativos
- Revueltas / Asonadas

- Atentados Terroristas

- Hurtos

Natural

- Incendios Forestales

- Geologicos: se divide en Enddgenos y Exégenos: Fenomenos de Remociéon en Masa
deslizamientos, (deslizamientos, derrumbes, caida de piedra, hundimientos.)

- Movimientos Sismicos

- Eventos atmosféricos (vendavales, granizadas, tormentas eléctricas, etc.)

- Inundaciones por desbordamiento de cuerpos de agua (rios, quebradas, humedales,
etc.).

- Avenidas torrenciales.

Analisis de Riesgos.

El analisis del riesgo busca establecer la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y el
impacto de sus consecuencias, calificandolos y evaluandolos, con el fin de obtener
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informacion para establecer el nivel de riesgo y las acciones que se van a implementar.

El analisis del riesgo dependera de la informacién obtenida en el formato de identificacion
de riesgos y de la disponibilidad de datos historicos y aporte de los trabajadores de la
empresa.

Se han establecido dos aspectos para tener en cuenta en el andlisis de los riesgos
identificados, Probabilidad e Impacto. Por la primera se entiende la posibilidad de
ocurrencia del riesgo; esta puede ser medida con criterios de frecuencia, si se ha
materializado (por ejemplo: Numero de veces en un tiempo determinado), o de
Factibilidad, teniendo en cuenta la presencia de factores internos y externos que pueden
propiciar el riesgo, aunque este no se haya materializado. Por impacto se entiende las
consecuencias que puede ocasionar a ENAM S.A. E.S.P. la materializacion del riesgo.

Para adelantar el analisis del riesgo se deben considerar los siguientes aspectos:

La Calificacién del Riesgo: Se logra a través de la estimacion de la probabilidad de su
ocurrencia y el impacto que puede causar la materializacion del riesgo. La primera
representa el nimero de veces que el riesgo se ha presentado en un determinado tiempo
o puede presentarse, y la segunda se refiere a la magnitud de sus efectos.

Para determinar de manera objetiva la probabilidad, se puede utilizar la siguiente tabla:

NIVEL DESCRIPTOR DESCRIPCION FRECUENCIA

El evento puede ocurrir solo en No se ha presentado en

1 Raro/ muy improbable
circunstancias excepcionales. los dltimos 5 afios. *2U0Y 2204
El evento puede ocurrir en algin Al menos de una vez en

2 Improbable P g e
momento los dltimos 5 afios. #A'A

Piattla El evento podria ocurriren Al menos de unavezen

3 algin momento los Gltimos 2 afios. MODERADA|
El evento probablemente Al menos de unavez en

B Probable ocurrira en la mayoria de las el Gltimo afio. ALTA
circunstancias

. Se espera que el evento ocurra en Mas de una vez al afio.

5 Casi seguro i

la mayoria de las circunstancias MUY ALTA

Para determinar el impacto, el riesgo se debe medir a partir de las siguientes
especificaciones:

Leticia - Amazonas - Colombia
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NIVEL DESCRIPTOR DESCRIPCION
- Si el hecho llegara a presentarse, tendria consecuencias o
1 Insignificante 5
efectos minimos sobre la Empresa.
2 Menoef Leve Si el hecho llegara a presentarse, tendria bajo impacto o
efecto sobre la Empresa.
3 saderils Si el hecho I.Iegara a presentarse, tendria medianas
consecuencias o efectos sobre la Empresa.
: T -
a Mayor / Grave Si el hecho llegara a presentarse, tendria altas consecuencias
o efectos sobre la Empresa.
5 Eaktvibico Si el hecho i.legara a presentarse, tendria desastrosas
consecuencias o efectos sobre la Empresa.

Valoracion de Riesgos.

La Evaluacion del Riesgo: Permite comparar los resultados de la calificacién del riesgo,
con los criterios definidos para establecer el grado de exposicion de la organizacion; de
esta forma es posible distinguir entre los riesgos aceptables, tolerables, moderados,
importantes o inaceptables y fijar las prioridades de las acciones requeridas para su
tratamiento.

Con el fin de facilitar la calificacion y evaluacién de los riesgos, a continuacién se presenta
una matriz que contempla un analisis cualitativo, que hace referencia a la utilizacion de
formas descriptivas para presentar la magnitud de las consecuencias potenciales
(impacto) y la posibilidad de ocurrencia (probabilidad), tomando las siguientes categorias:
Insignificante, Menor, Moderado, Mayor y Catastréfico en relacién con el impacto y Raro,
Improbable, Posible, Probable y Casi Seguro respecto a la probabilidad.

Asi mismo, presenta un andlisis cuantitativo, que contempla valores numéricos que
contribuyen a la calidad en la exactitud de la calificacion y evaluacion de los riesgos.
Tanto para el impacto como para la probabilidad se han determinado valores mudiltiplos
de 5. La forma en la cual la probabilidad y el impacto son expresados y combinados en
la matriz provee la evaluacion del riesgo.

Matriz de calificacion, evaluacion y respuesta a los riesgos
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IMPACTO

PROBABILIDAD INSIGNIFICANTE MENOR MODERADO MAYOCR CATASTROFICO

RARO (1)

IMPROBABLE (2)

POSIBLE (3)

PROBABLE (4)

CASI SEGURO (5)

B: Zona baja de riesgo: Asumir el riego.

M: Zona de riego moderado: Asumir el riesgo, reducir el riesgo.

A: Zona de riego alta: Reducir el riesgo, evitar, compartir o transferir.

E: Zona de riesgo extrema: Reducir el riesgo, evitar, compartir o transferir.

Calificacién del riesgo: Se debe calificar cada uno de los Riesgos segun la matriz de
acuerdo a las siguientes especificaciones: Probabilidad (casi seguro) se califica con 5,
Probabilidad (probable) con 4, Probabilidad (posible) con 3, Probabilidad( improbable)
con 2 y Probabilidad (raro) con 1, de acuerdo al nimero de veces que se presenta o
puede presentarse el riesgo. Y el impacto si es insignificante con 1, si es Menor con 2,
Moderado con 3, Mayor con 4 y si es Catastréfico con 5; para poder determinario se toma
el mayor valor que se ha obtenido segun las tablas de impacto.

Evaluacion del riesgo: Para realizar la Evaluacion del Riesgo se debe tener en cuenta
la posicién del riesgo en la matriz, segun la celda que ocupa, aplicando los siguientes
criterios:

Si el riesgo se ubica en la Zona de Riesgo Baja, significa que su Probabilidad es rara,
improbable o moderada y su Impacto es insignificante o menor, lo cual permite a ENAM,
asumirlo. Es decir, el riesgo se encuentra en un nivel que puede aceptarlo sin necesidad
de tomar otras medidas de control diferentes a las que se poseen.

Si el riesgo se ubica en la Zona de Riesgo extrema, su Probabilidad es posible o, probable
o casi seguro y su Impacto moderado, mayor o catastrofico, por tanto, es aconsejable
eliminar la actividad que genera el riesgo en la medida que sea posible. De lo contrario,
se deben implementar controles de prevencion para evitar la Probabilidad del riesgo, de
proteccién para disminuir el Impacto o compartir o transferir el riesgo si es posible a través
de pélizas de seguros u otras opciones que estén disponibles.

Si el riesgo se sitia en cualquiera de las otras zonas (riesgo, moderada o alta), se deben
tomar medidas para llevar en lo posible los riesgos a la zona moderada o baja. Siempre
que el riesgo sea calificado con Impacto catastréfico, ENAM S.A. E.S.P., debe disenar
planes de contingencia, para protegerse en caso de su ocurrencia.

Con la realizacion de esta etapa se busca que ENAM S A. E.S.P., obtenga los siguientes
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resultados:

— Establecer la probabilidad de ocurrencia de los riesgos, que pueden disminuir la
capacidad organizacion de la empresa, para cumplir su proposito.

~ Medir el impacto de las consecuencias del riesgo sobre las personas y los recursos
o coordinar las acciones necesarias para alcanzar los objetivos o desarrollar los
procesos.

— Establecer criterios de calificacion y evaluacion de los riesgos que permiten tomar
decisiones pertinentes sobre su tratamiento.

Valoracion del riesgo: La valoracion del riesgo es el producto de confrontar los
resultados de la evaluacion del riesgo con los controles identificados en el Elemento de
Control, denominado “Controles”, del Subsistema de Control de Gestidn, con el objetivo
de establecer prioridades para su manejo y fijacion de politicas.

Para adelantar esta etapa se hace necesario tener claridad sobre los puntos de control
existentes en los diferentes procesos, los cuales permiten obtener informacién para
efectos de tomar decisiones.

Para realizar la valoracion de los controles existentes es necesario recordar que estos se
clasifican en:

- Preventivos: Aquellos que actuan para eliminar las causas del riesgo, para prevenir su
ocurrencia o materializacion.

— Correctivos: Aquellos que permiten el restablecimiento de la actividad después de ser
detectado un evento no deseable; también permiten la modificaciéon de las acciones que
propiciaron su ocurrencia.

Procedimiento para la Valoracion del Riesgo: El procedimiento para la valoracion del
riesgo parte de la evaluacion de los controles existentes es necesario describirlos, lo cual
implica:

— Describirlos (estableciendo si son preventivos o correctivos).

— Revisarlos para determinar si los controles estan documentados, si se estan
aplicando en la actualidad y si han sido efectivos para minimizar el riesgo.

- [Es importante que la valoracion de los controles incluya un analisis de tipo
cuantitativo, que permita saber con exactitud cuantas posiciones dentro de la
Matriz de Calificacion, Evaluacion y Respuesta a los Riesgos es posible
desplazarse, a fin de bajar el nivel de riesgo al que estd expuesto el proceso
analizado.
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~ Revisarlos si son efectivos para minimizar el riesgo.

Valoracién de los Controles: Una vez valorizado el nivel del riesgo, se procede a
realizar la valoracién de los controles existentes, a continuacion se muestra dos cuadros
para ponderar de manera objetiva los controles y poder determinar su desplazamiento
dentro de la matriz de calificacion, evaluacion y respuesta a los riesgos:

Posee una herramienta para ejercer el

control 15
Existen manuales instructivos o
procediemientos para el manejo de |a

Herramientas para
ejercer el control

herramienta 15
En el tiempo que lleva la herramienta ha
demostrado ser efectiva 30

Estdn definidos los responsables de la
ejecucién del control y del seguimiento
Seguimiento al control  |La frecuencia de la ejecucién del control y

ﬁim&enw es adecuada. 25

ENTREO- 50 0 0
ENTRES51-71 1 1
ENTRE 76 - 100 2 2

El resultado obtenido a través de la valoracion del riesgo es denominado también
tratamiento del riesgo, ya que se “involucra la seleccién de una 0 mas opciones para
modificar los riesgos y la implementacion de tales acciones”, asi el desplazamiento dentro
de la Matriz de Evaluacion y Calificacion determinara finalmente la seleccion de la opcion
de tratamiento del riesgo, ver tabla siguiente.

Con la realizacion de esta etapa se busca que la entidad obtenga los siguientes
resultados:

¢ Identificacion de los controles existentes para los riesgos identificados y
analizados.

+ Priorizacion de los riesgos de acuerdo con los resultados obtenidos de confrontar
la evaluacién del riesgo con los controles existentes, a fin de establecer aquellos
que pueden causar mayor impacto a la entidad en caso de materializarse.
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Elaborar el mapa de riesgos para cada proceso.

OBJETIVO: Determinar la metodologia, controles y responsables para la compra de productos, tanto Nadonales como del Exterior, que sean
requeridos por los procesos de ENAM S.A. E.S.P.

CALIFICACION

RIESGO - TIPO DE IMPACTO EVALUACION B0 S RISTETRA
Probabilidad Impacto
Fallas la organizacion del
procedimiento de compras " A &
Zona de Riesgo|Asumir el riesgo, reducir
y falta de coordinacion con 1 3 ECONOMICO / OPERATIVO b Z b
Moderado el riesgo.
otras areas (venta de
materiales y demas areas).
Procedimiento para la A g
Zi de Ri Evitar, reducir, compart
generacién de la compra 2 3 ECONOMICO JOPERATIVO |- @ f€ TesgojEvitar, reducir, compartic
Alta o transferir el riesgo.
defectuoso.
Dependencia de 2 i OPERATIVO / IMAGEN Zona de RiesgolEvitar, ret%ucir, .mmpartir
proveedores Alta o transferir el riesgo.
Mala gestion de las
S ivel i :
devoluciones y los litigios 2 3 ECONOMICO/IMAGEN SRR S P ASRAAL Y 1A
Moderado el riesgo.
con proveedores
Aceptacion y pago de
bienes no conformes con el Zona de Riesgo|Asumir el riesgo, reducir
: 1 2 ECONGOMICO/IMAGEN
pedido, no pedidos o no / Moderado el riesgo.
recepcionados.
Proceso defectuoso de
importacion i i i i
impo por 2 4 ECONOMICO/OPERATIVO Zona de Riesgo|Evitar, reducnr,.compamr
desconocimiento de las Alta o transferir el riesgo.
normas.

ELABORACION DEL MAPA DE RIESGOS

El mapa de riesgos es una representacion final de la probabilidad e impacto de uno o
mas riesgos frente a un proceso.

El mapa de riesgos contiene a nivel estratégico los mayores riesgos a los cuales esta
expuesta la empresa, permitiendo conocer las politicas inmediatas de respuesta ante
ellos tendientes a evitar, reducir, compartir o transferir el riesgo; o asumir el riesgo
residual, y la aplicacion de acciones, asi como los responsables, el cronograma y los
indicadores.

No obstante se considera recomendable, elaborar un mapa de riesgos por cada proceso
para facilitar la administracion del riesgo, el cual debe elaborarse al finalizar la etapa de
Valoracion del Riesgo; un mapa de riesgos puede adoptar la forma de un cuadro resumen
que muestre cada uno de los pasos llevados a cabo para su levantamiento como se
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E generacion de la compra
E defectuoso.
E Dependenda de Zona de Riesgo
- pmeedures Alta
E Nﬁage?ldn&la 3 Zona de Riesgo
< devoludiones y los litigios
3 con proveedores
S Aceptacion y pago de
= bienes no conformes con Zona de Riesgo
S el pedido, nopedidoso Moderado
; no recepconados.
S [Proceso defectuosode
importacion por Zona de Riesgo
desconocimiento de las Alta
nomas.

§.2. Proceso de reducciéon del

riesgo

5.2.1.Intervencion correctiva

Figura 25. Indicador del nivel del tanque

Una de las herramientas mas utilizadas para identificar y evaluar peligros, son las
inspecciones de frabajo. Esta herramienta permite determinar el tipo de peligro al que
esta expuesto el trabajador y constituye una prueba real de las condiciones laborales, por
medio de la identificacion o localizacion, analisis y control de situaciones o condiciones
sub estandar, que encierran la posibilidad de generar alteraciones a la dinamica normal
de la organizacion; bien sea porque acarrean paros de procesos, deterioro de bienes
materiales, enfermedades laborales, dafios al medio ambiente o accidentes de trabajo.

Las inspecciones se efectian con el propésito de elaborar diagnésticos, para efectuar
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seguimiento y control a programas preventivos y de vigilancia epidemiologica. Estas
inspecciones se basan en la verificacion de zonas de trabajo, herramientas, equipos,
vehiculos, elementos de proteccion personal, sistemas contra caidas y el recurso
humano, permitiendo encontrar las fallas que pueden acarrear algun tipo de accidente y
posibles causales de enfermedad laborales.

Para garantizar un impacto positivo de las inspecciones como programa de prevencion,
se hace indispensable que éstas sean concebidas desde diferentes fases como la
planeacion, organizacion, direccion, ejecucion y retroalimentacion o control, con el fin de
identificar los peligros que surgen cuando cambian las personas, los equipos, los
materiales y el medio ambiente en general.

Las inspecciones enmarcadas como un proceso donde la planeacion, organizacion,
direccion, ejecucion y retroalimentacion o control permiten determinar las oportunidades
de mejora, ademas identifican puntos criticos permitiendo tomar medidas preventivas y
correctivas logrando asi, un mejor desempefio y una mejor calidad de vida al trabajador.

OBJETIVO DE LAS INSPECCIONES.

Establecer los lineamientos para efectuar inspecciones de seguridad a los diferentes
equipos, materiales, herramientas, vehiculos, areas de trabajo y proceso de ENAM S A.
E.S.P., garantizando la identificacién de los diferentes peligros y priorizacion de los
factores de riesgo y peligros para la seguridad y la salud que puedan generar accidentes
o enfermedades laborales e impactos al medio ambiente laboral, con el fin de tomar
medidas necesarias que disminuyan la exposicion de perdidas, verificando la eficiencia
de las acciones correctivas, preventivas o de mejora.

TIPOS DE INSPECCIONES QUE EJECUTA ENAM SA ESP

Inspecciones informales: Inspecciones realizadas en forma no sistematica, incluye los
reportes de condiciones o de actos inseguros emitidos por los trabajadores hacia sus
jefes inmediatos, por los supervisores en el trabajo diario o el equipo de gestion en
seguridad, salud y medio ambiente. Son generales y poco detalladas, solo se detectan
condiciones muy obvias, no usan un sistema de calificacidén o priorizacion.

Inspecciones planeadas: Son recorridos sistematicos por las instalaciones, el personal
y los diferentes procesos, programados con una periodicidad establecida, instrumentos y
responsables determinados previamente a su realizacion, durante los cuales se pretende
identificar condiciones sub estandar o inseguras.

Inspecciones especiales: Se planean cuando: se realizan ampliaciones, cambios o
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modificaciones de equipos, maquinarias, sistemas de produccion o procedimientos para
detectar y controlar oportunamente situaciones de riesgo; se vayan a realizar tareas de
alto riesgo y se investigan incidentes o accidentes.

Este tipo de inspecciones llevan con sigo la actualizacion de la matriz de riesgo y peligros.

Inspecciones analisis trabajo seguro: Estas inspecciones se realizan por cada labor
asignada, es un método sencillo que permite al grupo de trabajo, cuadrilla y supervisor,
identificar las tareas o pasos basicos de un oficio, o labor, ademas determina los peligros
o factores de riesgos asociados con cada uno de los pasos en la ejecucion y establece
los planes preventivos para el control o mitigacion de los mismos. Los pasos para la
elaboraciéon de analisis de trabajo seguro se establecen en el instructivo analisis de
trabajo seguro ENAM-GH-IN-001.

ASPECTOS A INSPECCIONAR

En la tabla No. 1 se detallan los aspectos que se deben verificar en cada una de las
inspecciones a desarrollar:

ASPECTOS A INSPECCIONAR

TIiPO DE
INSPECCIO DONDE INSPECCIONAR QUE SE DEBE INSPECCIONAR
N

Superficies de trabajo: pisos, gradas,
escaleras, pasamanos, cintas
Instalaciones | antideslizantes, rejillas, muelle, etc.

Derrames, obstaculos, defectos,
desniveles, cintas antideslizantes.

locativas i . I .
Vias de acceso: carreteras, pasillos, |Accesibilidad, demarcacion,
etc. dimensiones, iluminacion.
Sistema de ventilacion, aire Estado funcionamiento,
acondicionado, calefaccion. mantenimiento, ubicacion.

Instalaciones Fabodas Cédigo de colores, estado,
locativas ) materiales, aislamiento.

Ubicacién, segregacion, controles,

Bodegas de almacenamiento. disefio. SeRakzacion.
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DESASTRES
Area de basuras, piscinas de Acumulacién, remocion,
tratamiento lodos, chimeneas, almacenamiento, eliminacion y
desagiies. tratamiento.

Cableado, cordones, tomas, puestas a
tierra, enchufes, conexiones, cajas de
interruptores, paneles,

transformadores, fusibles, equipo para

Ubicacién protecciones,
sefalizacion, extintores.

iluminar.

Bombas, calderas, equipos para Bordes cortantes, guardas, partes

calentar o enfriar, cilindros de gas rotatorias, engranajes, puestas a

comprimido, etc. tierra.

lluminacion, ruido, temperatura , o < _—\
o ' ' ; Factore ri fisi niveles.

Iy —— s de riesgo fisicos, niveles

Fechas de vencimiento, estado de
cada uno de los elementos,
cantidad necesaria de elementos
para el sitio en el que se
encuentra.

Presencia de corrosion,
aislamientos, lubricacion,
almacenamiento, manijas, hojas
de corte, estado de limpieza,
ausencia de grasa o aceite entre
otros.

Fecha de vencimiento o recarga,
estado de las boquillas,
manqueras, pintura y cilindro,
sefalizacion e instrucciones de
uso, estado de los sellos de

Botiquines locativos de la central de
generacion y la sede administrativa, al
igual que los portatiles y los de
localidades.

Botiquines

Herramientas de distribucion,
Herramienta | generacion, procesos especiales y
localidades.

Extintores locativos, portatiles, en la
Extintores |central de generacion, sede
administrativa y localidades.

seguridad.
Elementos Uso de la dotacién correcta,
de Casco, guantes, botas, monja, overol, |estado de la dotacion y elementos
proteccion |gafas, careta, otros. de proteccién, almacenamiento
personal correcto y limpieza.

Elementos Estado actual, frecuencia de
proteccién |Amés, eslingas, tie off, pretales, 'f'gﬁ'::z'e cﬁﬁ?rﬁﬁ Sl?nFOtL:{aS,

contra | mosquetones, arrestadores. \ 2 IEh, SIELpatiss

caidas descocidas, sin absorvedores de

choque accionados, sin corrosion,

ELABORADO REVISADO APROBADO
POR: POR: POR: Pagina 100

. PROFESIONAL GERENCIA GERENCIA de 140
CALIDAD GENERAL GENERAL




NIT. 900.339.1744

| CODIGO o _GEBEHQI&A_Q_ENERAL VERSION A1
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
ENAM-GG-PL-002 DESASTRES FECHA | 15-02-2022

si son los adecuados para el
|trabajo utilizado.

Nivel de aceite, nivel de agua,
bateria, nivel combustible, aceite
del motor, temperatura del motor,
Vehiculos |Camionetas, motocicletas, grua. tablero, luces, espejos, frenos,
extintor, botiquin, puerta -
ventanillas de emergencia (si
aplica).

FRECUENCIA DE LAS INSPECCIONES

La frecuencia con la que se efectien las inspecciones se establece de acuerdo con su
tamafio, nimero de personas, procesos productivos, turnos de trabajo, recursos
técnicos, humanos y econémicos.

Los criterios que deben tenerse en cuenta para establecer la periodicidad de las
inspecciones planeadas son:

v El potencial e historial de pérdidas: cuanto mayor sea el potencial de pérdidas de lo
que se va a inspeccionar, mayor debe ser su periodicidad. Por ejemplo, un taller de
mantenimiento requiere mayor periodicidad que un salén de conferencias.

v' Las caracteristicas del area y/o proceso y los objetivos que se fijaron para las
inspecciones planeadas.

v La normatividad vigente en materia de seguridad, salud en el trabajo y medio
ambiente.

Todos los aspectos deben ser evaluados con la misma frecuencia o periodicidad, ya que
las condiciones (equipos, instalaciones, herramientas, etc.) tienen diferentes grados de
desgaste o resistencia.

Se deben establecer cronogramas permanentes para la ejecucion de inspecciones
planeadas; considerando que si al realizarlas se encuentran muchos peligros, esto sera
sefal de que los periodos entre una inspeccion y otra deben reducirse a fin de ejercer
un mayor control.

Las inspecciones deben cubrir todos los turnos de trabajo de la empresa, especiaimente
en la noche las condiciones laborales varian notablemente debido a la utilizacion de
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iluminacion artificial; lo cual puede poner al descubierto zonas con bajos niveles de luz
que propician condiciones de riesgo importantes.

Para situaciones tales como el montaje de equipos nuevos, cambios en las instalaciones,
proyectos que se encuentren en desarrollo y otros, es necesario ajustar la frecuencia
establecida inicialmente, ya que ésta depende de la situacion que se esté manejando,
considerando las nuevas condiciones que se originan, las cuales pueden tener mayor
probabilidad de ocasionar una pérdida.

ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

La deteccion de condiciones sub estandar, a través de las inspecciones, supone
necesariamente la implementacion de acciones correctivas.

Después de ejecutadas las inspecciones y tomados los datos respectivos, se realiza un
seguimiento de las falencias encontradas y se realizan las acciones correctivas
pertinentes, generando asi un control a cada uno de los elementos y equipos revisados.

La determinacién de los planes de accion, debe ser un trabajo en equipo, integrado por
el profesional en seguridad y salud en el trabajo, medio ambiente, coordinadores y/o jefes
del proceso inspeccionados, ya que las acciones correctivas deben surgir del analisis que
se haga de las desviaciones encontradas desde diferentes puntos de vista. Estas
acciones deben ser posibles a realizar por los diferentes niveles jerarquicos a fin de
corregir las condiciones anormales detectadas, aplicables a corto, mediano y largo plazo
y que pueden agrupar los materiales, el ambiente de trabajo, las tareas, los colaboradores
y ademas integrar las fechas probables de realizacion.

Las acciones correctivas deben ser tramitadas por el jefe o responsable del proceso
inspeccionado, en conjunto con los diferentes procesos existentes en ENAM S A.ESP.,
a los cuales compete directamente la actividad propuesta. En conjunto de los
responsables de la inspeccién y del proceso se determinaran las fechas de solucion.

Cuando la correccion de actos y condiciones sub estandares implica costos mayores,
normalmente la gerencia general tiene participacion en las decisiones.

Se pueden adoptar mejores decisiones respecto a las acciones propuestas, si se tienen
en cuenta los siguientes factores criticos:

* ;Cudl es la pérdida potencial si ocurre un incidente, grave, seria o leve?
e ;Cual es la probabilidad de que ocurra una pérdida a partir de la exposicién o
peligro, alta, moderada o baja?
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e ;Cuales son los controles alternativos?
o Justificacién de la medida de control: ;Por qué se sugiere una especifica?

Para determinar el tiempo que requiere la accion correctiva, se deben evaluar los riesgos
detectados de acuerdo al sistema de cuantificacion de condiciones sub estandar, dando
cumplimiento a la norma técnica colombiana. NTC 4114, en donde a cada condicién sub
estandar se le asigna una letra (A, B 6 C), de acuerdo con el potencial de pérdida de la
misma. Esta letra corresponde al tiempo como debe ser atendida la accién correctiva
(inmediata, pronta o posterior, respectivamente), como se puede ver en la tabla No. 2).

POTENCIAL DE PERDIDAS DE LA CONDICION O | GRADO DE
ACTO SUB ESTANDAR IDENTIFICADO ACCION

Podria ocasionar la muerte, una incapacidad
A permanente, pérdida de alguna parte del cuerpo o dafios | Inmediata
de considerable valor.

Podria ocasionar una lesion o enfermedad grave, con
B una incapacidad temporal o dafio a la propiedad menor Pronta
al de la clase A.

CLASE

Podria ocasionar lesiones de menor incapacidad,

Posterior
enfermedad leve o dafios menores. oste

Los responsables por el seguimiento a las acciones correctivas, su aplicacion y ejecucion,
son el equipo de seguridad y salud en el trabajo, el profesional de gestién ambiental y los
representantes del COPASST.

INFORME DE INSPECCION

Toda inspeccion debe contar con un informe en el cual se plasma la informacion de lo
encontrado, en la misma. En él deben aparecer los hallazgos con evidencia fotografica y
descripcién, recomendaciones o acciones correctivas.

La situacién de los riesgos debe ser descrita con la mayor exactitud; los equipos,
herramientas y operaciones se identificaran por sus nombres correctos. Por ejemplo, a
cambio de “caldera sin guardas”, colocar “Guarda faltante en la parte superior de la caldera
que se encuentra en el edificio bloque sur”.

Cualquier condicién sub estandar debe ser descrita con todo detalle; por ejemplo, en lugar
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de anotar piso en mal estado, se podria incluir “algunas de las losas del piso presentar
grietas y huecos que pueden ocasiones caidas accidentales”.

Una vez realizado el informe se debe remitir al area competente, para que esta de
tratamiento a las acciones correctivas.

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Esta actividad permitira que los objetivos y acciones implementadas logren una mayor
efectividad, pues seran transmitidos a todos los trabajadores, y esto permitira generar
programas educativos orientados hacia el cambio de comportamiento y actitud frente a las
condiciones de riesgo para la salud.

Se debe dar capacitacion en los siguientes aspectos:

+ Conocimiento de responsabilidades y uso del formato implementados para cada
inspeccion, coordinadores, supervisores y representantes COPASST.

« Conocimiento global del programa de inspecciones, sus responsabilidades, uso de los
formatos y medidas de accion que se deben llevar a cabo después de las inspecciones,
a los trabajadores en general

« l|dentificacion de peligros y actos inseguros, y medidas de control requeridas, dirigido a
todo el personal directo, contratista y partes interesadas.

EVALUACION

Es necesario el establecimiento de indicadores de gestién que faciliten informacion
confiable y oportuna, sobre la eficiencia y eficacia del programa. En este caso en particular
el principal indicador de impacto, seria el representado por la disminucion en la
accidentalidad general de la empresa, derivada de las atenciones producidas por los
programas de seguridad, salud y medio ambiente, del sistema integrado de gestion HSEQ.

Los indicadores de gestion, establecidos para medir el programa de inspecciones, son:

FRECUENCI
INDICADOR FORMULA A atr M
MEDICION
# De inspecciones realizadas
Mvekoe - - | Profesional
cumplimiento * 100. Mensual 90%
y : : SST
del programa | # De inspecciones programadas en un
periodo
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Cubrimiento del

# De condiciones inseguras intervenidas

programa de
inspecciones

* 100.

# De condiciones inseguras reportadas

Profesional

SST

Mensual 50%

5.2.1.1. ldentificacion de alternativas de intervencion correctiva

Tomando en cuenta que ENAM SA ESP, actualmente presta el servicio de energia en
comunidades cercanas al rio Amazonas, se encuentra expuesta a deslizamientos debido a
la facil erosion de tierra caso que se nos presentd en el Municipio de Puerto Narifio:

vl 5

Central de generacion Puerto Narifio
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Medida de intervencion correctiva
e Traslado central de generaciéon Puerto Narifio
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El municipio de Puerto Narifio se encuentra ubicada at suroeste del Departamento del
Amazonas, donde se encuentra el predio de interés con las coordenadas geografica
WGS84 S 3°47'5.56" y W 70°21'43.49" se encuentraba es un area catalogada como
amenaza media por procesos de remociéon en masa, en el Esquema de Ordenamiento
Territorial y que a se evidenciaba la amenaza por socavacion lateral en el predio

ENAM SA ESP como medida de accién correctiva decide trasladar la central de ceracion,
roceso que aun se encuentra en ejecucion
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5.2.2. Proteccion financiera

ENAM SA ESP cuenta con medidas de proteccién financiera para los riesgos de
desastres:
Pélizas de seguros de todos sus activos.

5.3. Proceso de manejo del desastre

BRIGADA DE EMERGENCIA.

La Brigada de Emergencia es un grupo de personas voluntarias, capacitadas, entrenados
y equipadas para identificar las condiciones de riesgo que puedan generar emergencias
y desarrollar acciones de prevencion de las mismas, preparacion para actuar
adecuadamente, mitigacion de los efectos y atencién de las emergencias en su etapa
inicial. La Brigada atiende, ante todo, labores de PREVENCION de accidentes,
CONTROL general de riesgos y, por ultimo, si las circunstancias lo exigen deben
ACTUAR en forma oportuna y eficaz en las emergencias que se presenten.

COMPETENCIAS DEL BRIGADISTA.

La formacién, competencia, estado de salud y demas caracteristicas relevantes en el rol
de los Brigadistas se pueden evidenciar a través del formato ENAM-GH-FO-032
FORMATO HOJA DE VIDA BRIGADISTA. La informacion de los trabajadores que
componen la Brigada de la ENAM SA ES.P.

La Brigada de la ENAM S.A E.S.P esta capacitada y preparada para ejecutar las
actividades que se indican en la Tablas 7. Evacuacién y Rescate; Tabla 8. Prevencion y
Control de Emergencias o Eventos Conexos (Incendios, sismos, atentados, etc.) y Tabla
9. Primeros Auxilios.

Tabla 9. Evacuacion y Rescate.
* Inspeccionar periddicamente las vias de evacuacién para
mantenerlas despejadas a través del formato de Inspeccién
ANTES  de Areas

- Verificar periddicamente el sistema de alarma de

emergencia
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« Instruir periédicamente al personal de la Entidad sobre los
procedimientos de evacuacion
« Realizar periddicamente ejercicios de evacuacion
« Ubicarse en un punto estratégico para la evacuacion y
recordar a los servidores el sitio de reunién final y reportarse
DURAN con el personal de evacuacion
TE  Llevar las personas al sitio designado como punto de
encuentro
« Verificar con la lista que todas las personas evacuadas
estén en el punto de encuentro
« Verificar que el personal visitante este acomparado por uno
de los funcionarios y sea evacuado
» Reportar las novedades de la evacuacion al Comandante
de Brigada de Emergencia
» Realizar labores de vigilancia
DESPU - Cuando se ordene el regreso a la empresa realizar labores
ES de inspeccion de riesgos
« Hacer una evaluacién del grupo para detectar fortalezas y
debilidades en la atencion de la emergencia
« Elaborar un informe contemplando los siguientes aspectos:
resultados de la evaluacidén, tiempo y proceso de la
evacuacion

Tabla 10. Prevencién y Control de Emergencias o Eventos Conexos
(Incendios, sismos, atentados, efc.).

Supervisar los equipos de proteccion contra incendios, para garantizar su
funcionamiento en el momento de una emergencia y coordinar los

recursos necesarios para el buen funcionamiento de cada uno de éstos
ANTES - Inspeccionar de manera periddica los equipos de control de
incendios
« Llevar el control e inspeccionar el estado y ubicacion de los
equipos de proteccion contra incendios
- Participar en actividades de capacitacion y prevencion de
incendios
+ Inspeccionar las redes eléctricas, instalaciones, equipos,
herramientas, etc.
DURAN - Proceder en forma técnica y ordenada a realizar la extincion
TE del fuego o conato
- Apoyar al grupo de evacuacidon de personas
« Ayudar en las labores de salvamento de bienes y equipos,
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colocandolos en lugares seguros

DESPU - Investigacion de las causas del incendio o conato
ES « Proponer planes de accion para prevenir posibles eventos
de este tipo

Tabla 11. Primeros Auxilios.
Velar por el mantenimiento del equipo de Primeros Auxilios e identificar
las necesidades de adquisicibn de nuevos equipos para una buena
atencién de heridos, por intermedio del Comandante de Brigada.
« Inspeccionar periédicamente los botiquines y equipos de
ANTES primeros auxilios
» Analizar situaciones de crisis que se puedan presentar y
posibles consecuencias
+ Practicar los procedimientos de primeros auxilios
« Mantener una lista de clinicas, centros médicos y
hospitales actualizada
DURANTE - Ubicarse en un punto estratégico para la evacuacion y
recordar a los servidores el sitio de reunion final y
reportarse con el personal de evacuacion.
* Llevar las personas al sitio designado como punto de
encuentro
« Verificar con la lista que todas las personas evacuadas
estén en el punto de encuentro
« Atender como primer respondiente a los posibles
afectados
» Reportar al Comandante de la Brigada los casos de
) lesionados presentados
DESPUES - Estar al tanto de la reposicion de los materiales de
primeros auxilios gastados
» Hacer una evaluacion del grupo para detectar fortalezas
y debilidades en la atencion de la emergencia
« Elaborar un informe contemplando los siguientes
aspectos: resultados de la evaluacion, numero de
personas atendidas, traumas que presentaban y centros
asistenciales a los cuales fueron dirigidos.
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INTEGRANTES BRIGADA DE EMERGENCIAS.
RRIGADAS

DE EMERGENCIA
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Lizeth Galvis Nunez: (ENAM) / Admin

AV
14
A

ELEMENTOS DE PROTECCION DE LA BRIGADA.

Para su funcionamiento regular, cada brigadista requerira contar al menos con:

o KIT
aleco con s 7
lineas Casco de | e / \ :
reflectiva Seguridad | > '
identificador AL
s | Brazalets / A
Pt lnema gl S
Tapa bocas | | g
para  material | PO ",",“,a"' \ Vs
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DESASTRES
" Guantes de  Pitos - Silbato

" Traie  de Eauipo

CAPACIDAD RED INSTITUCIONAL Y AYUDA MUTUA.

Sistema Comando de Incidentes, SCI.

El Sistema Comando de Incidentes, es el protocolo adoptado por la Unidad Nacional para
la Gestién del Riesgo de Desastres, UNGRD para el manejo eficiente de las emergencias,
dentro de las principales generalidades se encuentra:

Organizar la labor de apoyo internamente y el trabajo conjunto con otras entidades.
Identificar y evaluar situaciones peligrosas asociadas con el incidente.

Hacer seguimiento a planes de accion.

Ejercer su autoridad para detener o prevenir actos inseguros.

Mantener las zonas de seguridad y el control de acceso

Velar por el equipamiento correcto del personal y el uso seguro de su propio
equipo.

€ € € € € «

Gran parte de estas tareas son asignadas a los distintos Jefes de brigadas que son los
encargados de administrar el incidente, desarrollar decisiones estratégicas y son los
responsables del resultado de las operaciones de control.

En la Tabla 12, se registran los principales organismos que hacen parte de la Red de
Apoyo de ENAM S AE.S.P.

Tabla 12. Red de Apoyo Mutuo Organismos de Socorro y Atencién de Urgencias
Leticia-Amazonas.

ENTIDAD - TELEFONOS DIRECCION
W 63255419 desde Calle 10 No 9-88
u,j PO?S?TLIV A cualquier operador o Leticia-
_ , el 018000111170 Amazonas
Cra 11 N° 12-76
BOMBEROS 5926396 - 119 Leticia-
Amazonas
' Clle 15 N° 10-16
DEFENSA Av. Vasquez
CIVIL 5924853 - 144 Bobi
Leticia-
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_ ' Amazonas
POLICIA
NACIONAL Cra11 N 11-53
COMANDO 5924896- 112 - 123 Leticia-
AMAZONAS Amazonas
+ Cra 11 No. 10 -
o Av Vgiquez
CRUZ ROJA 592 7885 Cobo
Leticia-
Amazonas
o Cra 10 No. 13 -
" & 78
. HOSPITAL i
San Rafoct SAN Av. Vasquez
RAFAEL DE 5927075 -137 Cobo
LETICIA Urgencias: (320) 301- Leticia-
2345 Amazonas Nivel
de Atencion Il
EPS INBIGEMA EPS Nacional: 01-8000- Cr 11 No 12-27
MALLAMAS 111-170 .
INDIGENA Bogota:+57 (601) 330- Leticia-
MALLAMAS 7330 ' Amazonas
@' ) Cra6 No.6-05
” Lgumg FUNDACION Av. Irll_téetriggcmnal
: ' CLINICA 5727718 -5576 A
LETICIA _ Amazonas
Nivel de Atencion
v
INDIGENA Leticia-
TRAPECIO (8) 592 7928 - Amazonas.
AMAZONICO Nivel de| I4!|!\tenC|<5n
SECURIDAD VlGlI_ANCIA
& PENTA PI;I%IQ?: ‘ P— Cra TSOr:mtzésF-m
SEGURIDAD
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COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS (CODE).

El Comité Operativo de Emergencias (CODE), es la estructura responsable de coordinar
el desarrollo de las actividades antes, durante y después de una emergencia o desastre.
Las funciones de este comité, son:

v Planear y organizar las diferentes acciones y recursos para la eficaz atencion de una
emergencia

v Conocer las instalaciones, las emergencias que se puedan presentar y la atencion de
la misma.

v Mantener control permanente sobre los riesgos de la empresa.

v Disefar y promover programas de capacitacion para afrontar emergencias, para todos
los trabajadores.

v Desarrollar, revisar e implementar los procedimientos para las condiciones y peligros
especificos de la Empresa en sus etapas de prevencion, atencion y recuperacion.

v Establecer lineas de autoridad y asignacion de responsabilidades para asegurar el
cumplimiento del plan de emergencias.

v Busca en forma permanente asesoria y capacitacion a los integrantes de la Brigada
de Emergencias, en manejo y prevencion de desastres

Para cumplir las funciones anteriormente establecidas, el Comité Operativo de
Emergencias registras tres niveles: el directivo, operativo y el lider de brigada.
Tabla 13. Funciones del CODE.

' PROFESIONAL GERENCIA | GERENCIA | de 140

L

e = o o] SRS SUREn, sor]
Bt vl E"‘e“ _ ayudaextema.
" NIVEL EB .  Dirigen al personal aphcan
 OPERATIVO | g_ | acciones de control y auxilio.
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' LIDER el . ' Coordinan transporte, |
' BRIGADA Brigadistas ‘coordinan  salvamento de |

APOYO LOGISTICO Y AYUDA EXTERNA.

Con el fin de administrar las actividades de la brigada de emergencia, grupo de apoyo y
cuerpos de socorro, se recomienda establecer, en ei momento de |la emergencia un
sistema de comunicaciones entre el Puesto de Mando Unificado (PMU) y las unidades
en el terreno, planta u oficinas. En el PMU habra un representante de cada entidad
cooperante, con el objeto de coordinar las acciones de mitigacion y control realizadas de
manera individual y conjunta dependiendo de la ayuda recibida.

La decision de conformar la brigada de emergencia en la empresa parte de la Gerencia
General. La estructura de la brigada se determina de acuerdo a las necesidades del
centro de trabajo, las brigadas pueden ser multifuncionales, es decir, los brigadistas
podran actuar en dos 0 mas especialidades. La brigada de emergencias de ENAM. S.A
E.S.P. esta conformada de la siguiente manera:

Imagen 9. Dindmica de los niveles de actuacion del (CODE).

GENERAL

COORDINADOR COORDINADOR
COORDINADOR
COMISION DE COMISION TECNICA ICOMISION EDUCATIVA'Y LIDER DE LA BRIGADA

RECURSOS COMUNICACIONES

COORDINADOR DE
COMISION OPERATIVA

Tabla 14. Roles y Responsabilidades de los Integrantes del Comité Operativo de
Emergencias, CODE.

Coordinador General

Asumira el control y manejo de las comunicaciones dentro de la Empresa, en forma
especifica la operacion central del comando). Esta debe ser una persona la cual debe
estar lo suficientemente capacitada en el control y manejo de emergencias. El coordinador
general de emergencias y el Jefe de la Brigada de Emergencias deben estar disponibles
las 24 horas del dia, siendo facil su localizacion.

Coordinador Comision Operativa |
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- Recibe llamadas y las trasmite siguiendo instrucciones del lider de la brigada de
emergencias; pide ayuda a los organismos de socorro externos que se requiera en el
momento y apoyo a los grupos internos.

Coordinador Comision de Recursos

- Se designara a la Coordinacion de Recursos Fisicos, quien sera el encargado (a) de
coordinar todas las actividades relacionadas con la Seguridad Fisica de ENAM S A.
E.S.P y tendra a cargo el grupo de Vigilancia.

Coordinador Comision de Técnica

- Se encargara de realizar control sobre las personas de la brigada que colaboran en
varias actividades como dar a conocer a toda la Institucion sobre la emergencia que se
esta presentando a través de llamadas, los sistemas de alarma, altavoces, etc.

Coordinador Comisiéon Educativa y Comisiones

- ENAM S.A E.S.P designara para asumir la coordinacion y manejo de los medios de
comunicacion, en el evento de una emergencia, a fin de garantizar la difusion de la
informacion veraz sobre los hechos y neutralizando especulaciones periodisticas que
puedan afectar la imagen y funcionamiento de ENAM S.A E.S.P u obstaculicen las
operaciones de control de la emergencia interfiriendo o difundiendo falsas alarmas y
creando panico.

Lider de la Brigada

- El Lider de la brigada sera el encargado de activar y mantener la brigada de emergencia
de ENAM S AE.S.P, estara disponible las 24 horas para atender algun caso de
emergencia.

PLAN DE EVACUACION.

OBJETIVOS.

v Desarrollar una rapida deteccién y un adecuado reporte de cualquier tipo de
amenaza que pueda poner en peligro la integridad de las personas.

v Frente a la deteccién de una amenaza, garantizar una rapida voz de alarma que
permita dar a conocer de manera inmediata y uniforme a todo el personal de la
entidad la necesidad de evacuar.

v Suministrar una metodologia rapida y confiable de verificacion en los sitios de
reunion del numero de personas evacuadas y si todos los ocupantes lograron salir
de él, en su defecto poder tener un registro de personas desaparecidas o
afectadas por el siniestro.

v Prestar primeros auxilios a personas lesionadas o subitamente enfermas, que lo
requieran.

v Intentar un control inmediato, provisional y adecuado de la emergencia, siempre y
cuando esto no represente peligro para la integridad de las personas.
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v Mantener un adecuado reporte informativo a trabajadores y comunidad en general
acerca de la situacion ocurrida y personas afectadas.

Esquema General de Evacuacion.

¥ <o
( Inicio

3\

\ J

p S >
__‘77",;,77 s

1
| Primera Sefal de Alarma J

T il

—

| Se escucha una alerta sonora prolongada que

indica una situacion de emergencia estar
alertas a una posible evacuacién.

TS £ NP, ———nm g

T '*'f"—'% ]
| Trabajadores | i Brigadistas |
33 I
v v )
Mantenerse alerta en el puesto de trabajo (no Presentarse con el Jefe de la Brigada de inmedi |
salga de su oficina o puesto de trabajo). para que se le sea asignada una tarea. |
|

: t i
e

1
[ Segunda Sefial de Alarma |
l

indica que debemos prepararmos para la

Se escuchan dos alertas sonoras prolongadas que
evacuacion inminente B

—

|

- !
! Trabajadores i I Brigadistas I
v E SIS .
Las personas encargadas de Ila evncunt:ién!

Recoja sus objetos personales, apague los| ¥ . 3 |
.aqulpnt que estuviese utiizandg, acérquese a ia| d.v.-c':? o :r nmd.-t pun::.: ‘::."ena-uuntr:: !
|puerta de salida de su lugar de trabajo. | o ¥ . S - k =1
| ‘ ildonhﬁc‘r personas en condiciones especiales. |

|

S — .

+ ]

Tercera Sefal de Alarma |
S —

e e

Se escuchan tres alertas sonoras prolon:g;c;-l que |
indica que debemos evacuar inmediatamente. {

[
_r

- I
[_Trabajedores | L_'%‘_"'_'%‘i"_‘_"_‘_]

In—iu:- la ".;.cu-cién de manera Evacuar a todo el personal de las
ordenada y en calma siguiendo las instalaciones guiandolos al punto de
instrucciones del personal de brigadas. encuentro.

> ——-‘“\

{ Fin )

Evacuacién por Tipo de Amenaza.
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DESASTRES
AMENA7ZA DRATECCIAN FVACIIACION
INCENDIO O Durante el incendio, el Evacuacién totale

EMERGENCIAS personal debe evitar inmediata de las
RELACIONADAS acercarse al lugar de la instalaciones.
CON HUMO conflagracion, debe
mantenerse alejado para
protegerse y estar alerta a
las instrucciones  del
personal de la brigada de
emergencias y/o de
socorro  para realizar la
evacuacion de manera
segura.
DURANTE LA DESPUES DE LA
EXPLOSION EXPLOSION
EXPLOSION Todo el personal debe Evacuar las instalaciones
protegerse inicialmente que no sean
lejos de ventanas, bajo o estructuralmente seguras
cerca de superficies para las personas
fuertes, lejos de objetos
que puedan desprenserse
y ocasionar algun tipo de
lesion.
Salvar la informacién y el Desalojo y aislamiento de
INUNDACION archivo , apagar y si es las &reas donde haya
ESTRUCTURAL posible cubrir los equipos y riesgo para las personas.
aparatos electronicos. Puede ser total o parcial.
Esperar las indicaciones de
la Brigada.
Inmediato a la sefial de Sila alarma de bomba es
alarma de bomba, estar cierta y se detecta un
alerta y esperar objeto sospechoso, se
AMENAZA DE indicaciones del brigadista. debe evacuar total e
BOMBA Revisar sistematicamente inmediatamente minimo a
las instalaciones, verificare una distancia de 100
infformar la presencia de metros de la edificacién.
objetos sospechosos.

CRITERIOS DE PROTECCION O EVACUACION POR TIPO DE AMENAZA INTERNAS
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DURANTE EL SISMO DESPUES DEL SISMO
Todo el personal debe Evacuar las instalaciones
protegerse inicialmente que no sean
SISMO, lejos de ventanas, bajo o estructuralmente seguras
TERREMOTO cerca de  superficies paralas personas.
E fuertes, lejos de objetos
X que puedan ocasionar
T alguan tipo de lesion.
E Permanecer en sus sitios, Evacuar solo cuando
R evitar movimientos haya riesgo interno
N ATAQUE O innecesarios, mantenerse inminente, y cuando las
A ASONADA lejos de ventanas o vias de condiciones extermas lo
S acceso, protegerse. permitan, a través de una
via contraria a donde esta
el peligro mayor.
INCENDIO DE Durante el incendio, el Evacuar inmediatamente
VECINDADES personal debe evitar las areas de mayor
acercarse al lugar de la exposicion.
conflagracion, debe
mantenerse alejado para
protegerse y estar alerta a
las instucciones del
personal de la brigada de
emergencias, para realizar
la evacuacion de manera
segura.

FUGAS O Durante el derrame el Activar la brigada de
DERRAMES DE  personal debe evitar hidrocarburos, para
SUSTANCIAS acercarse al lugar del evaluar y atender Ila
PELIGROSAS evento protegerse y estar situacion de manera

alerta a las instucciones del
personal de la brigada de
emergencias, para realizar
la evacuacion de manera

segura.

inmediata. Evacuar la
Edificacion si 25
necesario.

Informar a la Autoridad
Ambiental antes de las 24
horas de haber ocurrido el
evento

En el Anexo 2. planos de evacuacion y puntos de encuentro, se registran los sitios de
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DESASTRES
activacién de alarmas.
Rutas de evacuacion y punto de encuentro.

Las rutas de evacuacion son los sitios por donde se va a desplazar el personal, desde el
area en donde se encuentran hasta la zona de refugio. En la Sede central de la ENAM
E.A E.S.P la Ruta de Evacuacién es la demarcada para salir de las areas y que conduce
hacia al punto de encuentro ubicado En frente de Pista de entrenamiento direccién oficina
SST.

Las Rutas de Evacuacién y Puntos de Encuentro estan registrados en el la Tabla 14
Planos de Evacuacion y Puntos de Encuentro.

Tabla 16. Relacién puntos de encuentro.

" NOMBRE
DEL SITIO .
PUNTO DE | EMERGE UBICACION g@ﬂ'&?gg
ENCUENTR  NCIA
0
"~ Puntode | Centralde .
encuentro | Generacit 52 gﬁ;‘;g;gﬁ: UNO (1)
inmediato n

Salidas de Emergencia.
Puertas.

En la Central de Geeneracion, las siguientes son las puertas de emergencia para salir de
la edificacién desde cada una de las areas de la ENAM S.A E.S.P:

Las puertas de salida de las dependencias de las oficinas de la Cental de Generacion de
Leticia, presentan variacion en sus caracteristicas: 3 de madera, 8 de lamina galvanizada
y 3 de vidrio reforzado, su sentido de apertura es hacia el interior, tienen un ancho minimo
de 1.50 m y se encuentran sin llave o ajuste de seguridad.

Todas estas puertas comunican las dependencias con los pasillos de las instalaciones y
permiten al personal llegar a la salida de emergencia.

La puerta de salida de la planta es de malla con perfileria, permanece cerrada durante la
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jornada laboral, presenta un ancho minimo de 4.5.m y otra de 1.1 m. aproximadamente
que conduce a la via publica.

PROCEDIMIENTOS PARA EL CONTROL DE LA AMENZAZA.

Es este aparte, se presentan los procedimientos a seguir para proteger la vida de las
personas amenazadas y se determinan las acciones coordinadas, confiables y rapidas

necesarias para evacuar las instalaciones y ubicarse en lugares de menor riesgo.

Esquema 2. En caso de Movimiento Sismico.
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R
\_ J
E En caso de Movimiento Sismico I
Conserve la calma no entre en panico.
!-i:' Si estd en un espacio abierto aléjese de las estructuras que pued: i ", tome medidas de 6n y dirijase a un punto de encuentro.
&aﬁmhmwwmnmw“m seguro y que bmducnkh:de icion fetal. Finalizado el

lhmn.vum su propio estado de salud, busque su par amigo, mwwmmymdmmm Notifique a los brigadistas la

mmw
Arrhhm J
(" convo nsistencl ) -+ #n TR—
Esquema 3. En caso de Explosiones y/o Atentados.
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( Inicio h )
——Emergencia de eoxplon;onel ylo
Atentados.
. . SR S
|F-— Lider de la Brigada ‘j
e __l.ﬁ.,_._ R
‘f'n Evaluar la zona de impacto en conjunto con el personal de contraincendios.
2 Determinar dafos y ruta de evacuacion. |
E_a Dar ta orden de evacuar. et e R
[ Contra IiiE\mancibn y
I Incendios l

2 Acordonar el sitio afectado.

O.Vadﬁmc el dano estructural y asegurar estructuras

0 en arrastre bajo.

3 Busqueda de lesionados.
4. Transporte de lesionados al AC V.

| 1 Liderar la evacuacién, en presencia de
proteja vias aéreas, preferiblemente con prendas
humedas y evacue lo mas cercano al suelo,

humo

gateando
2 Trasladar a las personas a los puntos de
encuentro.

5.Realice un conteo ra determinar
débiles para evitar danos fisicos a los brigadistas. P i et e o
emergencia.
S — e e
T . ]
N T
| Primeros Auxilios
v o

‘1 Apoyar en las labores de transporte de heridos. | ]
2 Organizar el Area de Concentracion de Victimas (A.C.V.) |
LS. Val i6n y clasifi 6n de heridos. !
{ }; e e e o At S & s et e ShNOAS SASMA Re S, | '
[ “ﬁl‘ _____ 1
| Area de Concentracion de Victimas (A.C.V.) i
! T i
FHW.*—] si TS NO # =
Ambulancia }q————-r,‘\ ngm'{" E—— ———-%_ﬁﬂmcm en Sitio !
\ﬁ—l By T—
if;mo Asistencial (——( o 4? J
Esquema 4. En caso de Incendios.
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-

Lil*”_)

Conato o Incendio

v

| Quien detecte Humo o Bamas

i

2
:1 Dar la voz de alerta_

|2 identifique el tipo de fuego.

|

|
inicie el combate del fuego.

| 4. Solicite que corten el suministro eféctrico.

| |5. Evalué ia sitluacién si es posible controler las lamas

|3. Sitiene el conocimiento, tome el extintor adecuado e ‘

i
Brigada de Emergencia
v

< Jsec Rm

si

Contra

1. Acordonar el sitic afectado. |

2. Combate dei fuego
técnicas avanzadas.

3. Mitigacion de las llamas.
4. Controlar la propagacion
5_Dar la orden de
Evacuacion._ [
6. informar a ia |
administracion del edificio lo |
que esta sucediendo. [
o EGarr o coaaaaon, 55 7. Seiicitar entidades de : |
J ia de humo proteja vias [osoros: s L)
1 aeroas pm'eribiamanhe con I
|
i
{
|

| prendas humedas y evacue lo i
i mas cercanco al suelo, gateando o

|en armastre bajo.
|2. Trasladar a ias personas a los \
{puntos de encuentro.
|3.Busqueda de tesmnados. |
4. Transporte de lesionados al

Rescate

incendios

,‘l Acordonamiento del drea
|afectada.

2. Evaluar y determinar la
causa que pravocaron el
incendio.

3. Retirar el equipo eléctrico y
objetos afectados.

4. Verificar si hay dafios en el
sistema eléctrico que lrvpldan
restablecer el fluido eléctrico.
5. Solicitar mantenimiento de I
contingencias para
|restablecer la operacion.

6. Dar la orden de regresc a
la Normalidad.

4. Organizar el Area de
concentracién de victimas
(A.CV).

- 2. Valoracion y clasificacion de

heridos.

3. Atencion Primaria y

| estabilizacion del lesionado.

| 4. Toma de datos de los centros

) A.C.V. Realice un conteo para I ‘\
| |determinar personas faitantes y
| su posible ubicacion al momento \;

|de la emergencia.

i
!
|

11 s

Area de Concentracion de
Victima:
|

i ——

i
. 8

asistenciales a los cuales estan
siendo remitidos los pacientes.

W P

NSEP———

st M s [ ———y
| Ambulanca |- < Trasiado - Estabilizacion en Sitio i
! 7 1
—5_4 — N 4
|
v i
¥ roresry |
d mergencia 1
Gentro 3 —®_ Controlada St e

Mg

Esquema 5. En caso de Inundacion
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(f Inicio
Operador / Tecnico / Notificar al jefe inmediato
‘Sala de control alarma
m“;[w’ —_ Evacuar al personal
I
v
Dirsctor contingencias | |Merfumpir el suministro de
(Gerente generacion ) L o S
Saeciracir ci- i Bobear agua y remover
contingencia / ) :
': - ‘,_”,“p"m mateﬂalq‘zo:;t:yaelpaw
de emergencias S l S
‘f’/ Asistir al sitio deemerge:;n
_~Ta inundacién involucra a~~._N@ Activar nivel 1 de - con fa brigada de Dbecti e
.. integndad o vidas = emergercia ‘-’ emergencia y sefalizar el contingencia
\ / | Btw (Gerente
S~ generacién)/
1 Coordinacion de
SI! la contingencia
| {Coordinador
. . Dingir bri de o
Activar nivel 2 0 3 de = ssT
o _,L err.[gg::g con equipos Profesional
Director de la T
contingencia (Gerente v
generacion) R i
ycoordinador de la Dirigir brigada de emergencia
contingencia con equipes de apoyo
(Coordinador op o
generacion ) l
Profesional SS8T
Alertar 2l camit operatvo U""“;ze".""‘:?é& Coordinador de la
afecta (c
[ operativo generacion)/
# fisicos / Prof. Gestidn
Establecer perdidas y ambiental / Brigadas
medidas de recuperacién | de emergencias
Manejo de residuocs mm ¢
— ! Ambiental
Y T—
i Presentar informe final mﬂ n'mdor
S — — | operativo generacion)/
| Lider brigadista / Prof
| Gestion ambientat /
Prof 88T
Fin Y

—

Esquema 6. En Caso de accidente laboral con lesiones personales.
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{'/ Inicio \'j
\k_i — - 4
!
' Ocurrencia de accidente !
| laboral con lesién :
; ¥
| Se informa al supervisor y/o
coordinadores, jefes de
i 4rea y profesional SST
|
Se Realiza la valoracién del =
1 accidente |
r ’E// y s ) NO | Se procede a trasladar al
<o prmercs auies o e e |+
\: i smo?, e | hasta su rscuperacpﬁn J i
si I \ '
Se astabi!i-za i;l ;;sionado ‘ ! !
| con los primeros auxilios | : NO |
: [ o pd ‘;
e . S ; //’ |
| Se solicita declaracion | Sl -~ |
| | ~ ¢Se estabilizo ai - |
| snbraalgzi;:::“heos del o \f\tmbajador‘? :
o P
: I S pmsmeee e . EE——
Se reporta de forma [ FEO——— reporte de SSRE—
inmediata dentro delals 48 | | come usuario registrado en la pagina de la |
| horas de ocurrido el | ARL dentro de los dias habiles siguientes ;
| accidente.__fa_!g_A_!_?Lhu L (48 horas) de ocurrido el accidente
SR T |
‘Se mvestlga el accidente de .
i wisisesswsiioonn S ; Se consigna laENAM SAESPel |
! f reporte de accidente en linea dentro de \
l \ las 24 horas de ocurrido el accidente ‘
‘F Se toman n-"-;d;-t-!as ‘ '\_—
} correctivas y prevenhvas ‘
—— '
‘Se presenta al COPASST, y ESEHEE,
se divuiga con los ¥ . Y
trabajadores el resultado G Fin J
de la investigacién B — g
Esquema 7. En caso de accidente de transito
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h. Verifique que se encuentre sin lesiones, asi como sus pasajeros.
Encienda luces de parqueoc y ubique los conos o tridngulos
refractivos a 30 metros de la ubicacién del automévil siniestrado.
| Proteja el area.

;z Reporte al area de transportes de la sede, para iniciar el tramite |
deacﬂvacnéndela poliza y los apoyos de la misma.

* |3. Si hay heridos en a.la)quiorn}
P de los vehiculos involucrados en
o R si el accidente, se debe activar el
< ¢Hay heridos? sistema de emergencias local a
~. través de cualquiera de los
b nimeros de emergencia
NO 1 123,# 767, 112 l
& -

v [

ltNommvne%vahlcdohmcauauruhmalanqthdd

incidente, inicamente se movera el vehiculo cuando la autoridad 4——

de transito lo requiera.

s

5. En lo posible y antes de mover el vehiculo,

tome fotografias de todo el incidente,

incluyendo las ubicaciones de los vehiculos

siniestrados con relacién a la via.

6. Espere la liegada del apoyo juridico que se

enviara por parte de la péliza de accidentes,

nunca manifieste o asuma responsabilidades ni culpas. Relate io
que ocurrié de la manera mas concreta

7. Normalmente siempre se solicita eondlhrlosdaﬁo&reclnfda
que el vehiculo es un bien

publico y si usted concilia la péliza no cubre los amreglos.

J

/K 8.Si se presentaron lesionados, siempre
~ inmovilizaran los vehiculos
~El vehiculo va a ~f S involucrados, realice el inventario de los

Kuc inmovilizado? a »

elementos que quedan en el vehiculo y
an lo posible tome

R fotografias del interior del vehiculo.
i ehoosn
EE 2
9. Si no se inmoviliza el vehiculo y | 10. Si el vehiculo no quedd en|
este ql.ledodr?ﬂ Bﬂ"d':f-""e‘ d"l si _~ TS NO condiciones operativas, o se requiere su |
operndér:m md:“la hacia :’ - ¢E| v.hswhasa > p-inmovilizacién, verifique el adecuado
parQue automotor TETSa __operativo |traslado hacia el parque automotor. |
continie con las actividades <55 / |
[programadas. ~ ‘ e
[12. Realice ol informe sobre el —

|accidente y entrégueio a la persona [11. Traslddese en otro medio de|
'designada en almacén de la tunspo-whwalaeu'pmu |

}empresa l e

1

( Fin )

Esquema 8. En caso de intoxicacion mas:va por sustancias quimicas peligrosas.

- ELABORADO REVISADO APROBADO

| POR: POR: POR: Pagina 129
- PROFESIONAL GERENCIA GERENCIA de 140

| CALIDAD GENERAL GENERAL

Leticia - Amazonas - Colombia
www.enam.com.co
Carrera 11 - # 2 - 110
Tels.: 592 8263 - 592 6040
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DESASTRES

( Inicio _}
| Intoxicacién masiva por |

i sustancias quimicas

igrosas |
|, . Peligrose J

I

Alslamiento y T

verificacién del drea |

e

| Avisar al CODE, |
! brigada y Comité de ——h
Emergenaas Mumcapal

Evaluar posible
evacuacién

_.___t__ |

; .Cual es la via de
intoxicacion?

 EEREIE I F NSRS

| i

R . - R ._l______ i . S
T [—H—-_‘;

| Inhalacién ! |‘ Cuténeo | : Ingesta J!
i | g s -

’ Ueve de inmediato la | Lleve de inmediato la 'VDe a beber de inmediato pero ‘

victima al aire fresco | wvictima al aire fresco lentamente abundante egua

j_ — | L_-..."_._..__..f,__,:‘_.f.ﬁr

— Y

= T ]

,Ap!lque resptraclén artificial | | | |

| (de ser necesario). Evite el Quite toda la rof I | " |
| contaminada y lave con | | NO INDUZCA AL VOMITO |

| contacto directo boca a |

| 3 abundante agua |

e SEEERSEee e e

| |
! NN TS |

=2 e

| ] |
| i |
| ’ Solicitar apoyo externo | |
| \

T "‘i—'——‘—

i
| Reacondicionamiento !
| del area |

|
1‘ R A
|

- |Retornoala notmalided;:

Esquema 9. En caso de derrame de hidrocarburos o fuga de sustancias quimicas
peligrosas
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( Inicio )
v
“b“m" rwumnmﬁumum E
!
Director confingencia | Inspeccionar el lugar, identificar o | _
(G"L::M' 'maaﬂeﬂ'l‘r:-vm-l
__iw .
Profesional SST / | Evacuar al parsonal |
Brigada de emergencia | l |
Lider de brigada / I o
Brigada de Eliminar fuentes de ignicion
emergencia | &
(mm, DmMrlzmwml
Coordinador .
({Coordinador operativo I_—
mr‘dﬂﬂ] - .\“
@mﬂnmﬂ\\! Activar nivel 1 de M’W":i‘ﬁm” S g,
““1/ I oS
| = orgrrgmce smm | e S
Activar nivel 2 o 3 de emergencia L
T ’
[T
et drea
tcwmoor;“m Yy ——
B T e et
Alertar al comié “:hc:- — mmm:rm% } tg“ﬁmmﬂ
o g (Coorinaer comraeo
i Apiicar el control de derrames E wﬂ"g:;;l’
!
L—m a la recoleccion mmmr L]
—_——— _l— (C i ._Tf
Emprender medidas de fisicos / Prof. Gestion
r'qmdonm' ;rm en las ambiental CMGRD
| . |
i Evaluar dafos ocasionados | Coordinador de la
T — (Wmﬂmr:'.:m
T - SST / Prof Moot
i Hacer reporte final arnbiental
e B
\ Fin )
Esquema 10. En caso de accidente ofidico.
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’7 Accidente ofidico 1

~.
¢ ) \
( Inicio )
y
-
S

X

_jDentro de lag—__

sl = _ instalaciones de la
R B sede? - -~
1 ~ ~
— v 1
| 1. Informar inmediatamente al I e S
| coordinador / supervisor / jefe de 1 . .
area de lo ocurrido (Jefe i 23 Evaluarissltuacion
inmediato)) i L - e
| B |
oz e e M
| 3. Tranquilice a la persona, |
\ acuéstela 1
— J
I
{ 4. Inmovilice la parte
afectada y manténgala
levantada
— e
— ] fz;‘E';‘seguro capt!.;;';‘i Ta—
| - . ™ serpiente 7
= S -

[ 5 Ubiquela enunlugar |

|
»

=1
I

b S

seguro para evitar nuevos
incidentes (Como ultima

opcién mataria J'

| 6. Fotografiar la serpiente <———

| 7. Traslade al paciente en 1
| posicién acostado al centro
de salud mas cercano

| ST SRPRECINEP RIS |

[
| 8. Informar al profesional |
i SST, para que realice el |
| acompafiamiento respectivo !
|
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ANEXO 9. PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS VIALES

Prestar asistencia a los heridos ‘

I

v

! Estabilecer ia gravedad del l
accidente

) 4

7 i \\\‘\.
_/" &
_ ¢ El paciente puede sel
< atendido en el sitio de los

hechos?

1 NO

Ambulancia
(red asistencial)

I

Traslado a la poblacién mas
cercana

—
|
h 4

Ambulancia |

Instituciones de la red Asistencial 1
de la ARL - EPS }

-

Reporte a la ARL Antes de las 24 |
Horas

| ]

s

Accidente en carretera — con heridos

sl
Atender al paciente

!

= |
Reportar lo suoedidoJl

|
i
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Cierre de vias

EEstablecer criticidad del cierre de |

o~

P

via

e = |

s
I
|

\“\.
S
R

" iSeprolonga el cierre? -
\\_\f prolonga "

-
A AN

Establecer vias alternas

T

ey

-~

S \‘*\._\
< ¢Existen vias alternas?

-
.

| Tomar vias alternas (previa |
i autorizacion) i

|

|
i
i
i
(-

Hacer seguimiento del \
vehiculo l

T

% |

—

NO

NO [
———p  Continuar el viaje

——————p Informar a la Empresa |

—

| Verificacion de llegada a lugar

-

de destino

Varada en carretera

4‘ e -
| Seguimiento del vehiculo |
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f Inicio \\}
 Varsda devehicuio |
; Inspeccion del vehiculo |
para establecer su |
criticidad
LLa reperacuén oo NO
-‘_' mecamca tarda mas de )——- ——— Reparar el vehiculo
\\ 3 horas? P
\‘_‘\‘\\ ) ’/1_/ }
S l !
e v
! Informar a la empresa Continuar el viaje J
L “x S5 S
% Monitorear continuamente
I al vehiculo
2 § Eﬁvhderepuzdos } 1
Z \iﬁﬂt‘:;‘:&'??b“’-“’f/}_ s AJ‘ mecanico, nruaounnciode ‘I
“ 1 |
[ Monitorear la reparacién :‘
‘ Coordinar operacién del vehiculo y/o traslado al ‘
taller o la Emprosa '
o i
I i
— si e -~ No t
| Continuar el viaje =~ &< z_sve.':'e:‘;:';el e
P W
( Fin }
Hurto de Vehiculo
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{:‘/ Inicio \;-
v N

Hurto de vehiculo I

Activar cadena de llamadas

| Transito respectivos y/o Policia. |
| Tambien reporte al (Coordinador, |

| supervisor y/o jefe inmediato) de |

la Empresa. J

v

Colocar denuncio por hurto

| Informar a la aseguradora ]
1

Continuar |
bisqueda J

“\\’ e Tm_“.
si ¢ ‘L

i

| Establecer conformidad del | }
|
|
|
|

—

=

o . NO
< s el vehiculo es recuperado? e {

i vehiculo |
* |

¥ |
e . S
T e Sl |
< ¢ Existe dafio? _———————®{ Activar polizas
- e [ |

NO

~
* |
| Realizar la respectiva ‘ \
| investigacion y generar los planes «———— —
i a que haya lugar. |
{ |

b

PPN, S

(\. Fin >

Ataque con alteracion del orden publico
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— =N

Inicio )

—

, S

|
Ataque de grupos dellncuenc:ales

o armados

e
1 Cerciérese que el atague haya NO

pasado antes de salir del lugar &—— <

donde se refugié

W=

I

—

i 1 p S
\K
NO |
v

No oponga resistencia |

Posterior al evento, revise y |
evalué los dafios al vehiculo

i

Reporte el evento

Busque un lugar seguro para |

protegerse en lo posible lejos de |

los vehiculos y de los focos de |

~

ataque

R SO, .. I ,,*#___J

H“\.‘._
a,Se em:ucha ~ s

Disparos? i
s e = [
T |

Ssi +
Acate las ordenes de las - QH-;prenencu de mrclb b'-. 7
autoridades H policia? e Arrojarse al piso y no moverse
—~ o=

Accidente en carretera — Dafio a la propiedad
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SIMULACROS Y CAPACITACION.

El desarrollo y mantenimiento del Plan de Emergencia sera responsabilidad de ENAM
S.A ES.P., y debera capacitar al personal de planta, contratistas, subcontratistas y
visitantes (cuando aplique), adicionalmente, debe practicarse periédicamente para
asegurar su comprension y operatividad.

La practica de simulacros, busca que todas las personas logren:

Reconocer la ruta de evacuacion.

Realizar conteo de personal.

Operar adecuadamente los medios de comunicacion de emergencia.
Reconocer la sefiales de alarma.

Reconocer y ubicar el punto de encuentro establecido.

€ € € € «

- Frecuencia y obligatoriedad.

Se debe realizar minimo un (1) simulacro por afo, en donde se representen algunas
situaciones y se implementar los protocolos establecidos de control de incendio, reaccion
antes la presencia de sismo, emergencia médica, derrame de sustancias peligrosas,
evacuacion y/o transporte de heridos en camilla. Los Brigadistas tendran previo aviso de
la actividad de simulacro.

Sin ninguna excepcion las sesiones de instruccion y los simulacros de evacuacion, son
de obligatoria participacion para todos los trabajadores contratistas y visitantes que se
encuentren en las instalaciones de la Empresa durante su desarrollo.

- Consideraciones de Seguridad.

Debido a que los simulacros de evacuacion requieren la participacion de todos los
trabajadores de la ENAM S.A E.S.P., en su realizacién se deben tomar todas las
precauciones que se consideren necesarias, como:

v Establecer vigilancia en los sitios estratégicos, dentro y fuera de las instalaciones.
v Dar aviso previo a las edificaciones y sitios vecinos a las instalaciones.
v Proveer ayudas a las personas con algun tipo de incapacidad.

- Comunicacion e invitacion.

Las entidades, vecindad de influencia directa y las autoridades, seran informadas con
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anterioridad sobre la realizacion de simulacros, a fin de fortalecer la participacion en
comunidad y evitar la activaciéon de los organismos de socorro.

Para la realizacion de los simulacros se debe tener en cuenta el Comité de Ayuda Mutua

cuando esté constituido.

- Analisis de Simulacro.

Posterior a la realizacion de simulacro, los integrantes de la Brigada de Emergencia
guiados por el Lider estaran en la obligacion de evaluar el desarrollo de la actividad con
el fin de establecer las oportunidades de mejora de la actividad realizada y generar el

respectivo plan.

Tabla 17. Temas para la realizacién de simulacros y précticas de emergencia.

TEMA

Identificacion punto
de encuentro

Incendio/Explosién

Sismo y Terremoto

Primeros  auxilios:
Traslado de
pacientes / Camillaje
Actos
malintencionados de
terceros / Atentado
terrorista
Evacuacion total o
parcial

Atencién de derrame,
ruptura de luminaria
o téner

OBJETIVO

Reconocimiento del punto de encuentro en
caso de emergencia

Realizar practica de control de incendio

Probar el protocolo de actuacion de sismo e
identificar los puntos seguros de resguardo

Realizar ejercicio de transporte de heridos
en camilla hacia punto de encuentro y/o
atencién médica
Realizar simulacién de atentado terrorista
para verificar la eficacia del plan de
seguridad fisica

Medir la eficacia del plan de evacuacién de
emergencias.

Entrenar al personal que manipula o realiza
actividades de mantenimiento, sobre el
actuar ante este evento.

POBLACION
OBJETO
Todo el personal
que se encuentre
en la entidad

Brigada

Emergencia
Todo el personal
que se encuentre
en la entidad
Brigada

Emergencia

de

de

Todo el personal
que se encuentre
en la entidad

Todo el personal
que se encuentre
en la Empresa.
Servicios
generales,
personal
mantenimiento.

de
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NOTA: Otras tematicas podran ser programadas y desarrolladas de conformidad con las
necesidades identificadas, evidenciadas in situ y la actualizacion de la matriz de peligros

y riesgos.

5.4. Plan de Inversiones

Energia para el Amazonas S.A E.S.P., cuenta con un plan de inversiones, donde se tiene
presupuestado para los mantenimientos requeridos, que cumplen con la finalidad de
evitar danos que se generen a la infraestructura las personas o el medio ambiente,
adicional adquisicion de maquinaria equipos elementos de proteccion personal vehiculos
y todo lo necesario para garantizar la calidad y continuidad del servicio.

5.5. Socializacion y Comunicacion

La comunicacion en el interior de la ENAM S.A. E.S.P., es vertical, de la Gerencia General
hacia las demas dependencias. Esto permite una interaccion directa entre las diferentes
dependencias de la empresa. Dentro de este componente de comunicacion, la empresa
utiliza las herramientas como la pagina web, los correos electronicos institucionales, los
comités, los boletines, encuestas del Nivel de Satisfaccién del Usuario, comunicados
internos y externos, sistema de atencion al cliente.
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